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muutosvalmiudet
tyokyvyn tukena

Tutkittua tietoa — tiivistelma tutkimuksesta

Yrityksen muutoskyvykkyyden
merkitys

Tyoelama muuttuu jatkuvasti, ja jokainen aika-
kausi tuo mukanaan omat haasteensa ja mah-
dollisuutensa. Viime vuosina teknologian kehitys
on ollut keskeisessa roolissa monissa tyén muu-
toksissa. Lisdksi yhteiskunnalliset olosuhteet, il-
mastonmuutos, talouden vaihtelut ja globaalit

tapahtumat voivat vaikuttaa yritysten toimintaan.

Tyon muutokset heijastuvat tydn arkeen, tyén
vaatimuksiin ja tydympéaristéén. Parhaimmillaan
muutos tarjoaa mahdollisuuksia oppia uutta ja
kehittaa tyota entistd sujuvammaksi.

Organisaatioresilienssi tarkoittaa yrityksen kykya
sopeutua muutoksiin seka yllapitaa toimintaan-
sa muuttuvissa olosuhteissa. Resilienssi raken-
tuu voimavarojen varaan, jotka auttavat enna-
koimaan muutoksia seka tukevat tydyhteison
uudistumista ja oppimista.

Tulokset

Tutkimuksen sisalto
ja tarkoitus

Organisaation muutosvalmiudet tyokyvyn tukena
-tutkimusraportti tarjoaa katsauksen tutkimus-
tietoon niistd voimavaroista, jotka tukevat henki-
loston tyokykya ja tydn sujuvuutta muuttuvassa
tyoelaméassa.

Raportti sisdltdd myos Elon toteuttamia analyy-
seja, joissa muutoskyvykkyytta tarkastellaan ko-
konaisvaltaisesti yritysjohtajien, HR-asiantunti-
joiden ja tyontekijoiden nakokulmista.

Tama tiivistelma sisiltad padkohdat Elon analyy-
sien tuloksista. Laaja raportti tarjoaa yksityiskoh-
taisemman kuvauksen tutkimuksesta ja analyy-
seista.

Analyysien tulokset voidaan tiivistaa viiteen paiakohtaan.

1. Toimintaymparistén seuraaminen luo muutoskykya pk-yrityksiin

. Hyva arkijohtaminen luo perustan tyokyvylle muutoksissa

. Myodnteinen muutoskokemus tukee tyokykya

2
3. Psykologinen turvallisuus mahdollistaa tyén yhteisen kehittdmisen
4
5

. Onnistunut muutos vaatii muutoskyvykkyyksien vahvistamista
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1. Toimintaympariston seuraaminen
luo muutoskykya suomalaisiin
yrityksiin

Yrityspaattajien mukaan pienissé ja keskisuurissa
yrityksissé seurataan aktiivisesti toimintaympériston
muutoksia ja yrityksilld koetaan olevan kyvykkyyttd
reagoida toimintaymparistdon muutoksiin.

Kiinnitdimme erityistd huomiota osaamistarpeiden
ennakointiin, % vastanneista
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Organisaatiollamme on kyvykkyytta reagoida
toimintaymparistén muutoksiin
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Organisaatiollamme on kyvykkyytta toimia hairio
ja kriisitilanteissa
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Seuraamme jatkuvasti toiminta-
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Henkiléston osaamiseen panostaminen on edellytys
yrityksemme menestymiselle tulevaisuudessa
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Tulos perustuu Tydeldkeyhtion Elon ja Lahitapiolan yhteiseen
kyselyyn vuosilta 2024-2025. Kyselyyn vastasi yli 500 johtajaa
pk yrityksista vuosina 2024 ja 2025.

2. Hyva arkijohtaminen luo perustan
tyokyvylle muutoksissa

HR-johtajien mukaan muutoskyvykkyys rakentuu pit-
kalti arjen tydssa ja hyvan tydkykyjohtamisen kautta.
Kohtuulliset tyévaatimukset, laadukas lahijohtaminen,
oppimisen tukeminen ja sujuva yhteistyd luovat pohjan
uudistumiselle ja muutoksiin sopeutumiselle.

HR-johtajien haastatteluissa korostui avoimen keskus-
telun merkitys muutostilanteissa. On tarke&a seurata,
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miten muutokset vaikuttavat tyon arkeen, puhua nais-
ta vaikutuksista avoimesti ja hahmottaa, millaisen ko-
konaisuuden samanaikaiset muutokset muodostavat
organisaatiossa.

Tulos perustuu 15 HR-johtajan haastatteluun Elon asiakas-
yrityksisté eri toimialoilta.

3. Psykologinen turvallisuus mahdol-
listaa tyon yhteisen kehittamisen

Kun psykologisen turvallisuuden voimavarat ovat kes-
kimaaraista vahvempia, ldhes kaksi kolmasosaa tydn-
tekijoista kokee, ettd tydpaikalla kehitetddn yhdessa
uusia tyotapoja. Myds tyon muutoksista puhuminen on
merkittavasti yleisempaa verrattuna tydpaikkoihin, jois-
sa kokemus psykologisen turvallisuuden voimavaroista
on matalampi. Psykologinen turvallisuus luo maaperaa
aloitteiden tekemiselle ja uusien ideoiden esittamisel-
le. Lisdksi muutoksiin liittyvat huolet ja tuen tarpeet
tuodaan helpommin esiin.

Psykologisen turvallisuuden voimavarat yrityksessa
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Myonteisten arvioiden

Myé&nteinen tydntekijakokemus
muutoksia koskevasta vuoropuhelusta

[ myonteinen tyontekijakokemus
tydn yhteisestd kehittamisesta

Tulos perustuu yli 10 000 tydntekijén ja yli 100 tydpaikan otokseen
Elon datasta. TyOyhteisomittari on Elon asiakasyritysten kaytéssa
oleva tydkalu tiedolla johtamisen tueksi. Kysely mahdollistaa henki-
lostokokemuksen arvioinnin tydn sujuvuuden, tydyhteisén toimivuu-
den, esihenkildtyon, tydn voimavarojen ja tydkyvyn nakdkulmista.

4. Myonteinen muutoskokemus
tukee tyokykya

Tyontekijan henkilokohtainen kokemus muutoksis-

ta vaikuttaa merkittavasti siihen, miten muutokset
heijastuvat tydn sujuvuuteen ja tydhyvinvointiin. Elon
asiakaskyselyn tulosten mukaan kielteisesti koettui-
hin muutoksiin liittyi heikompi hallinnan tunne tyossa,
voimakkaampi kiireen kokemus ja tydsta palautumi-
sen puutteet. Mydnteisesti koetut muutokset puoles-
taan nékyivat korkeampana tydtyytyvaisyytend. Tyon
muutokset eivat nayttdydy riskind tyokyvylle ja tyohy-
vinvoinnille, jos muutosten kohtaamiseen on riittavasti
voimavaroja ja ty®n arki tarjoaa riittavasti tukea.

Tulos perustuu Elon kevailla 2025 toteuttamaan asiakaskyselyyn
tyén muutoksista ja yrityksen muutoskyvykkyydestd. Kyselyyn
vastasi 252 tydntekijaa 11 eri tydpaikalta.
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5. Onnistunut muutos vaatii muutos-

kyvykkyyksien vahvistamista

Mitd vahvemmaksi tyontekijat kokevat yrityksen muu-
toskyvykkyyden, sitd tyytyvdisempia he ovat muutos-

ten toteuttamiseen.

*Tyéyhteisésséni etsitddn aktiivisesti yhdessé

ratkaisuja haasteisiin ja ongelmiin”
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henkiléstéd, kun muutoksia toteutetaan”

Taysin tai melko samaa mieltd vastanneiden prosenttiosuus

100
80 75 %
60
40
22 %
20
o]
Muutoksiin Kriittinen
tyytyviiset tai neutraali
muutoskokemus

Kaanna

Muutoskyvykkyyden tarkeita voimavaroja:

» Osallistaminen ja tuki muutoksessa

» Panostus osaamisen kehittdmiseen

* Uudistava johtaminen

» Ratkaisukeskeinen toimintatapa

» Organisaation joustavuus ja innovatiivisuus

» Tiimihenki ja avoin vuorovaikutus

"Tiedonkulku ja vuorovaikutus on

tybyhteiséssdni avointa®

Taysin tai melko samaa mielta vastanneiden prosenttiosuus
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?Ty6yhteiséssdni kiinnitetddn huomiota

osaamisen kehittdmiseen ja yllGpitdmiseen”

Tdysin tai melko samaa mieltéd vastanneiden prosenttiosuus
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Tulos perustuu Elon kevaalld 2025 toteuttamaan asiakaskyselyyn tydon muutoksista ja yrityksen muutoskyvykkyydesta.

Kyselyyn vastasi 252 tyontekijas 11 eri tyopaikalta.
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Muutoskyvykkyyden vahvistamiseen on saatavilla ty6kaluja

Muutoskyvykkyyden voimavaroja kannattaa tar-
kastella tavoitteina, joita kohti voidaan pyrkia.
Ne eivédt ole vain olemassa olevia vahvuuksia,
vaan jatkuvia kehityskohteita, joiden vahvistami-
nen ja yllapitdminen on osa arjen tyokykyjohta-
mista. Kehittdmistydssa voidaan edeta vaiheit-
tain — keskittyen ensin niihin osa-alueisiin, jotka
ovat tarkeimmat oman yrityksen tilanteessa.

Mahdollisuus osallistua, esittdd kysymyksid, an-
taa palautetta ja tuoda esiin kehittdmisehdotuk-
sia vihentdvat epavarmuutta muutostilanteissa.
Yrityksessa kdytossa olevat oppimisen johtami-
sen kdytannot luovat perustan osaamisen uu-
distumiselle. Luottamuksen rakentaminen, tyo-
paikan yhteistyon edistdminen ja myonteisen
tulevaisuuden vision esittaminen tukevat henki-
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l6stén sopeutumista muutoksiin. Uudistava joh-
taminen tarkoittaa myds rohkaisua uusien rat-
kaisujen ja innovatiivisten ty6tapojen etsimiseen.

Psykologinen turvallisuus ja luottamus mahdol-
listavat muutoksiin liittyvien huolien esille tuo-
misen, mutta my6s onnistumisten ja hyvien kay-
tantdjen jakamisen tydyhteisdssa.

Organisaation muutoskyvykkyydet tydkyvyn tu-
kena -tutkimuksessa kehitettiin kdytannon tyo-
kaluja yrityksen muutosvoimavarojen vahvis-
tamiseen. Tutkimukseen ja tydpaikkojen arjen
havaintoihin perustuvat tyékalut ovat osa Elon
oppimisymparistéa. Ne tukevat yrityksen muu-
tosvoimavarojen arviointia ja tarjoavat tukea voi-
mavarojen vahvistamiseen.
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