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Slutrapport fér den nationella mathjcélpsenkéiten

Sammanfattning

Finlands Rdda Kors nationella mathjalpsenkat 2024 &r en fortsattning pd den tidigare icke-publicerade
mathjalpsenkaten frAn 2022. | &r lyckades vi samla in totalt 700 svar. Respondenterna bestod av fler
kvinnor (52 %) &n man (45 %). Antalet respondenter i arbetsfor alder var cirka 60 procent: dvriga var ald-
re &n 65 ar (38 %) eller s ville de inte uppge sin lder (2 %). Av respondenterna &r 48 procent personer
som lever i ldngvarigt behov av mathjalp, det vill séga minst ett &r som kunde inom mathjalpen, och cirka
17 procent ar kunder for férsta gdngen. Jamfért med situationen 2022 har andelen personer som varit
kunder i minst ett &r minskat och andelen férstagdngskunder ékat.

De viktigaste observationerna frdn materialet ar att hos cirka 17 procent av respondenterna ar inkom-
sterna kontinuerligt otillrdckliga for att leva, drets nedskarningar i den sociala tryggheten har dkat antalet
bestk hos mathjalpen hos cirka 60 procent av respondenterna och mathjalpsverksamheten har haft en
positiv effekt pé valfarden hos drygt 70 procent av respondenterna. Cirka 26 procent av respondenterna
siger sig besdka mathjalpen dtminstone delvis for att de kdnner sig som en viktig del av gemenskapen.
Upplevelsen av gemenskap forklaras i de fritt formulerade svaren i synnerhet med de frivilligas vanlighet,
likabehandling och att traffa andra som befinner sig i samma situation.

Utgdende fran resultaten ser det ut som att arbetslosa och permitterade, studerande och barnfamil-
jer ar grupper som héller pa att dka inom mathjélpen. Den véxande och allt mangsidigare kundkretsen
stéller sina egna utmaningar fér mathjalpsverksamheten, som for narvarande tampas med minskade
méangder matdonationer.
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Inledning

Finlands Roda Kors mathjélpsverksamhet genomfors i flera olika former vid 146 avdelningar. Frivilliga
runtom i landet ordnar lokal mathjalp sjélvstandigt. Verksamheten kan genomfdras i samarbete med lo-
kala aktérer, sésom butiker, skolor, centralkdk och lunchrestauranger samt andra samarbetsparter. Mat-
hjalpsverksamheten vid avdelningen kan vara regelbunden eller av engédngsnatur. Men tillgdngen till mat
som kan delas ut har dock sina utmaningar. Av ekologiska skal stravar butiker och livsmedelsindustrin
i allt storre utstrackning efter att minska mangden matsvinn. Svinnmat har tidigare varit en stor del av
den utdelade mathjalpen.

Ut6éver matdonationerna delar Finlands Roda Kors ut av Europeiska socialfonden+ (ESR+) finansierade
betalkort for materiellt bistdnd (40 euro/st.) for betalning av livemedel och basvaror i dagligvarubutiker.
Betalkorten &r avsedda for mindre bemedlade personer som befinner sig i en akut eller lAngvarig ekono-
miskt utmanande situation. Betalkorten delas ut som en del av mathjalpsverksamheten och i samarbe-
te med samarbetsparter, sdsom socialvdsendet och andra organisationer. Rdda Korsets avdelningar och
samarbetsparter kartlagger och méter hjalpmottagare lokalt.

Runtom i landet ordnar man i samband med mathjalpsevenemang till exempel motesplatsverksamhet,
ekonomi- och halsorddgivning samt gemenskapliga frukostar med hjélp av svinnmat. | utdelningen av
mathjalpen och ordnandet av inkluderande verksamhet i samband med den idkas dven samarbete med
andra lokala aktorer. Malet &r att svara pé lokala behov sé bra som majligt samt utnyttja férdelarna med
samarbete. Nya frivilliga tas ocksd emot fran de hjalpmottagare som &r intresserade av att organisera
verksamhet. Antalet personer som behdver mathjélp har 6kat pa grund av Covid-19-pandemin och dess
l&ngvariga konsekvenser samt till foljd av de 6kade levnadskostnaderna som krisen i Ukraina har orsakat.
Samtidigt har gruppen av mottagare av mathjalp blivit allt mangsidigare, bland annat i form av det 6kade
antalet arbetsl6sa (se Akava Works 2024) och ukrainska asylsdkande. Under 2023 skedde cirka 216 000
mo&ten inom mathjélpen

Under den féregdende regeringens mandatperiod publicerades social- och halsovardsministeriets
Handlingsplan fram till 2030 for att minska fattigdom och utslagning (SHM 2022). D4 stéllde man upp
ett nationellt mal for Finland att minska antalet personer som befinner sig i riskzonen for fattigdom eller
utslagning med 100 000 personer fran nivan fér 2019 fram till 2030. Minst en tredjedel av minskningen
av personerna i riskzonen ar planerat att gélla barn under 18 &r. Enligt samma handlingsplan fanns det
2019 i Finland totalt cirka 838 000 personer som befann sig inom riskzonen for fattigdom eller utslag-
ning. Malen baseras pd EU:s mal att minska antalet personer inom riskzonen med 15 miljoner personer
inom hela unionen.

Den nuvarande regeringen har 26.9.2024 utfardat en férordning om statsunderstéd som beviljas for
mathjalpsverksamhet (Statsradets férordning SHM/2024/98), som preciserar statsunderstodslagen
(27.7.2001/688). | férordningen anges: “Statsunderstéd kan beviljas en kommun eller ett vélfdrdsomrd-
de som i egenskap av projektadministratér ansvarar fér understédsverksamheten som helhet inom ett
visst omrdde. Ett allménnyttigt samfund som understédet éverférs till med stéd av 7§ 3 mom. i stats-
understédslagen (688/2001) kan vara delgenomférare av understédsverksamheten i omrédet.” | prak-
tiken har permanent understdd beviljats till mathjalpsverksamhet till ett belopp om 3 miljoner euro per
ar (Plan for de offentliga finanserna 2024, s. 64-65). P4 det har sattet finansieras hjélp och utveckling av
hjalp riktade till de allra minst bemedlade via férsamlingar och organisationer. Permanent finansiering
starker dven samarbetet mellan olika mathjalpsaktorer. (SOSTE 2024a.) Férordningen om statsunder-
stdd steg i kraft 1.10.2024.

Samtidigt méste man dven beakta nedskarningarna inom den sociala tryggheten, som begransar for-
sdrjningsmojligheterna fér mindre bemedlade och vars konsekvenser med tanke pa mathjalpen har
utretts ocksa i den har enkaten. Social- och halsovardsministeriet har publicerat en promemoria om
samverkan av &ndringarna av den sociala tryggheten for &ren 2024 och 2025: For 19 procent av befolk-
ningen skulle inkomstbortfallet vara minst 1 procent, for 5 procent av befolkningen 5-14,9 procent och
for 1,6 procent av befolkningen minst 15 procent. (SHM 2024, s. 21.) Enligt sammma promemoria riktas
minskningen av inkomsterna i férsta hand till ensamboende, ensamstéende, studerande, arbetsldsa
mottagare av fortjanstskydd och arbetslosa mottagare av grundskydd. (SHM 2024, s. 25-26.) | prome-
morians berdkningar har man dock inte beaktat eventuella sysselsattningseffekter, som skulle mildra
den relativa minskningen av den disponibla inkomsten (SHM 2024, s. 9).
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Enligt l1agesbilden av mathjélpen (2024) har antalet kunder inom mathjélpen 6kat under 2023 och re-
dan varen 2024 férutspddde man att nedskarningarna kommer att dka efterfrdgan pd mathjalp och
eventuellt ©ka antalet barnfamiljer bland kunderna. Samtidigt finns det allt mindre mat att dela ut. A
andra sidan lyfter lagesbilden mathjalpens gemenskapliga betydelse som ett positivt fenomen. Aven i
den hir enkaten frén Finlands Roda Kors har man féresatt sig att utreda hjalpmottagarnas upplevelser
av gemenskaplighet.

Mitt i denna svéra situation stravar Finlands Rdda Kors efter att utveckla sin mathjalpsverksamhet s att
den sa val som mojligt moter hjalpmottagarnas behov. Utveckling av en mathjalpsverksamhet som sto-
der delaktighet har nedtecknats som ett mal i Finlands Rdda Kors verksamhetsplan fér aren 2024-2026.
Delaktighet har varit ett centralt tema ocksa i det av STEA finansierade projektet Mat och delaktighet
under aren 2022-2024. SOSTE (2018) beskriver delaktigshet som upplevelsen av att tillhéra ndgot och
att hamna utanfor delaktigheten. Delaktighet kan visas sig i form av fortroende, jamlikhet, uppskattning
och mojlighet att paverka i en gemenskap. Institutet for hilsa och valfard (2023) presenterar delaktig-
het och maktdelningen av atgarder som framjar delaktighet pé foljande satt: Delaktighet i det egna li-
vet, delaktighet i gemenskaper och pdverkansprocesser, och delaktighet i det gemensamma bésta. Den
forsta hanvisar till méjligheterna att leva sitt liv som man vill och den andra att hoéra till grupper som &r
betydelsefulla for en sjélv och mojligheten att paverka saker som &r viktiga for en sjalv. Delaktighet i
det gemensamma bésta dr mojligheter att gdra saker tillsammans samt att skapa, dela och &tnjuta det
gemensamma basta.

Mgjligheterna till delaktighet som erbjuds inom mathjalpen ar oerhort lokala, men de betjanar dven en
storre delaktighet i samhéllet. Crisp och Taket (2020, s. 5-7) anmérker att delaktighet (social inclusion)
pa ett vasentligt satt anknyter till FN:s mdl fér hdllbar utveckling, vilka bland annat omfattar att elimi-
nera fattigdom och hunger i varlden samt minska ojamlikhet. Mathjalpen i Finland strévar dven efter att
hjalpa till att minska hunger och ojamlikheter pé nationell niva, &ven om man maste komma ihag att
mathjalpen ar avsedd som en tillfallig hjalp. Genom att samla hjalpmottagare gdér mathjalpen det dven
mojligt att hitta en gemenskap och kamratstod. Enligt Crisp och Taket (2020, s. 40) &r kamratstod vik-
tigt, eftersom manniskor far hantera svarigheter och eventuella orattvisor som de upplever samt med
en gemensam rost fora fram dessa.

Finlands R&da Kors skapar gladje, hopp och fértroende i sin verksamhet. Med hjalp av informationen som
enkaterna genererar kan vi utveckla var mathjalpsverksamhet s8 att den motsvarar hjalpmottagarnas
behov dnnu battre. Denna rapport ger nyttig information om mathjalpens kundkrets, langden pa och
orsakerna till kundrelationer, hjalpmottagarnas utkomst och mathjalpens valfards- och gemenskapsef-
fekter. Responsen och utvecklingsférslagen fran respondenterna omfattar séval mathjalpens arrange-
mang som upplevelse av delaktighet. | ett valmaende samhélle ar alla med.

\AERTOINCr
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Genomforancde av enkaten

Avsikten ar att Finlands Roda Kors mathjalp ska genomfora den nationella mathjalpsenkaten regelbun-
det. Den nationella mathjélpsenkaten 2024 ar den andra i ordningen. Den forsta nationella enkaten ge-
nomférdes 2022, men den publicerades inte offentligt. Syftet med arets Finlands Réda Kors nationella
mathjalpsenkat! var att utreda mathjalpsmottagarnas livssituation, valfard och genomslagskraften for
inkluderande evenemang som ordnas i samband med mathjélpen. Pa det har sattet fick vi vardefull in-
formation om mathjalpsmottagarnas egna upplevelser inom mathjalpen samt viktig respons om verk-
samheten. Som bakgrundsuppgifter samlade vi in kon, alder, utbildning och hushallets struktur, s4 att vi
i materialet skulle kunna sérskilja olika grupper, sd&som barnfamiljer, studerande och aldre. Aven upple-
velser av gemenskaplighet och faktorer som framjar den kartlades. Enkdten genomfordes i hela landet
och svar samlades in frdn Finlands Réda Kors samtliga distrikt, bortsett frén Aland och Osterbotten. Det
slutgiltiga antalet respondenter uppgick till 700 personer. Resultaten av enkaten kan utnyttjas i utveck-
lingen av mathjalpsverksamheten och som stdd i beslutsfattande.

Enkaten samlades in under perioden 30.5-23.9.2024 med bade fysiska blanketter och webbformular.
Slutligen registrerades svaren pa de fysiska blanketterna ockséa i webbformulér, s& att svarsmaterial-
et skulle finnas direkt tillgdngligt i ett hanterbart format. Enk&ten delades pa finska, svenska, engelska,
ukrainska och ryska. Pa webben var det mdjligt att skriva svar ocksé pé andra sprak, sdsom arabiska.

Svar samlades lovvart in frén hela landet. Eftersom man inte kan anta att mathjélpsmottagarna vet till
vilket distrikts omréde de hor, har vi efterfrdgat omradet for drendehanteringen landskapsvis. Vid gransk-
ning av svarens geografiska fordelning maste man ocksd komma ihag att det i en del landskap finns mer
mathjalpsverksamhet och i andra mindre eller ingen alls. Eftersom svaren huvudsakligen har samlats in av
frivilliga, &r det bra att komma ihag att olika orter har haft olika resurser i detta arbete. Det ar dven mojligt
att mathjalpsmottagare i olika omraden skiljer sig frén varandra med tanke pé bendgenhet att svara. Anta-
let respondenter har antecknats per landskap i storleksordning fran det hogsta till det lagsta. Graf 1:

Graf 1: Respondenternas omraden for drendehantering.
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1 Blanketten for den nationella mathjélpsenkaten finns i sin helhet i bilagorna (bilaga 2).
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Av graf 1 framgér att Egentliga Finland (222), Lappland (122) och Norra Osterbotten (117) har samlat in
klart flest svar. Fr8n Aland, Sodra Osterbotten, Egentliga Tavastland, Mellersta Osterbotten, Kymmeneda-
len och Osterbotten kom inga svar alls. Det totala antalet svar, 700 respondenter, 4r 4nda ett betydelse-
fullt resultat och dessutom en liten férbattring jamfért med 2022, d& 639 personer svarade.

Respondenternas demografi

Med hjalp av bakgrundsuppgifterna som respondenterna angav ar det majligt att dela in svaren i olika
grupper. Till exempel i frAgorna géllande kon och &lder var det dven mojligt att |1&ta bli att svara, om res-
pondenten s& 6nskade. Svaren vittnar om att gruppen av mathjalpsmottagarna ar méngsidig, dven om
vissa grupper, sdsom pensionarer, &r dverrepresenterade.

Kons- och aldersfordelningar

Graf 2: Konsfordelningen bland respondenterna.
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Graf 2 &skadliggdr respondenternas kénsfordelning. Det férekommer ndgot fler kvinnor (52 %) 4n man
(45 %), men fordelningen &r nara nog 50/50. Bland respondenterna fanns dven ett antal personer av an-
nat kdn och 2 procent av respondenterna ville inte uppge nagot kon. Skillnaden mellan kvinnor och man
ar jamnare an i enkaten frdn 2022, dar andelen kvinnor var 61 procent och andelen man 38 procent. Och
2022 medverkade en person av annat kén och 4 personer ville inte uppge kdn. Skillnaderna berattar inte
nodvéandigtvis om en 6kning av man eller personer av annat kbn som kunder inom mathjalpen, utan om
att man har battre natt ut till dem med denna enkét.
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Graf 3: I‘-’\Idersfc‘irdelningen bland respondenterna.
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Av graf 3 framgar det att antalet respondenter i arbetsfor alder var totalt 422, det vill séga cirka 60 pro-
cent av respondenterna. Bland respondenterna i arbetsfér alder betonas i synnerhet 29-40-&ringar
(120) och 51-65-aringar (159). Personer éver 65 ar ar andé den enskilt stérsta gruppen (264) och utgor
en dryg tredjedel av alla respondenter (37,71 %). Av respondenterna ville 14 inte uppge sin alder.

Utbildning, sysselsattning och typ av hushall

| enkaten samlade vi dven in information om utbildningsniva, sysselsattningsldge och hushallets struk-
tur. Harnast gér vi igenom alla tre punkter bade enskilt och i relation till dvriga bakgrundsuppgifter. Férst
gdr viigenom respondenternas utbildningsniva.

Graf 4: Respondenternas uthildningsniva.
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Yrkesexamen (37,37 %) samt grundskola, folkskola eller mellanskola (27,15 %) &r de klart vanligaste ut-
bildningarna bland respondenterna, sdsom framgar av graf 4. Bland mottagarna av mathjalp finns dock
aven en ansenlig mangd hogskoleutbildade, totalt 17,81 procent av respondenterna. Institut- och stu-
dentexamen &r vanligare an hogre hogskoleexamen, men mindre vanliga an lagre hogskoleexamen. Av
de 700 respondenterna 1t 15 respondenter bli att svara pa frdgan. | tabell 1 har vi sammanfattat ut-
bildningsnivan per aldersklass. | tabellen har den hégsta och den lagsta utbildningsprocenten for varje
aldersklass fetmarkerats.

Tabell 1: Hégsta genomforda uthildningen per aldersklass.

grund- yrkes- student- instituts- lagre hégre

skola, folk- examen examen examen hégskole- hégskole-

skola eller examen examen

mellanskola
Under 29 ar (pers.) 27,7% 21,5 % 108% 139% 1,5% 65
29-40 ar 126 % 370% 11,7% 8,4% 18,5 % 11,8% 119
41-50 ar 14,3% 38,9% 10,4 % 2,6% 18,2 % 156 % 77
51-G5 ar 22,4 % 48,1% 77 % 77 % 71% 71% 156
Over 65 ar 39,5% 34,1% 3,9% 12,4 % 51% 51% 258
Vill inte saga 70,0 % 10,09% 0,0% 0,0% 0,0 % 20,0 % 10

Av tabell 1 framgar hur yrkesexamen &r det vanligaste eller nast vanligaste alternativet i alla faktiska
aldersgrupper: Av 51-65-aringar svarade hela 48 procent yrkesexamen. Personer under 29 &r har haft
kortast tid pa sig att genomfora studier, sa det &r inte en dverraskning att andelen hdgre hbgskoleexa-
men (1,5 %) ar den minsta. For cirka 40 procent av alla personer 6ver 65 ar ar den hogsta genomforda
utbildningen grundskola, folkskola eller mellanskola. Detta tyder potentiellt pa den historiska utveckling-
en av befolkningens utbildningsniva. De respondenter som inte ville uppge sin alder har separerats fran
de andra med en separat grd kolumn, eftersom resultaten inte ar jAmforbara med anledning av det ringa
antalet respondenter.

Respondenterna tillfrdgades om deras nuvarande sysselsattningsldge. Utgdende frén resultaten av en-
katen bestar mathjalpens kunder i klart storst utstrackning av alderspensionérer. | graf 5 ser vi fordel-
ningen av respondenternas sysselsattningslage:
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Graf 5: Respondenternas nuvarande sysselsattningslage.
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Av graf 5 framgér att de vanligaste sysselséttningssvaren ar alderspension (39,48 %), arbetslos/permit-
terad (20,03 %), sjukpension (10,89 %) och studerande (10,30 %). Av respondenterna valde 11 att inte
svara pa fragan. Alderspensionarer var den storsta respondentgruppen dven i mathjalpsenkaten ar 2022
(32,8 % av respondenterna). | den nya enk&ten ar 7,11 procent av respondenterna I0ntagare, féretagare
eller yrkesutdvare. Alders- och kénsfordelningen bland de respondenter som lénearbetar eller ar foreta-
garefyrkesutdvare visas i tabell 2:

Tabell 2: Respondenter som I6nearbetar eller ar foretagare/yrkesutovare.

Lonearbetare eller féretagare... (N=49) Kvinna (59,2 %) Man (40,8 %)
Under 29 &r 2 2

29-40 &r 10 10

41-50 &r 4 3

51-65 ar 13 3

Over 65 &r o] 2

Tabell 2 visar att kvinnor utgdr majoriteten (59,2 %) bland respondenterna som |6nearbetar, &r foreta-
gare eller yrkesutdvare. | den har gruppen finns inga andra respondenter &n kvinnor och man. Dessutom
uppgav alla respondenter sin lder. Majoriteten av respondenterna placerade sig i gruppen 29-40 &r,
men bland de kvinnliga respondenterna fanns dven en ansenlig grupp 51-65-aringar.

Typen av hushall har efterfragats i synnerhet for att i resultaten fa fram barnfamiljers eventuella kundre-
lation inom mathjalpen. Férdelningen av typen av hushall i materialet har illustrerats i graf 6:
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Graf 6: Respondenter efter typ av hushall.
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Enligt graf 6 bor majoriteten av respondenterna (52,84 %) ensamma utan barn. Detta paverkas sannolikt
av att respondenterna i stor utstrackning bestar av alderspensionérer och studerande. Antalet hushall
med tva vuxna utan barn uppgér till 24 procent. De hushall i vilka det finns tva vuxna och ett/flera barn
utgdr 14 procent och hushallen med ensamstéende cirka 7 procent. Sdledes omfattar materialet totalt
cirka 21 procent barnfamiljer. Det &r dock bra att komma ihag att dven hushall i vilka det officiellt inte
finns ndgra barn kan paverka barn, om det till exempel &r fraga om en skilsméassofamilj och den ena for-
aldern har vardnaden om barnen.

Antalet rapporterade andra typer av hushall var ursprungligen 33, men nar tomma svar &sidosatts och
svaren frén kategorierna ovan flyttas till ratt platser, Sterstar 17 faktiska annat-svar. Aterstdende &r hus-
hall med flera vuxna (t.ex. gemensamma bostader for studerande), vuxna som bor tillsammans med
ett eller flera vuxna barn, vuxna som bor med sin egen (éldre) forélder, &tminstone en bostadslés och
atminstone tre hushall dar det finns barn, men inga vuxna eller dar antalet vuxna &r oklart. Dessutom
kunde fyra svartydliga svar inte tolkas med sédkerhet. Antalet annat-svar tillhdrande andra kategorier el-
ler otydligt uttryckta sddana kan forklaras till exempel med att respondenter med ett frammande mo-
dersmal har velat svara pa pappersblanketten, som dock inte har varit pa deras modersmal. Totalt 13
personer lat bli att svara eller lamnade Annat, vad?-svaret tomt.
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Erfarenheter av mathjalpen

Vid mathjalpens evenemang deltar en mangsidig grupp hjalpbehévande. Med den har enkéten har vi
riktgivande velat utreda fr&n hurdana bakgrunder personerna som &r kunder vi mathjélpen kommer frén.
Féremal for granskningen &r i synnerhet utkomst, personliga orsaker till att delta i verksamheten och
typen av hushall (t.ex. ensamboende, barnfamiljer).

Deltagande i mathjalpen

Den donationsbaserade mathjalpen inleddes pa riktigt i Finland pé& 1990-talet. D& grundades dven den
férsta matbanken i Finland och EU:s mathjalp bérjade i Finland. Under svara tider &r det ofta enklast for
hushéllen att skdra ned pa matkostnaderna och efterfrdgan pa mathjalpsverksamheten visar att inte
ens en valfardsstat har lyckats forhindra uppkomsten av dessa situationer. (Tikka 2019, 341-343.) Mat-
hjalpsverksamheten i Finland har planerats att vara en tillfallig hjalp, men utredningar pavisar kontinuer-
ligt att en del av hjalpmottagarna ar kunder inom mathjalpen regelbundet i fler ar.

Av den har enkatens respondenter uppger 25 procent att de har varit kunder inom mathjalpen i 1-2 ar
och 22 procent uppger att de har varit kunder i mer &n 2 &r. Det visar sig med andra ord att totalt ndrmare
hélften av respondenterna behdver l&ngvarig mathjalp. | enkaten har vi inte frdgat ndrmare hur lang tid
respondenterna som svarade mer &n 2 &r har varit kunder. Hela statistiken visas i graf 7:

Graf 7: Tidsperiod for kundrelation inom mathjalpen.
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| graf 7 sammanfattas hur lange respondenten har besdkt mathjélpsevenemangen. Aven om de storsta
andelarna respondenter ses i den évre delen av grafen, har vi &ven natt ut till personer som varit kunder
vid mathjélpen under kortare tid. Den tredje storsta andelen (18,78 %) hor till gruppen av personer som
varit kunder vid mathjalpen i mindre &n sex manader. Av respondenterna deltar 16,89 procent for forsta
gangen, vilket &r ndgra respondenter fler &n andelen personer som varit kunder i mindre &n ett &r (men
mer an ett halvar), det vill siga 16,16 procent. Av respondenterna valde 13 av 700 att inte svara pé frégan.

Resultaten for tiden for kundrelationen skiljer sig tydligt frén resultaten for den nationella mathjélpsen-
katen for 2022. Av de 625 respondenterna &r 2022 uppgick antalet respondenter som varit kunder i
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mer &an tva ar till hela 266 (42,6 %), medan férstagdngskunderna uppgick till 44 (7,0 %). Mellan dessa
tva enkater har antalet langvariga kunder inom mathjélpen (1-2 ar och mer &n 2 ar) sjunkit och antalet
forstagdngskunder dkat:

Graf 8: Jamforelse av langvariga hjalpmottagare och forstagangskunder 2022 och 2024.

Deltagande i mathjalpen 2022 och 2024
70%
60% 65,92%
50%
40%
30%
20%

10% 16,89%

7,04%

0%
Enkit 2022 Enkit 2024

m Lingvariga hjilp mottagare Forstagéngsdeltagare

Personer som ar kunder vid mathjalpen for forsta gdngen &r en speciell grupp sa till vida att deras svar
kan anses beratta hurdana grupper som ar pa dkning inom mathjalpen. Férstagdngskunderna uppgar
till totalt 116, varav 52 procent ar kvinnor och 46 procent man. Tre respondenter (ca 2 %) vill inte uppge
négot kon. Aldersfordelningen bland respondenterna som ar kunder for forsta gdngen visas i graf 9

Graf 9: Aldersfordelningen bland respondenterna som ar kunder for forsta gangen.
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Graf 9 beskriver aldersférdelningen bland respondenterna som ar kunder for férsta gdngen. Bland dem
som &r kunder for forsta gdngen ar relativt manga under 29 ar samt 29-40 &r. Antalet personer dver 65
ar ar tydligt farre &n i enkaten i sin helhet, men de utgdr &nda ocksa har en stor respondentgrupp.
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Tabell 3: Sysselsattningslige for respondenter som ar kunder fér forsta gdngen vid mathjalpen.

Antal respondenter (tot.114)  Procentandel

I6nearbetare eller foretagare el. dyl. 12 105%
arbetslosa eller permitterade 33 29,09%
arbetsoférmégna och arbetslésa 8 7,0%
foraldra- eller vardledig 2 1,8 %
studerande 27 23,7%
alderspensionarer 20 17,5 %
sjukpensiondrer 4 35%
uppbar sjukdagpenning eller rehabiliteringsstéd 1 0,9 %
deltar i rehabiliterande arbetsverksamhet el. dyl. 7 6,1%

| tabell 3 ser vi férdelningen av personer som ar kunder for forsta gdngen utgdende fran sysselsattnings-
laget. De tre storsta grupperna ar personer som ar arbetslosa eller permitterade (29 %), studerande (24
%) och alderspensionarer (18 %). Graf 9 och tabell 3 malar tillsammans upp en bild av arbetslésa och
studerande under 40 &r som en potentiell vaxande kundgrupp inom mathjalpen. Av totalt 116 respon-
denter som &r kunder for forsta gdngen Iat 2 personer bli att svara pa frdgan.

Av barnfamiljer har de flesta kommit till mathjélpen forst pa senare tid. Vid en granskning av hela respon-
dentgruppen (graf 7) hade majoriteten deltagit i mathjélpens evenemang i ett &r eller Iangre. Av barnfa-
miljerna deltog majoriteten vid svarstidpunkten for férsta gngen, sdsom visas i graf 10:

Graf 10: Varaktighet for kundrelation inom mathjalpen efter typ av hushall,
la barnhushallen har raknats ihop.
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| graf 10 har man sammanfort de hushall i vilka det finns barn. Detta omfattar med andra ord barnhus-
hall med en eller tva vuxna samt tre annat-hushall, i vilka det utgdende frén svaren med sakerhet bor ett
eller flera barn pa heltid. Antalet respondenter bestér av 144 barnfamiljer, 357 hushall utan barn med en
vuxen och 163 hushall utan barn med tva vuxna. Antalet Annat-svar i den har enkaten uppgick till endast
10 och de har uteslutits fran grafen.
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Graf 11: Respondenter som &r kunder inom mathjalpen for forsta gangen efter typ av hushall.
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Hushallen fér respondenterna som ar kunder inom mathjalpen for forsta gdngen har specificerats i graf
11. Barnfamiljer utgdr s& mycket som en tredjedel av dem som ar kunder vid mathjalpen for forsta gdng-
en. Hushall med en vuxen ar andé det vanligaste (ca 40 %) ocksa bland respondenter som &r kunder for
forsta gédngen.

Barnhushall har granskats ytterligare i graf 12. Bland familjer med en férélder &r det vanligast att man har
deltagit i evenemangen i mer an ett &r (21,3 %) eller till och med langre &n i tva &r (17,0 %). Kundrelation i
mindre &n ett &r &r ungefar lika vanligt for b&da typerna av barnhushall (23,4 % och 23,9 %).

Graf 12: Tidsperiod fér kundrelation inom mathjalpen fér barnfamiljer.
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Totalt antal svar: Tva vuxna och ett eller flera barn 88. En vuxen och ett eller flera barn 47.
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Orsak till deltagande i mathjalpen

| enk&ten har vi dven efterfrdgat orsakerna till kundrelationen inom mathjélpen. Mathjalpen stravar efter
att svara pd manga slags behov och genom att efterfraga orsaken till kundrelationen far vi vardefull in-
formation om hur verksamheten svarar pa dessa behov. Respondenterna fick vélja ett eller flera lampli-
ga alternativ, vilket innebar att procenttalen ar delvis dverlappande. Resultaten ser vi i graf 13:

Graf 13: Respondenternas orsaker till att delta i mathjélpen (ett eller flera alternativ).
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Av graf 13 framgér att fler &n hélften av respondenterna (56,60 %) upplever att mathjélpen underlattar
vardagen. Av respondenterna upplever 40,64 procent att mathjalpen ar oumbérlig for att de sjélva eller
familjen ska klara sig. Aven det att traffa andra manniskor i matkdn (26,71 %) och upplevelsen av att vara
en viktig del av en gemenskap (26,42 %) framtrader tydligt. Av respondenterna kanner 15,24 procent att
de &r tryggare tack vare mathjalpen. Av respondenterna upplever 8,56 procent att de far ta del av ndd-
vandiga tjanster eller annan nyttig verksamhet i samband med mathjalpen. Totalt 11 deltagare |at bli att
svara helt, vilket innebér att antalet svar pa fragan uppgick till 689.

Orsakerna till kundrelationen vid mathjalpen kan granskas ur perspektivet for de olika grupperna. Har har
vi som vasentligt foremal for jamforelse valt det hur lange personen har besdkt mathjélpens evenemang
samt personens typ av hushall. Av graf 14 framgar att i synnerhet de som deltar for forsta gdngen upp-
lever mathjalpen oumbérlig for sin formaga att klara sig (47,83 %). Alternativet "Mathjalpen underlattar
min vardag” ar populér bland dem som deltagit i mindre &n ett &r (64,55 %), men &ven bland responden-
ter som deltagit i 1-2 &r och i mer dn 2 &r har fler an halften valt det. Ganska f& upplever att de tjanster
som ordnas i samband med mathjalpen &r orsaken till att de beséker mathjalpen. Den stdrsta andelen
bestar av respondenter som deltagit i mer an tva ar (13,64 %). Detta kan paverkas av att tjansterna ord-
nas mycket varierande i olika omraden. Hjalpmottagarna identifierar inte heller alltid behovet av tjans-
terna, men gynnas av dem anda. Att tréffa andra ménniskor och gemenskapligheten betonas bland dem
som deltagit under langre tid. Anda upplever férstagdngskunder dverraskande ofta att de &r en viktig del
av gemenskapen inom mathjalpen (26,09 %). Respondenter som deltagit i minst ett ar upplever dven
oftare an andra en tryggare kdnsla som orsak till att besdka mathjalpen.

16



Slutrapport fér den nationella mathjcélpsenkéiten

Graf 14: Orsakerna till kundrelationen inom mathjalpen och hur lange respondenten har varit kundl.
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| graf 14 &r det bra att observera antalet respondenter. Antalet respondenter som deltar for forsta gdng-
en uppgar till 115, antalet som deltagit i mindre an ett halvér till 128, antalet som deltagit i mindre &n ett
ar till 110, antalet som deltagit i 1-2 &r till 176 och antalet som deltagit i mer &n tva &r till 154.

Genom att granska typen av hushéll &r det mdjligt att identifiera i synnerhet ensamboendes och barn-
familjers orsaker till att vara kunder inom mathjalpen. Hushallstypernas svarsantal var: 363 hushall utan
barn med en vuxen, 164 hushall utan barn med tva vuxna, 50 hushall med en vuxen och barn samt 93
hushall med tva vuxna och barn. Ovriga svar var 17 till antalet.

Bland ensamboende och personer som svarat Annat betonas en lattare vardag och en tryggare kansla.
Bland dem som svarat Annat ar det dven sarskilt viktigt att trédffa andra personer i matkdn och uppleva
att de tillhdr en gemenskap. Fér majoriteten av hushallen med barn dr mathjalpen oumbérlig fér att de
ska klara sig (mer &n 50 %) och i synnerhet barnfamiljer med tva vuxna kanner att det &r en viktig del av
gemenskapen i mathjalpen (36,56 %). Barnfamiljer med tva vuxna upplever dven att de far nédvandi-
ga tjanster/nédvandig verksamhet i samband med mathjélpen i stérre utstrackning &n andra (16,13 %
Dessa resultat ser vii graf 15:
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Graf 15: Orsakerna till kundrelation vid mathjélpen i relation till typen av hushall.
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| slutet av graf 13 ser vi att cirka 7 procent av respondenterna ville ange ndgonting annat som orsak till
kundrelationen vid mathjélpen. Dessa svar ar 47 till antalet, men 5 av dem &r tommma. Har foljer nagra
utdrag frén de 42 Annat-svaren:

"Minska matsvinnet”

"Etik, jag héimtar skolornas éverloppsmat, jag anvéinder inga andra
mathjélpstjéinster”

Den ekologiska aspekten ar ocksa viktig for en del respondenter. En del av enkatens respondenter har
lyft minskningen av matsvinnet som till och med den enda orsaken till en kundrelation inom mathjal-
pen, men dessa respondenter ser ut att komma fran Egentliga Finland, dar matsvinnsevenemang annars
ocksé har marknadsférts mer ur perspektivet for ekologiskhet. Respondenter som dessa upplever séle-
des inte nddvéandigtvis att de &r kunder inom den faktiska mathjélpen. Dessa respondenter utgdr dock
en mycket liten grupp i helheten som &r de som ar kunder inom mathjalpen.

"Jag héimtar mat till en hjéilpbehévande, som inte kan komma sjéilv”

Négra respondenter uppger att de ar kunder inom mathjalpen & en annan persons vagnar. Dessa perso-
ner kan ha ett eget behov av att vara kunder inom mathjalpen och samtidigt & ndgon annans vagnar, eller
s4 kan de uttryckligen komma till mathjélpen for att hjalpa till exempel en mindre bemedlad narstaende
eller en anhérig som de tar hand om.
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Utkomst

"Héilsosam mat, variation i maten”
"Jag sparar pd matkostnaderna”

"Det kéinns dumt att laga mat till en person”

Aven det att maten ar halsosam lyftes fram. Mindre bemedlade hjalpmottagare har inte nddvandigtvis
mojligheter att skaffa alla naringsméassigt viktiga ravaror till matlagningen. A andra sidan berattar man i
svaren dven att en ensamboende inte upplever det sé trevligt att tillaga mat bara for sig sjalv.

"Frivilligarbetare hos FRK”

En del av hjalpmottagarna deltar sjélva i mathjalpsverksamheten som frivilliga, vilket innebar att de bade
tar emot och delar ut hjalpen. Frivilliga som gatt frAn hjalpmottagare till hjélpare &r en viktig del av mat-
hjalpens frivilligverksamhet.

Av kunderna inom mathjalpen har man &ven fragat om hur tillréckliga deras inkomster &r samt hur ned-
skarningarna i den sociala tryggheten har paverkat deras personliga ekonomi. Respondenternas ekono-
miska situation beskrivs i graf 16:

Graf 16: Respondenternas ekonomiska situation.
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Precis som framgar av graf 16 upplever majoriteten av respondenterna att deras inkomster endast rack-
er till nédvandiga inkdp (30,67 %). En betydande del av respondenterna tvingas till och med att sélla
bland de nddvandiga utgifterna (t.ex. mediciner, mat eller rékningar), eftersom pengarna inte racker ens
till nédvandigheterna (25,73 %). A andra sidan upplever en femtedel av respondenterna att de efter ndd-
vandiga utgifter ibland dven har lite pengar 6ver (20,49 %). Har forblir det dock obesvarat hur ofta och
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hur mycket pengar det blir dver. Dock ar de vars inkomster kontinuerligt ar otillrackliga (16,72 %) inte
l&ngt efter. | allmanhet kan det konstateras att en tydlig majoritet klarar av sina utgifter precis och precis,
eller tvingas ibland sélla bland de nddvandiga utgifterna. Av respondenterna kunde 44 inte bedéma hur
tillrdckliga deras inkomster &r och 12 |4t bli att svara pa frdgan.

Det finns tydliga skillnader i hur tillrdckliga inkomsterna ar mellan de olika respondentgrupperna. | fol-
jande tabeller har vi granskat respondenternas utkomst i relation till utbildning, sysselsattningsldge och
typ av hushall.

Tabell 4: Tillrdckligheten i respondenternas inkomster i relation till utbildningen.

Uthildning

Inkomsternas tillrdcklighet

S 4

grundskola eller motsvarande 19,7 % 33,3 % 28,4 % 10,9 % 77% 183
yrkesexamen 18,6 % 30,8 % 26,9 % 17,4 % 6,3 % 253
studentexamen 10,7 % 28,6 % 21,4 9% 26,8 % 12,5 9% 56
institutsexamen 28,6 % 33,3% 15,99% 22,2 % 0,0 % 63
lagre h6gskoleexamen 20,6 % 23,5 % 32,3% 16,2 % 74 % 68
hogre hégskoleexamen 34,6 % 30,8 % 17,3 % 135% 3,8% 52

5 = mina inkomster racker till att tdcka nddvandiga utgifter, och ibland blir det dven extra pengar kvar av dem 4 = mina inkomster
racker bara till att tdcka nddvandiga utgifter 3 = mina inkomster racker inte alltid till nddvandiga utgifter, och ibland méste jag
gallra bland att betala obligatoriska utgifter (exempelvis mediciner, mat, rakningar) 2 = mina inkomster racker inte nagonsin till
attleva pd1=jag kan inte sidga/det &r svart att uppskatta

Av tabell 4 framgar att inkomsterna verkar racka battre bland respondenter med hdgre hégskoleexa-
men an andra, eftersom totalt 65,4 procent av dem hor till niva 4 eller 5 vad géller hur val inkomsterna
racker. De som har avlagt lagre hogskoleexamen utgdr den storsta enskilda procentandelen pé niva 3,
vilket innebér att de tidvis mer sannolikt &n andra tvingas gdra avkall p& nédvandiga utgifter. Respon-
denterna som avlagt institutexamen ar mycket uppdelade, d& nastan lika manga av dem placerar sig pa
nivd 5 som av respondenterna med hdgskoleexamen, men anda upplever upp till 22,2 procent av dem
att deras inkomster &r kontinuerligt otillrdckliga for att klara sig. De vars hdgsta avslutade utbildning &r
studentexamen har oftast svarat att deras inkomster ar otillrédckliga for att klara sig (26,8 %) och mest
séllan svarat att det ibland blir pengar 6ver av inkomsterna (10,7 9%). Personer som har avlagt yrkesexa-
men eller gatt ut grundskola, folkskola eller mellanskola betonas i synnerhet pa nivéerna 3 och 4.
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Tabell 5: Tillrackligheten i respondenternas inkomster i relation till sysselsattningslége.

Sysselsittningsliage Inkomsternas tillracklighet

5 4 3
Lonearbetare eller foretagare 31,9% 34,0% 23,4 % 6,4 % 4,3 % 47
el. dyl.
arbetslosa eller permitterade 10,2 % 25,5 % 28,5 % 28,5 9% 73 % 137
arbetsoférmégna och arbetslosa 3,09% 21,2% 334 % 334 % 91% 33
foraldra- eller Vérdledig 18,7 % 18,7 % 56,3 % 6,3 % 0,0 % 16
studerande 70% 32,4 % 25,4 % 22,5 % 12,7% 71
alderspensionarer 30,5 % 35,3% 19,3% 8,9 % 6,0 % 269
sjukpensionérer 16,0 % 30,7 % 30,7 % 21,3% 1,3% 75
uppbér sjukdagpenning eller 25,0 % 12,5 % 37,5 % 12,5 % 12,5 % 8
rehabiliteringsstod
deltar i rehabiliterande 19,2 % 26,9 % 38,5 9% 77 % 77 % 26
arbetsverksamhet eller
motsvarande

5 = mina inkomster racker till att tdcka nddvandiga utgifter, och ibland blir det dven extra pengar kvar avdem 4 = mina inkomster
racker bara till att tidcka nddvandiga utgifter 8 = mina inkomster racker inte alltid till nédvandiga utgifter, och ibland méaste jag
gallra bland att betala obligatoriska utgifter (exempelvis mediciner, mat, rakningar) 2 = mina inkomster racker inte nagonsin till
att leva pd 1 = jag kan inte sdga/det &r svart att uppskatta

Av tabell 5 framgéar hur inkomsternas tillrdcklighet skiljer sig mellan respondenter som befinner sig i
olika sysselsattningslagen. Respondenter som &r foréldra- eller vardlediga (urval 8 pers.) samt personer
som uppbar sjukdagpenning eller rehabiliteringsstod (urval 16 pers.) har grdmarkerats, eftersom antalet
respondenter understiger 20, vilket forsamrar jamforbarheten for svaren. Inkomsterna ser ut att récka
bést for personer som lonearbetar/ar foretagare samt de som har dlderspension, eftersom mer dn 60
procent i b&da grupperna har uppgivit vardet 4 eller 5. Vad géller personer som har alderspension maste
man dock dven beakta att de kanske &r vana att klara sig pa mindre utgifter, dven det a8 andra sidan kan
g8 at relativt mycket pengar exempelvis till mediciner. Personer som har alderspension &r ocksa den
stdrsta enskilda respondentgruppen i enkéaten, vilket innebar att mer variation ryms i den storre gruppen.

Utgdende fran resultaten ar det mycket vanligt att man far skéra ned pa att betala nddvandiga utgifter
(varde 3). De stoérsta procentandelarna forekommer bland dem som deltar i rehabiliterande arbetsverk-
samhet eller motsvarande (38,5 %), arbetsoférmodgna arbetslésa (33,4 %) och sjukpensionarer (30,7 %),
dé& man inte raknar med de grdmarkerade grupperna. Lénearbetande/féretagare, studerande och alders-
pensionarer ligger kring 20 procent vid vardet 3. Av studerande tvingas s& manga som en fjardedel tidvis
skdra ned pé nddvandiga utgifter. Av grupperna ar inkomsterna kontinuerligt otillrdckliga for att klara
sig (varde 2) bland arbetsoformdgna arbetslosa (33,4 %), arbetsldsa/permitterade (28,5 %), studerande
(22,5 %) och sjukpensionarer (21,3 %).
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Tabell 6: Tillrdckligheten i respondenternas inkomster i relation till typen av hushall.

Typ av hushall

Inkomsternas tillracklighet

5

a

en vuxen, inga barn 20,5 % 34,1% 26,6 % 13,9 % 5,09% 361
tva vuxna, inga barn 270 % 26,4 % 22,1% 17,8 % 6,7% 163
envuxen och ett/flera | 100% 28,0 % 28,0% 30.0% 4,09% 50
barn

tva vuxna och ett/flera | 156 % 28,9 % 28,9% 17,8 % 8,9% 20
barn

annat, vad? 11,8 % 29,4 % 17,6 % 23,5 % 17,6 % 17

5 = mina inkomster racker till att tdcka nddvandiga utgifter, och ibland blir det dven extra pengar kvar avdem 4 = mina inkomster
racker bara till att tacka nddvandiga utgifter 8 = mina inkomster racker inte alltid till nédvandiga utgifter, och ibland méaste jag
gallra bland att betala obligatoriska utgifter (exempelvis mediciner, mat, rakningar) 2 = mina inkomster racker inte nagonsin till
att leva pd 1 = jag kan inte sdga/det &r svart att uppskatta

| tabell 6 har férdelningen av inkomsternas tillrdcklighet per typ av hushall markerats. Annat, vad?-svaren
uppgar till endast 17, vilket innebér att resultaten med anledning av det ringa urvalet inte &r sarskilt tillfor-
litligt jAmforbara. Inkomsterna racker bast i hushall med tva vuxna utan barn: Av respondenterna séger
27,0 procent att det blir 6ver pengar av inkomsterna efter nddvandiga utgifter och 26,4 procent séger
att inkomsterna endast tacker nddvandiga utgifter. | hushall med en vuxen utan barn racker inkomster-
na till att ticka endast de nédvandiga utgifterna hos 34,1 procent av respondenterna och pengar blir
over hos 20,5 procent av respondenterna. Att pengar blir dver efter nddvandiga utgifter &r mest ovanligt
bland hushall med en forélder (10,0 %). Inkomsterna ar kontinuerligt otillréckliga for att klara sig for 30,0
procent av de ensamstdende. Hushall med tva vuxna b&de med och utan barn har samma procentandel
svar, dar inkomsterna kontinuerligt ar otillrackliga for att klara sig (17,8 %). Pengar éver blir det dock klart
mer séllan i barnfamiljer med tva vuxna (15,6 %) &n for tva vuxna utan barn (27,0 %). Barnfamiljer kan an-
tas har mer nddvandiga utgifter, s& det ar forsteligt att pengar vanligen inte blir dver for ndgonting extra.
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Graf 17: Inkomsternas tillrdcklighet efter typ av hushall visualiserade och
med barnfamiljerna sammanriknade.

Genomsnitt for inkomsternas tillracklighet efter

typ av hushall
o 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3:5 4
barmnfamiljer 3,20
ensamboende utan barn 3,51
wavumauan barn

andra 2,79

5 = mina inkomster racker till att tdcka nddvéandiga utgifter, och ibland blir det daven extra pengar kvar av dem 4 = mina inkomster
racker bara till att ticka nédvandiga utgifter 3 = mina inkomster racker inte alltid till nddvandiga utgifter, och ibland méste jag
gallra bland att betala obligatoriska utgifter (exempelvis mediciner, mat, rakningar) 2 = mina inkomster racker inte nagonsin till
attleva pd 1= jag kan inte sadga/det &r svart att uppskatta

Graf 17 pavisar att barnfamiljernas medelvarde vad géller inkomsternas tillrdcklighet &r lagre an for hus-
hall med en eller tvd vuxna utan barn. Alla resultat dr dock néra vardet 3, vilket innebéar att respondenten
tvingas ibland skéra ned pé att betala nddvandiga utgifter. Antalet respondenter bestar av 143 barnfa-
miljer, 361 hushall med en vuxen, 163 hushall med tva vuxna och 14 hushall av annat slag. | barnfamil-
jerna har man dven réknat med tre hushall av annat slag, dér det utgdende fran svaren bor ett eller flera
barn pa heltid.

Nedskarningar i den sociala tryggheten

Respondenterna tillfrAdgades dven om &rets nedskérningar (t.ex. bostads- och arbetsldshetshidrag) har
Okat deras besok vid mathjalpen (ja eller nej). Nedskarningar i den sociala tryggheten har 6kat kundrela-
tionen vid mathjalpen for ndrmare 60 procent av respondenterna. Mer noggrant férdelades svaren 58,9
procent ja och 41,1 procent nej. Av respondenterna valde 34 av 700 att inte svara pa fragan.

Antalet respondenter som svarade ja uppgick till 392. Av dem var 49,7 procent kvinnor, 47,5 procent man
och 2,8 procent ville inte uppge ndgot kén. Respondenternas éldersfordelning per kategori visas i graf 18:
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Graf 18: Andelen personer i aldersgrupperna vars besék vid mathjilpen har dkat
pa grund av nedskarningarna.
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Graf 18 visar hur nedskarningarna dkar besdken vid mathjalpen i synnerhet bland 40-ariga responden-
ter i arbetsfér dlder. Av bade 41-50-ariga och 51-65-38riga respondenter svarade mer dn 70 procent ja.
Respondenter i &ldern 29-40 &r svarar att nedskérningarna har dkat antalet besdk oftare (66,7 %) &n
respondenter under 29 &r (54,0 %). Endast bland respondenter éver 65 ar ar svaren med ja i minoritet.
Det finns inte tillrackligt med respondenter i alla sysselsattningsldgen for att det skulle vara rimligt att
goOra en liknande jamforelse, varfor vi forst separerar de storsta grupperna bland dem som har svarat ja:

Graf 19: Sysselsattningslage bland dem for vilka besok vid mathjalpen har 6kat
pa grund av nedskarningarna.

Sysselsattningslage (nedskarningar har okat
deltagandet i mathjalpen)

o 20 40 60 8o 100 120 140
lonearbetare eller foretagare el. dyl. 6,94%
arbetslosa eller permitterade 26,22%
arbetsoformogna och arbetslosa 6,17%
fordldra- eller vardledig B 1,80%
studerande P 11,83%
dlderspensionérer 30,33%
sjukpensiondrer |IIINIECEEEE 11,57%
uppbar sjukdagpenning eller rehabiliteringsstod B 1,29%

deltar irehabiliterande arbetsverksamhet el. dyl. 3,86%
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Av graf 19 framgar att av dem vars besok vid mathjalpen har 6kat med anledning av nedskérningarna
&r mer an halften alderspensionarer (30,33 %) eller arbetsldsa/permitterade (26,22 %). En ganska stor
del av dem som svarade ja &r ocksé studerande (11,83 %) och sjukpensionérer (11,57 %). Av dessa grup-
per kan man vid individuell granskning konstatera féljande: Av respondenter som &r alderspensionarer
(255) har 118 (46,3 %) svarat ja. Av respondenter som &r arbetsldsa eller permitterade (136) har 102
(75,0 %) svarat ja. Av studerande (68) svarade 46 (67,6 %) respondenter ja. Av sjukpensionarer (71) har
45 (63,4 %) svarat ja. | antalet respondenter har man inte rdknat med dem som inte har svarat pa fragan

om nedskarningar i den sociala tryggheten.

Graf 20: Orsak till kundrelation bland dem for vilka besok vid mathjalpen har 6kat

pa grund av nedskéarningarna.

Orsak till deltagandet i mathjalpen
(nedskarningar har okat deltagandet i

mathjalpen)
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150 200 250

mathjdlpen underléttar min vardag 52,69%
mathjilpen &r nodvéndig for att jag och... INEST I 46,80%

jag kénner migvara en viktig del av... INNNECEEEE 22,76%
det dr viktigt for mig att triffa andra... NGEGIESEEEE 20,72%
jag kénner migtryggare tack vare mathjilpen [IEGEEE 14,07%
jag erbjuds nodvéndiga tjanster/ aktiviteter... IEGE 8,95%

annat,vad? 5,37%

S& som framgar av graf 20, skiljer sig de som svarade att nedskérningarna har 6kat deras deltagande
inom mathjalpen ndgot, utgdende frén orsaken till kundrelationen, fran resultaten for hela materialet
(graf 12).1 graf 13 upplevdes mathjalpen oumbérlig for att klara sig i 40,64 procent av svaren, men i graf
20 ar den motsvarande andelen 46,80 procent. Att traffa andra manniskor i matkén och upplevelsen av
att vara en del av en gemenskap &r ndgot mindre till procentandelarna, eftersom bada ligger kring 26
procent i graf 138 och i graf 20 &r de 20,72 och 22,76 procent. Kundrelation for att respondenten kadnner
sig tryggare tack vare mathjalpen ar ndgot lagre i graf 20 (14,07 %) &n i graf 13 (15,24 %).
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Graf 21: Lingden pa kundrelationen bland dem f6r vilka besék vid mathjalpen har 6kat
pa grund av nedskarningarna.
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Nar man granskar hur lange de som uppger att nedskarningarna har dkat deras deltagande vid mathjal-
pen de facto har deltagit vid mathjélpsevenemang, ser man att éver ett ar langa kundrelationer &r sall-
sammare och mindre dn sex ménader langa kundrelationer vanligare dn i granskningen i hela materialet.
| graf 7 har kundrelationen hos 22,42 procent av respondenterna varat i mer &n tva &r och hos 25,76 pro-
centil-2 &r.| graf 21 f&r samma svar ndgot lagre procentandelar (20,05 % och 24,42 %). Respondenter
som deltagit i mindre &n sex manader &r & andra sidan fler till antalet i graf 21 (21,59 %) 4n i graf 7 (18,78
%). Andelen respondenter som deltar for forsta gdngen ar ocksé ndgot storre i graf 21 (18,51 %) an i graf
7 (16,89 %). Det totala antalet respondenter som svarade att nedsk&rningarna i den sociala tryggheten
har 6kat deras deltagande vid mathjélpen, och som svarade pa frdgan om langden p& kundrelationen,
uppgar till 389.

| det har skedet &r det bra att i korthet lyfta fram bakgrunderna till ocksé nej-svaren (274 svar). Av dem
for vilka nedskarningarna i den sociala tryggheten inte har 6kat deras deltagande vid mathjalpen var 56,2
procent kvinnor, 41,6 procent man och 1,1 procent vill inte uppge nagot kdn. Bland dem som svarade
ja finns inga personer av annat kén, men bland dem som svarade nej fanns tre (1,1 %). De som svarade
nej skiljer sig vasentligt i materialet s till vida att 50,7 procent av dem &r alderspensionarer och 46,0
procent har en kundrelation inom Egentliga Finland. Dessa &r vasentligt hdgre siffror an i materialet i sin
helhet, dar dlderspensionarer utgdr 39,5 procent och antalet respondenter med kundrelation i Egentliga
Finland uppgér till 222 respondenter (31,7 %). Till sist granskar vi nedskarningar per typ av hushall:
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Graf 22: Svar pa konsekvenserna av nedskarningarna efter typ av hushall.
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Av graf 22 kan man se att majoriteten av kundrelationerna inom mathjélpen har med anledning av arets
nedskarningar i den sociala tryggheten okat for alla typer av hushall. Fér hushall med tva vuxna utan
barn &r ja- och nej-svaren i det ndrmaste lika. Hushall med ensamstdende (65,96 %) och andra typer
av hushall (68,75 %) har svarat ja oftare. Dock har endast 16 svarat annan typ av hushall, vilket innebar
att siffrorna inte ar sarskilt jamforbara. Hushall med tva vuxna och barn hamnar inte I&ngt efter hushall
med ensamstdende med en ja-andel p& 63,04 procent. Aven vuxna som bor ensamma hamnar kring
60 procent (59,06 %). Det ser ut som att barnfamiljer mer sannolikt sdker sig till mathjalpen till foljd av
nedskarningarna. Nar man granskar alla barnfamiljer tillsammans (inklusive 3 barnfamiljer av annan typ),
ar procentandelarna 64,08 procent ja och 35,92 procent nej. Av svaren att ddma bestar andra typer av
hushall till exempel av vuxna som tar hand om &ldre féraldrar samt dtminstone ett par utldndska stude-
rande. Totalt svarade 657 respondenter pa fragorna om hushéll och nedskarningar.
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Respons om mathjalpsverksamheten

Respondenterna fick majlighet att ge respons om Rdda Korsets mathjalpsverksamhet. Det kom 232
utvecklingsforslag och de lyfte fram praktiska utmaningar inom mathjalpen, men &dven tackade och be-
romde verksamheten. Av respondenterna gav 208 fritt formulerad respons. | detta underavsnitt pre-
senteras responsen som géller mathjalpens karnverksamhet, medan vi i avsnittet om delaktighet och
verksamhetens genomslagskraft gar igenom respons med anknytning till gsemenskaplighet och delak-
tiggbrande verksamhet.

"Jag vet inte, oberoende av hur mycket vi skulle dela ut, sc véiixer kéerna barel.
Det kommer dlitid fler behévande, néir atstramningar gérs éveralit,
pengarna réicker inte!” — Ett av svaren om utvecklingsférslag

Manga dnskar att det skulle finnas mer mat tillganglig och oftare. En respondent konstaterade: "Méjligen
skulle en stérre hjdlpméngd inom mathjéilpen eller oftare férekommande sddan vara béttre, sG att man
kunde planera livet lite Iéngre framdt én till nésta dag.” Om det allt stdrre matbehovet bland mathjal-
pens kunder vittnar ocksé att man atminstone i Tammerfors har observerat att mathjalpsbehdvande
borjar 4ta direkt ur matkassarna sé fort de far dem (Yle 2024). Aven féljande &mnen lyftes fram:

1 Maten som erbjuds

Flera respondenter framférde 6nskemal om att de sdkande skulle ha mdjlighet att vélja bland produkter-
na som delas ut, eftersom alla till exempel inte ater kott eller dricker mjdlk. A andra sidan framforde en
del 6nskemal om fler mjdlkprodukter, proteinkallor och sallad, och i flera svar framfoérdes dnskemal om
hygienartiklar eller ESF-kort for att kdpa dem.

Aven kvaliteten pa livsmedlen ndmns en del. Ibland har till exempel bréd som delats ut varit mogligt.
Faktiska klagomal férekommer dock i liten utstrackning och det kan dven péverkas av lokalavdelning-
arnas skillnader i hur omfattande och etablerade verksamheten och samarbetsnétet ar. Mycket berdm
har getts om maten och dess naringsriktishet, och man &r tacksam i synnerhet for varma maltider vid
de punkter vid vilka s&dana delas ut. Utdelningen av skolornas och butikernas svinnmat har ocksa tagits
emot med gladje i valdigt manga svar, och énskemal ha dven framfdrts om att svinnverksamheten ska
fortsatta och utvidgas.

2 Utdelningens arrangemang

Stdrsta delen av svaren anknyter till hur arrangemangen fungerar. | allméanhet ser det ut som att de allra
flesta ar ndjda med arrangemangen, men brister och atgardsforslag har ocksa identifierats. Med tan-
ke pa kdandet framfors dnskemal om forbattringar i flera svar, till exempel med kdlappar och gradvist
insldpp nar det &r manga sdkande. Dessutom dnskar man med uppmarksamhet pa dvervakningen av
kberna, eftersom det forekommer knuffande i dem och till exempel kan rorelsebegransade personer ha
svart att kda bland andra. En respondent anmérker till exempel att vad géller utdelning av nummerlappar,
84 "blir kvinnor dverkdrda”.

| vissa svar framfdrdes dven misstankar mot hur jdmlika utdelningarna ar. En respondent skriver: "Ut-
delarna ¢r ibland alltfér sndla och mat blir kvar i svinnet. Nér det finns mycket att dela ut, skulle man
kunna dela ut mer. Vanligen hittar maten dtare bland grannar eller véinner” Ocksa i svar som detta later
formuleringen oss forsté att problem inte férekommer kontinuerligt, utan endast ibland. Med tanke pa
R&da Korsets image ar det dock viktigt att fortroendet for verksamheten bevaras.

I svaren framférdes dven dnskemal om att olika skolor i samma kommun ska dela ut svinnmat pa olika
dagar, sé att utdelningarna skulle ske jaAmnare. | en del svar kommenterades det dven att de frivilliga bor-
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de ta battre hansyn till varandra och hélla tatare kontakt, sé att det till exempel inte uppstar osakerhet
kring hur manga som kommer for att dela ut. Nagra respondenter dnskade &dven att det skulle finnas ett
satt att f& mathjalp ocksa till de som inte kan ta sig till utdelningsplatserna.

3 Kommunikation

En del kritiska anmarkningar har skrivits om kommunikationen om evenemangen. Till exempel har man
efterfragat battre information om andringar i utdelningstiderna. Nagra av dem som deltar for forsta
gdngen har dven berattat att de har hanvisats till evenemangen, i stallet for att sjalv ha hittat till verksam-
heten. En respondent skriver: ”-- jag hérde om den férst efter att jag hade bott pd den nya orten i ett dr.
Man skulle kunna berditta ocksd fér nyinflyttade var hjélpen kan fgs.” Vi bor strava efter att effektivisera
kommunikationen, men det kan gott vara att svaren beskriver isolerade fall. Nyinflyttade pé orten och
potentiellt nyanléanda stoter kanske inte pa annonserna eller kan dnnu inte sdka upp lokal verksamhet
tillrackligt smidigt.

Det har med andra ord kommit in respons och utvecklingsférslag mangsidigt. Eftersom avdelningen
som respondenten har besdkt inte kan identifieras frAn materialet, kan responsen inte riktas in exakt.
I allmanhet &r man klart néjda med mathjalpsverksamheten, men problem har identifierats och det ar
bra att beakta dem vid utvecklingen av verksamheten. Organisatrerna av mathjélpen har sjilva ocksa
identifierat madnga utmaningar. De som gett respons har dven uttryckt sin oro med tanke pa de frivilliga:

"Hoppas att ni orkar”

"Jag hoppas att er hjéilp fortscitter vid dessa punkter”

Sammanfattning av avsnittet

Respondenternas upplevelser av mathjalpsverksamheten berattar om att all mathjalp kommer till nyt-
ta. Mathjalpen ar oumbaérlig for att klara sig for cirka 41 procent av respondenterna. Oerhdrt ménga
hjalpmottagare har ett langvarigt hjalpbehoy, vilket innebér att de har varit kunder inom mathjélpen i
minst ett &r (48 %), men andelen personer som deltar for forsta gdngen har enligt enkatjamforelsen
Okat tydligt. | forstagdngsdeltagare urskiljs arbetsldsa och permitterade (29 %), studerande (24 %) och
barnfamiljer (34 96) som de stérsta andelarna an for Gvrigt i materialet. Genom att granska respondent-
gruppens beddmningar av sina egna inkomsters tillrdcklighet for att klara sig, kan vi se att inkomster-
na &r kontinuerligt otillrackliga for att klara sig i synnerhet bland arbetsoformogna arbetslosa (33 %),
arbetslosa och permitterade (29 %), studerande (23 %) och sjukpensionérer (21 %). Allra mest séllan
ar inkomsterna kontinuerligt otillrdckliga for att klara sig for I6nearbetare, foretagare och yrkesutdvare
(8/4 %), vilket inte &r ett dverraskande resultat, men ocksa i denna grupp tvingas cirka 23 procent ibland
gbra avkall pa nddvandiga utgifter. Av alla respondenter uppger cirka 59 procent att rets nedskarningar
i den sociala tryggheten har 6kat deras deltagande i mathjalpen. Flera respondenter skriver att de dnskar
att mathjalpen skulle ordnas &nnu mer regelbundet.
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Upplevelser av delaktighet och verksamhetens genomslagskraft

Med mathjalpens genomslagskraft avses i forsta hand effekten pé de hjalpbehdvandes valbefinnande.
Maten i sig framjar den dvergripande valfarden for hjalpbehdvande, men genom att vid sidan av mathjal-
pen erbjuda social verksamhet, kan man stodja i synnerhet det psykosociala valbefinnandet. Sdledes blir
effekterna betraffande delaktighet och gemenskaplighet viktiga fragor.

Mathjalpens effekt pa vilbefinnandet

Med enkaten ville vi utreda mathjélpsmottagarnas upplevelser av hjalpens effekter pa valbefinnandet.
Samtidigt kan positiva upplevelser tolkas som ett tecken p& mathjalpens betydelsefullhet for respon-
denterna. Mathjalpens effekter pa valbefinnandet efterfrdgades enkelt med tre alternativ: Férbdttrats
- Oféréndrad - Férsémrats. Svaren har illustrerats i graf 23:

Graf 23: Mathjilpens effekt pa respondenternas vilbefinnande.
Hur har mathjalpen paverkat valbefinnandet for

dig och din familj?

0 100 200 300 400 500

forb attrats 474 71,39%
oférandrat 178 26,81%

forsdmrats 1,81%

S8som framgar av graf 23 upplevde 474 respondenter, det vill sdga 71,39 procent av alla respondenter,
att mathjalpen har forbattrat valbefinnandet for dem eller deras familjer. Av respondenterna upplevde
178 (26,81 %) att deras valbefinnande har forblivit oférédndrad och 12 (1,81 %) svarade att deras valfard
har férsamrats. Resultatet ar oerhért positivt och vittnar om att vi har kunnat svara pa behoven hos de
hjalpbehévande.
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Graf 24: Mathjalpens effekt pa valbefinnandet efter sysselsattningslige.

Mathjalpens effekt pa valbefinnandet
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lonearbetar eller ar foretagare/yrkesutovare 37 8 o
arbetslos/permitterad 95 36 1
arbetsof6rmdgna och arbetslosa 23 9 0]
fordldra- eller vardledig 8 6 0]
studerande 55 13 o]
alderspensionérer 173 77 | ¢}
sjukpensiondrer 53 20 i1
far sjukdagpenning eller rehabiliteringsstod 7/ 00
i rehabiliterand e arbetsverksamhet,... 18 8 (o}

forb attrats oforindrat mfOrsamrats

Om man bortser fran kolumnerna med valdigt sma svarsmangder (foraldra- eller vardlediga, personer
som uppbér sjukdagpenning/rehabiliteringsstod) har mathjélpen mest forbattrat valbefinnandet for 16-
nearbetare och foretagare/yrkesutévare, studerande och arbetsldsa/permitterade och arbetsoférmog-
na arbetslosa, sdsom framgar av graf 24, Alderspensionérer, sjukpensionarer och arbetsldsa/permitte-
rade ar de enda grupperna som har svarat att mathjalpen har forsdmrat deras vélbefinnande. Svaret
Forbattrats ar anda klart mest dverlagset andra alternativ i samtliga grupper.

Tabell 7: Mathjilpens effekt pa valbefinnancdet i forhallande till nedskarningarna.

Ja % Nej %
forbattrats 272 71,96 % 190 71,16 %
ofdrandrat o7 25,66 % 76 28,46 %
forsamrats 9 2,38 % 1 0,37 %
Totalt 378 100 % 267 100 9%

| tabell 7 har vi specificerat de som svarade positivt och de som svarade negativt pa frdgan om huruvida
arets nedskarningar har dkat deltagandet i mathjélpen. Mathjalpen har i bdda grupperna haft en forbatt-
rande effekt pé valfarden hos cirka 71 procent av respondenterna. Bland dem som svarade ja férekom-
mer fler Forsamrats-svar (2,38 %), men bland dem som svarade nej fler Oférandrad-svar (28,46 %).
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Graf 25: Mathjilpens effekt pa valfarden i forhallande till typen av hushall.

Mathjalpens effekt pa valbefinnandet
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Av graf 25 framgar att det inte forekommer nagon stor skillnad i valfardsupplevelserna mellan de olika
typerna av hushall. Barnfamiljer med tva vuxna har oftare (74,16 %) svarat att deras valfard har forbatt-
rats till foljd av kundrelationen inom mathjalpen. P& motsvarande satt har hushall med tva vuxna utan
barn upplevt minst férbattring (68,13 %). Vid granskning av resultaten maste man aterigen beakta an-
talet respondenter.

Respondenterna har getts mojlighet att beratta ndrmare om hur mathjélpsverksamheten har paverkat
deras eller deras familjers liv. Av dessa 6ppna fragor framtrader manga redan tidigare behandlade te-
man, sésom att vardagen har underlattats och behovet av mat och dé i synnerhet varm mat. Har foljer
nagra svar som betonats vid denna valfardsfraga:

"Medfor ett bra tilléigg till néiringen. Jag planerar ofta évriga inkép utgdende frdn
vad som kommer fran matutdelningen.”

"procukter for allergiker éir redan dyrare, sd jag kan képa mitt eget mjoél.”

"Det underléittar att planera veckans/dagens matlista. Fisk, gronsaker och frukt =
dyra, ids scillan képa dem.”

| manga svar lyfter respondenterna hur dyrt det &r med mat. Mathjalpen gor det enklare att képa na-
ringsrik mat, vilket for sin del dkar den dvergripande halsan och véalbefinnandet. Detta starker tidigare
anmarkningar om orsakerna till deltagande i mathjalpen och responsen om mathjalpsverksamheten.

"Mycket bra, jag har redan fatt nya véinner.”

"Som ensamboencde ¢ir det ¢iven ett socialt evenemang, da man tréiffar och
bekantar sig med olika personer.”

"Métena med ukrainare och finléindare har en humérhdjande effekt.”
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Enligt respondenterna 6kas valfarden av de sociala kontakter som knyts inom mathjalpen. Gemenskap-
lighet kan uppstéa bade av att bekanta sig med andra hjalpbehdvande och i métet med frivilliga.
"Kéinslan av att bry sig har 6kat.”

"Den hédr mathjéilpen gér mitt liv enklare och tryggare”
(6versatt friin engelskastill finska och svenska)

"Maten som de véinliga frivilliga delar ut néir béde kroppen och sjéilen --."

Inom mathjalpen har man lyckats skapa en kdnsla hos manga respondenter att man bryr sig om dem.
Man har dven lyckats 6ka kdnslan av trygghet. | flera svar tackas de vanliga frivilliga.

"Lite pengar blir 6ver till barnens hobbyer, eftersom adlla pengar inte gar at till
mat.”

"Jag har inte behévt Idna sa mycket pengar av véiinner.”

"psykiskt och fysiskt mitt eget och forhoppningsvis andras liv, det vill séiga man
kommer Icingt med humor.”

Av de sociala effekterna har man dven lyft fram barnens hobbymajlisheter samt & andra sidan den po-
sitiva interaktionen med hjélp av ocksd humor som sker inom mathjélpen. Man har dven lyckats l&na
mindre pengar tack vare mathjalpen, vilket kan forbattra valfarden genom att minska den eventuella
skammen som orsakas hos hjalpmottagaren.

"Jag har fatt mat néir bankkontot och kylisképet har varit tommea. Annars skulle jog
nog tvingas stjéila mat i butiken for att kunna éita.”

"Matutgifterna éir mycket mindre, jag kan képa ordinerade Iéikemedel.”

| svaren framtrader dven det att mathjalpen hjalper till att forhindra de mest desperata I6sningarna
bland dem som befinner sig i en tuff ekonomisk situation, sdsom att stjéla mat eller |&ta bli att képa
ordinerade lakemedel.

"-- presenterar ¢iven nya produkter fér mig, som jag tvekar att képa for att préova”
(6versatt fran ukrainskas till finska och svenska)

Inom mathjalpen far nyanlanda hjélpmottagare mojlighet att bekanta sig med finlandska matvaror.
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Att kdnna sig som en viktig del av gemenskapen

Nar respondenterna tillfrAgades om orsakerna till att de deltar i mathjélpen (graf 12), svarade 26,42 pro-
cent av respondenterna att de ar kunder, eftersom de k&nner sig som en viktig del av gemenskapen. |
enkaten stalldes dven en preciserande frdga om vad som fdr dig att kénna dig som en viktig del av ge-
menskapen i Rbda Korsets mathjéilp. Dessa svar uppgick till 154 till antalet.

"Trevliga méinniskor omkring sig. Trevlig gemenskap och nya bekantca. Jag
har alltid en kéinsla av att vara viillkommen néir jag kommer till R6da Korsets
mathjélp”

"Jag kéinner att jag befinner mig i en liknande/samma situation som andra som
beséker evenemanget.”

"Jag har méjlighet att stédja min egen gemenskap som frivillig” (6versatt frén
engelska till finska och svenska)

Gemenskapligheten uppkommer i lang utstrackning av mdtet med andra hjalpbehdvande, men dven av
de frivilligas férméga att skapa en kansla av att man &r valkommen. En del av de hjalpbehdvande utfor
sjélva frivilligarbete for den lokala gemenskapens Val. Frivilliga med frammande modersmal och andra
som tillhdér minoriteter kan ha majlighet att stddja sina egna gemenskaper.

"Jerg blir accepterad sc som jag éir.”

"Roda Korsets medarbetare éir viinliga, en del till och med hjéirtliga, opartiska och
respektfulla.”

"Fértroende”

En del av respondenterna talar om medarbetare eller personal, men hanvisar sannolikt till avdelning-
ens frivilliga. Uppskattning samt likabehandling och mdten upprepas i svaren som viktiga kallor till ge-
menskaplighet. Manga hjélpbehdvande upplever att de accepteras i gemenskapen s& som de &r. For-
troende har ocksé lyfts fram, men det forblir oklart om det &r fraga om respondentens fortroende fér
mathjalpsverksamheten eller fortroende som riktas mot respondenten sjalv. Det &r dven viktigt att ob-
servera att Roda Korsets principer omfattar opartiskhet, vilket innebéar att organisationen inte férbinder
sig till ndgon politisk, ideologisk eller religids riktning.

"Mathjéilpen ¢ en stor hjéilp for néirstdendevdrdeare. Det blir mer tid éver till att
skota om hemmet. | matkén forekommer socialt umgcéinge.”
"-- ofta hér man éiven anvéndbar information”

"Vij kan slappna av i sinnet. Och mina barn fér tillbringa tid med internationella
barn.” (6versatt fran engelska till finska och svenska)

Mathjalpen erbjuder dven en plats dar man kan ta en paus fran det dvriga livet och dar inflyttade till Fin-
land potentiellt kan traffa varandra. Mathjalpen kan till exempel spara nérstdendevérdarens tid och pé
plats kan man dven dela anvandbar information.

34



Slutrapport fér den nationella mathjcélpsenkéiten

Respons om gemenskaplighet och genomslagskraft

Bland utvecklingsforslagen och den fritt formulerade responsen finns &ven kommentarer med anknyt-
ning till gemenskaplighet och genomslagskraft. Aven frdgan om vad som far dig att kdnna dig som en
viktig del av gemenskapen har besvarats, och de ar lampliga att beakta som respons.

"Jag onskar att de som éir kunder inom utdelningen skulle delaktiggoras
i hjéilparbetet. Det 6kar delaktigheten och funktionsférmdgean, och ger mening
ilivet.”

"Kanske fler evenemang fér unga.”

Vi har redan tidigare ndmnt hjalpmottagare som sjalva har blivit frivilliga inom verksamheten. | en del
svar framfors dnskemal om fler mojligheter att delta. En del respondenter, som inte talar finska eller
svenska, har i den fritt formulerade responsen fragat hur de kan bli frivilliga. | utvecklingsforslagen efter-
frdgas dven evenemang for unga. Aven inom den vuxna befolkningen upplever inte alla respondenter att
de skulle ha s& mycket att prata om med kunder som representerar olika generationer.

"For folk i ddligt skick, som inte klarar av att héimta sjéilva! De far varken en kasse
eller néigot annat.”

-~ "lite” utmanande fér rérelsebegréinsacde dd det finns trappor.”

| responsen paminner man om de personer som sjalva inte kan komma till mathjalpen. De personer som
befinner sigi en sddan utsatt situation hamnar utanfér inte bara mathjalpen, utan dven den gemenskap-
lighet som uppstéar pa plats. Alla verksamhetsstallen &r inte heller tillgdngliga for de roérelsebegransade
hjalpbehdvande som kan ta sig dit. A andra sidan har mathjalpens arbetare i vissa omraden delat ut mat
ocksa till dem som inte kan komma och hdmta sjalva.

"Véirdefullt frivilligarbete, éiven om de hjéilpbehévande sparar tack vare hjéilpen,
anvéinder mdnga det fér tobak, 61, droger osv.”

Med finns dven en del svar i vilka hjalpmottagare kritiserar andra hjalpmottagare. Man lyfter fram till
exempel att komma till platsen under paverkan av alkohol. En del av respondenterna forhéller sig dven
misstanksamt till personer med invandrarbakgrund som deltar i mathjalpen. Det ar givetvis viktigt att
uppmarksamma faktiskt stdrande beteende, s& som knuffande.

"Likabehandling av alla sékande (likabehandling ett av FRK:s véirden): det mdste
séikerstéillas efter méingden mat att alla som befinner sig i kén far minst en
fullstéindig matportion och om det éir brist pd mat, ska de med FRK-véistar pci
sig informera de sé6kande om situationen och i en dialog I6sa hur de begriinscade
medlen ska delas ut. Utdelarna tar inte mat forst. Verksamheten ska véiicka
fértroende i alla situationer.”
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En del kritik har ocksd framforts med anknytning till likabehandling och fértroende. Det vore optimalt
om maten kunde portioneras lika, men det &r inte alltid mojligt. De flesta respondenter upplever 4nda
tjansten som lyckad och manga har hittat en gemenskap omkring sig:

"Téiméin kauniin perjantain kokoontumisen aikana Iéihes unohdimme huolemme
"Under métet denna vackra fredag glémde vi néistan bort véra problem éver en
kopp kaffe och tid tilloringad med véinner.” (6versatt fréin engelska till finska och
svenska)

Sammanfattning av avsnittet

Cirka 71 procent av respondenterna sager att Roda Korsets mathjalpsverksamhet har haft en positiv in-
verkan pa vélfarden. Enligt sysselsattningslaget ar upplevelsen av positiva effekter pé valfarden i majori-
teti samtliga grupper. Andelen ar Gver 70 procent bland alla férutom féraldra- eller vardlediga (knappt 60
%), alderspensionarer (knappt 70 %) och personer inom rehabiliterande arbetsverksamhet eller motsva-
rande (ndgot under 70 %). Andelen varierar mellan 68,13 procent och 74,16 procent mellan olika typer
av hushall. Den storsta andelen (74,16 %) ar hushall med tvé vuxna med ett eller flera barn. Upplevelsen
av gemenskaplighet inom mathjalpen forklaras i svaren i synnerhet med de frivilligas férméga att mota
och uppmarksamma de hjélpbehdvande samt att man traffar andra som befinner sig i samma situa-
tion. M&nga beréttar att de kdnner sig valkomna till mathjalpens evenemang och att de till och med kan
slappna av dar. Men fortfarande finns det arbete att gbra for att resten av dem som saknar gemenskap-
lighet ska kénna sig val till mods och kanske till och delta i frivilligarbetet. Givetvis respekterar vi dven
dem som inte eftersdker gemenskaplig verksamhet vid mathjalpen.
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Slutsatser

"Mathijcilpen har medfort nya méinniskorelationer i mitt liv.”

Roda Korsets grunduppgift ar att hjalpa de manniskor som befinner sig i den svagaste och mest sérbara
stéllningen, och mansklighet utgdr ocksé kirnan i mathjalpsverksamheten. Vi vill bemdta alla som sdker
hjalp med respekt och erbjuda dvergripande stdd. Mathjalpen har en betydande roll i att 6ka delaktighe-
ten, gemenskapligheten och valfarden. Vi stravar efter att manniskan ska kanna sig bli respekterad och
aven kan paverka inom sitt lokala samhalle.

Av enkatens respondenter &r cirka 60 procent i arbetsfor &lder och 38 procent dver 65 &r. Av responden-
terna var sarskilt manga ensamboende (ca 53 %), alderspensionérer (ca 40 %) och personer som hogst
avlagt yrkesexamen (ca 37 %). Av respondenterna &r andelen kvinnor cirka 52 procent och méan cirka 45
procent.

Roda Korsets mathjélpsverksamhet har forbattrat valfarden for de hjalpbehévande. Mer &n 70 procent
av respondenterna uppger att kundrelationen inom mathjilpen har forbattrat valfarden for dem eller
deras familjer. Upplevelsen av att valfarden har forbattrats ar i majoritet i alla sysselsattningsldgen och
typer av hushall. | forbattringen av vélfarden finns heller inte ndgon tydlig skillnad mellan dem vars delta-
gande i mathjalpen har dkat eller forblivit ofdrandrat pa grund av effekterna av &rets nedskarningar i den
sociala tryggheten. Av hela gruppen av respondenter har 12 respondenter (1,8 %) svarat att deras valfard
har férsamrats i led med kundrelationen inom mathjalpen.

I ljuset av resultaten har byggandet av gemenskapen ocksé burit frukt. Man kommer inte till mathjalpen
endast for matens skull, eftersom en viktig orsak till att delta i mathjalpen har dven upplevts vara att
traffa andra manniskor (ca 27 %), att kdnna sig som en viktig del av gemenskapen (ca 26 %), kdnslan av
trygghet (ca 15 %) och att det erbjuds anvandbara tjanster och verksamhet i samband med mathjélpen
(ca 9 %). Det &r dven viktigt att uppmarksamma den Svergripande valfardseffekten av att f& mat. N&-
ringsrik mat stoder dven det psykiska valbefinnandet.

| responsen har tack framforts med anledning av de frivilligas vanlighet och att man mdéter manniskor
s4 som de &r. Deltagandet i mathjalpen &r for en del av respondenterna &ven en mdjlighet att slappna av
en stund mitt i vardagens bekymmer. For en del invandrare &r mathjalpen dven en plats dar de far viktig
information, far bekanta sig med finlandsk mat och blir en del av gemenskaper.

Ur perspektivet for delaktighet kan enkatens resultat jamfdras med maktdelningen, som presentera-
des i inledningen: delaktighet i det egna livet, delaktighet i gemenskaper och pédverkansprocesser, och
delaktighet i det gemensamma béasta. Mathjalpen kan stodja delaktigheten i individens eget liv, efter-
som aven en liten mangd sparade pengar ger hjalpmottagaren lite fler valmajligheter att anvanda sina
sma medel pd ett satt som hen upplever vara viktigt for sig sjalv. Gemenskaplighet och att traffa nya
manniskor inom mathjalpen, kan stddja upplevelsen av att hora till betydelsefulla grupper. Genom att
uppmarksamma hjalpmottagarna jamlikt och genom att lyssna pa deras 6nskemal, stoder de frivilliga
hjalpmottagarnas upplevelse bade av att de kan leva sitt liv pa sina villkor och har mojlighet att péverka i
gemenskapen. Delaktighet i det gemensamma goda férverkligas genom att gbra tillsammans och i syn-
nerhet de bland hjalpmottagarna som blir frivilliga f&r mojlighet att gbra gott for andra.

En stor del av respondenterna (ca 41 %) uppger att mathjalpen &r oumbérlig for att de ska klara sig. Vid
frégan om inkomsternas tillracklighet svarade cirka 56 procent av respondenterna att inkomsterna an-
tingen racker endast till nédvandiga utgifter eller inte alltid till dem heller. Hos cirka 17 procent av respon-
denterna ar inkomsterna kontinuerligt otillrdckliga for att klara sig. Hos cirka 21 procent blir det ibland
lite pengar dver efter de nddvandiga utgifterna. Hur mycket pengar som blir dver har inte fragats, men
det sparade beloppet racker inte nédvandigtvis till att tdcka dverraskande utgifter. Man vet att i synner-
het alderspensionérer lever ofta pd en mycket strang budget och sma belopp kan ibland bli dver ockséa
av en liten pension. Detta syns sannolikt dven i att lderspensionarer uppger att det blir pengar dver efter
nédvandiga utgifter nastan lika ofta (30,5 %) som I6nearbetare, foretagare och yrkesutovare (31,9 %).
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Inkomsterna ar kontinuerligt otillrdckliga for att klara sig for cirka 33 procent av arbetsoformogna ar-
betslosa, cirka 29 procent av arbetsldsa eller permitterade, cirka 23 procent av studerande och cirka 21
procent av sjukpensionarer. Bland alderspensionarer r inkomsterna kontinuerligt otillrdckliga hos cirka
9 procent och bland I&6nearbetare och motsvarande hos cirka 6 procent. | hushall med en vuxen och ett
eller flera barn, det vill séga sé kallade hushall med en féralder, &r inkomsterna kontinuerligt otillrackliga
for att klara sig hos 30 procent av respondenterna. | barnfamiljer blir det dven mer séllan pengar dver
efter nddvandiga utgifter an i hushall utan barn.

Deltagandet i mathjalpen ser ut att 6ka, eftersom ancdelen forstagangsdeltagare av respondenterna
har 6kat mellan enkaterna genomférda dren 2022 och 2024 till mer an det dubbla (7,0 % -> 17,9 %).
Bland forstagdngsdeltagare ar relativt manga respondenter under 40 ar. Av forstagangsdeltagarna ar
cirka 29 procent arbetsldsa eller permitterade och cirka 24 procent studerande. Av dem som deltar for
forsta gdngen &r cirka 34 procent barnfamiljer, men ensamboende vuxna utgér majoriteten (cirka 40
%) ocksé bland forstagdngsdeltagarna. Vid sidan av bland forstagdngsdeltagare skulle vi kunna granska
okningen ocksé bland dem som deltagit i mathjalpen i mindre &n sex manader, men i denna grupp kan
det férekomma stor variation, beroende pa hur manga mathjalpsevenemang respondenten har deltagit
i. En del avdelningar ordnar mathjalpsverksamhet oftare och andra mer sallan. Utdver detta deltar inte
respondenterna nddvéandigtvis vid alla mgjliga evenemang, och fér en del kan behovet av mathjalp vara
mycket kort.

Av respondenterna uppger narmare 60 procent att arets nedskarningar i den sociala tryggheten har
okat deras behov av att delta i mathjalpen. Betraffande orsaken till deltagandet i mathjalpen betonas
bland respondenterna séledes att mathjalpen upplevs vara oumbarlig for att klara sig ndgot mer an i det
Ovriga materialet (ca 47 procent). | granskningen av hela materialet var den motsvarande siffran cirka 41
procent. Av aldersgrupperna har nedskarningarna i den sociala tryggheten inte dkat majoritetens behov
av att delta i mathjalpen (ca 44 %) endast bland respondenter dver 85 ar. Gruppen av respondenter dver
65 ar &r dock sé stor att mindre &n halften av dem anda racker for att bilda en majoritet bland dem for
vilka nedskérningarna har 6kat deltagandet. Man maste dven komma ihag att nedskarningarna i den so-
ciala tryggheten framst har paverkat pensionarer i form av en minskning av bostadsbidraget, och denna
minskning i samband med &versynen av bostadsbidraget kanske &nnu inte har realiserats for alla vid
tidpunkten for enkaten. Av respondenterna i aldrarna 41-50 &r och 51-65 &r uppger mer dn 70 procent
att nedskarningarna har dkat deras deltagande vid mathjalpen. Bland arbetsldsa eller permitterade ar
motsvarande siffra 75 procent och bland studerande cirka 68 procent. Av barnfamiljerna uppger 64
procent att nedskarningarna i den sociala tryggheten har 6kat deras deltagande vid mathjalpen.

Okningen av barnfamiljer som kundgrupp inom mathjélpen vacker fragan om valbefinnandet fér barnen
i mindre bemedlade familjer. R&dda Barnen rf:s enkdt Barnets rost 2024 har besvarats av 1 653 barn
och unga i &ldrarna 12-17 &r runtom i Finland. Av alla respondenter uppger 5 procent att det inte finns
tillrackligt med mat regelbundet hemma, men bland barn i mindre bemedlade familjer ar motsvarande
siffra 19 procent. Av alla respondenter upplever 50 procent oro infor framtiden och 31 procent ar radda
att de inte kommer att f& arbete i framtiden. Bland barn i mindre bemedlade familjer &r motsvarande
siffror 71 procent och 51 procent. (Radda Barnen rf 2024.)

SOSTE Finlands social och hélsa rf publicerade & sin sida i november 2024 en enkat, i vilken 68 procent
av respondenterna bland arbetare inom socialvdsendet, 85 procent av respondenterna bland diakoni-
arbetare, 65 procent av respondenterna inom nationella social- och hélsovardsorganisationer och 45
procent av respondenterna inom lokala social- och halsovardsorganisationer uppger att de har obser-
verat en stor eller ganska stor forsdmring i utkomsten bland de manniskor man har mott. De dkade
bostadskostnaderna och den allt dyrare maten ar enligt enkaten stora faktorer i férsdmringen av utkom-
sten. Beroende pa instans beddmer 41-79 procent av respondenterna att de dyra matpriserna har i stor
utstrackning pdverkat utkomstproblemen fér manniskorna man har métt. Aven nedskarningarna i den
sociala tryggheten har beaktats i enkaten: Till exempel anser 59 procent av socialvasendets arbetare att
minskningen eller upphdrandet av bostadsbidraget har i stor utstrackning paverkat utkomstproblemen
for ménniskorna som de har métt. (SOSTE 2024b.) Dessa observationer stoder observationerna i den
hér enkdten om att hjalpbehovet hos ldginkomsttagare har dkat.

38



Slutrapport fér den nationella mathjcélpsenkéiten

Behovet av mathjalp ar stérre &n vad vi kan svara pa. En stor del av respondenterna framfor dnskemal
om fler matutdelningar och mer regelbundet, samt materiell hjalp. Totalt cirka 48 procent av respon-
denterna har dven haft en kundrelation inom mathjélpen i minst ett ars tid, vilket innebér att oerhort
manga har ett langvarigt behov av mathjalp. Mangden svinnmat som kan erbjudas har dock minskat
och betalkort for materiell hjalp finnas att dela ut endast i begransad mangd. Fortvivlan hos de hjalp-
behdvande framgar av svaren och kommer som starkast fram i de enskilda svar, i vilka de uppger att
utan mathjalpen skulle de till och med tvingas stjala mat eller Iata bli att képa ordinerade ldkemedel.
Stdld dr en extrem metod att skaffa mat och att lata bli att képa ordinerade lakemedel kan ha oerhdrda
halsokonsekvenser. Lakemedel kan vara en stor utgiftspost fér en laginkomsttagare. FPA ersatter heller
inte lakemedelskostnader, sdvida sjalvrisktaket inte dverskrids, och alla Iakemedel ingdr inte ens i ersatt-
ningssystemet.

| responsen och utvecklingsforslagen berémmer en del av respondenterna verksamhetens delaktiggo-
rande, medan andra upplever den otillrdcklig. Maten som delas ut &r ibland inte s& mangsidig som de
hjalpbehdvande skulle énska, och i en del svar framfors till exempel 6nskemal om mer vegetabiliska
produkter. | ndgra svar har man efterfragat noggrannhet i sallningen av livsmedelsprodukter, eftersom
matkassen kan ibland ha innehallit férdarvade produkter. Hur kderna fungerar vacker funderingar. Till ex-
empel kan en tycka att kdlapparna &r en bra praxis och andra tycker att inte ens det fungerar tillrdckligt
bra. Hur val maten och kdandet fungerar &r mycket situationsberoende, men naturligtvis maste organi-
sationen stréva efter en s& valfungerande tjanst som majligt.

Bland svaren frén respondenter med frammande modersmal framtrader ocksa en stark vilja att delta i
frivilligverksamheten. Detta kan vara ett tecken pé att en del av personerna med frammande moders-
mal inte har hittat eller fatt begriplig information om mojligheterna till att delta i verksamheten eller att
det inom det ifrdgavarande omradet potentiellt har forekommit svarigheter att ta med dem i verksam-
heten. Dessa mdjligheter vore bra att uppmarksamma i kommunikationen och utvecklingen av mathjal-
pens frivilligverksamhet for att utnyttja frivilligpotentialen som inte ar finsk- eller svensksprakig.

Nar behovet av mathjalpen dkar, men mangden mat som delas ut minskar, betonas betydelsen av del-
aktighet och gemenskaplighet ytterligare i stodjandet av vélfarden for dem som befinner sig i den sva-
gaste stallningen. Den framsta motivationen fér hjalpbehdvande ar dock fortsatt gratis eller &tminstone
férmanlig kost. Mathjalp i dess olika former kommer under nuvarande férhéllanden att forbli en viktig
del av lattnaden av ekonomiska svarigheter for Idginkomsttagare i Finland, men mathjélpen har inte sva-
ret pa rotorsakerna till problemen. Mathjélpen kan dock stédja mer permanenta I3sningar, till exempel
genom att i samband med mathjalpen madjliggdra rddgivning som erbjuds av socialarbetare, eftersom
underutnyttjande av socialférmaner har identifierats som en reducerbar problempunkt (SOSTE 2023).

N&r man évervager framtida I6sningar och vid utvecklingen av mathjalpsverksamheten méste man dven
beakta att inte ens enkéterna avsldjar hela sanningen. Enkaterna, som mathjalpsverksamheten dverlag,
nar inte nddvandigtvis ut till alla hjalpbehévande, som sjalva inte kan ta sig till mathjalpen, till exempel
pé grund av rorelsebegransningar eller skamkanslor. Inte heller alla personer som deltar i mathjalpen vill
nodvandigtvis besvara enkaterna. Det ar svart, om inte helt omdjligt, att samla in information om situa-
tionen for dessa personer. Dessutom syns konsekvenserna av nedskarningarna i den sociala tryggheten
kanske inte annu i sin helhet. Tiden utvisar om 6kningen av hjélpbehovet kommer att fortsatta.

Svaren péa denna enkat erbjuder vardefull information om situationen som mathjélpsbehdvande be-
finner sig i och dar Finlands Réda Kors mathjalp ar verksam. Vi glader oss dver hur val mathjalpsverk-
samheten har lyckats samt fortsétter att utveckla verksamheten malmedvetet. Var viktigaste resurs
ar frivilliga som arbetar inom mathjélpen och i samarbete med den, och de ska ha vart varmaste tack
férutom for att ordna mathjalpsverksamheten, dven for insamlingen av dessa enkéatdata. Tack ocksa till
de samarbetsparter med vilka mathjalpen och delaktiggdrande verksamhet ordnas. Samarbetet med
den offentliga sektorn kommer att betonas ytterligare ndr mathjalpens statsbidrag faststalls.
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Hogsta genomférda utbildningen per &ldersklass.
Respondenter som I6nearbetar eller ar féretagare/yrkesutdvare.

Sysselsattningslage for respondenter som ar kunder for forsta gdngen
vid mathjalpen.

Tillrdckligheten i respondenternas inkomster i relation till utbildningen.
Tillrackligheten i respondenternas inkomster i relation till sysselsattningslage.
Tillrackligheten i respondenternas inkomster i relation till typen av hushall.

Mathjalpens effekt pé valbefinnandet i forhallande till nedskarningarna.

Respondenternas omraden for drendehantering.
Kénsfordelningen bland respondenterna.
Aldersférdelningen bland respondenterna.
Respondenternas utbildningsniva.
Respondenternas nuvarande sysselsattningslage.
Respondenter efter typ av hushall.

Tidsperiod for kundrelation inom mathjalpen.

Jamforelse av langvariga hjalpmottagare och forstagdngskunder 2022
och 2024.

Aldersfordelningen bland respondenter som deltar for forsta gdngen.

Varaktighet for kundrelation inom mathjalpen efter typ av hushall,
d& barnhushallen har raknats ihop.

Respondenter som ar kunder inom mathjélpen for forsta gdngen
efter typ av hushall.

Tidsperiod for kundrelation inom mathjalpen fér barnfamiljer.
Respondenternas orsaker till att delta i mathjalpen (ett eller flera alternativ).

Orsakerna till kundrelationen inom mathjalpen och hur lange respondenten
har varit kund.

Orsakerna till kundrelation vid mathjalpen i relation till typen av hushall.
Respondenternas ekonomiska situation.

Inkomsternas tillracklighet efter typ av hushall visualiserade och med
barnfamiljerna sammanréknade.

Andelen personer i &ldersgrupperna vars besok vid mathjalpen har
Okat pa grund av nedskarningarna.

Sysselsattningslage bland dem for vilka besok vid mathjélpen har dkat pa
grund av nedskarningarna.

Orsak till kundrelation bland dem for vilka besdk vid mathjalpen har dkat pa
grund av nedskarningarna.

Langden pa kundrelationen bland dem for vilka besok vid mathjalpen har
dkat pé grund av nedskarningarna.

Svar pé konsekvenserna av nedskarningarna efter typ av hushall.
Mathjalpens effekt pé respondenternas vilbefinnande.
Mathjalpens effekt pé vilbefinnandet efter sysselsattningslage.

Mathjélpens effekt pé valfarden i forhallande till typen av hushall.
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Bilaga 2: Enkatformular

Mathjélp 1 Finland 2024

[ 1Obligatoriska fragor &r markerade med en stjarna (*)

Enkitens syfte

Syftet med denna enkét fran Roda Korset ar att undersoka livsldaget och vilbefinnandet bland mottagarna av
mathjilp samt betydelsen av mathjilpen i vardagen for manniskorna. Enkéten genomfors dverallt i Finland,
och tack vare den far man aktuell information ur mottagarnas synvinkel om mathjilpsverksamheten.
Enkétens resultat kommer att utnyttjas till att utveckla mathjélpen samt i vidare mening till stod for
beslutsfattande for verksamheten i friga. Besvara enkéten senast 22.9.2024.

Sarskilt dina erfarenheter av mathjéalpen ar ytterst viktiga for Finlands Réda Kors. Med hjélp av
informationen som du gett kan vi synliggora hjélptagarnas erfarenheter och behov, och de dr nddvéndiga for
mathjélpens fortsatta utveckling. Vi tackar pa férhand for att du tar dig besviret att svara pa enkéten!

Utlottning

Bland dem som svarat pa enkiten och ldmnat sina kontaktuppgifter lottar man ut totalt 20 st. presentkort &4 30
euro till mat fran S-gruppen. I slutet av enkédten finns en lénk till att ge dina kontaktuppgifter om du vill delta
i utlottningen av presentkort. De insamlade kontaktuppgifterna kopplas inte ihop med enkitens svar, och de
forstors efter lotteriet.

Databehandling och dataskydd

Uppgifterna som insamlas vid enkéten behandlas anonymt och kondfintiellt enligt savél FRK:s riktlinjer for
dataskydd som GDPR-forordningen. Personuppgifter om respondenterna insamlas inte, och materialet
analyseras sa att det 4r omojligt att identifiera enstaka personer pa basis av svaren. Genom att fylla i och
lamna in enkdtformuldret ger du ditt samtycke till att dina uppgifter anviands nér enkéten analyseras och
rapporteras.

1. Ditt kon: *

O kvinna
O man

O nagot annat

jag vill inte svara
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2. Till vilken aldersgrupp hor du? *

O Under 29 ar
O 2940 ar
O 41504
QO 51-654ar
O Over 65 ar

O jag vill inte svara

3. I vilket omrédet besoker du Roda Korsets mathjalp? *

O Nyland
O Egentliga Finland

O Satakunta
(O Egentliga Tavastland

O Birkaland

O Péijanne-Tavastland
O Kymmenedalen
O Sodra Karelen

O Sodra Savolax

O Norra Savolax
O Norra Karelen

O Mellersta Finland
QO Sadra Osterbotten
QO Osterbotten

O Mellersta Osterbotten

O Norra Osterbotten
(O Kajanaland

O Lappland

O Aland
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4. Den hogsta utbildningen som du genomfort:
O grundskola, folkskola eller mellanskola

O yrkesexamen

O studentexamen

O institutsexamen

QO lagre hogskoleexamen

O hogre hogskoleexamen

5. Vilket av foljande alternativ beskriver bést ditt nuvarande sysselséttningslige
(vélj ett alternativ):

O lonearbetar eller ar foretagare/yrkesutovare

QO arbetslss/permitterad

O arbetsoférmdgen och arbetslos

O foréldra- eller vardledig
O studerande

O alderspensionédr
O invalidpensionir
O far sjukdagpenning eller rehabiliteringsstod

O i rehabiliterande arbetsverksamhet, arbetsprovning eller motsvarande

6. Typ av ditt hushall:
O ensamboende utan barn

O tva vuxna utan barn

O en vuxen och ett eller flera barn
O tva vuxna och ett eller flera barn

O nagot annat, vad?
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7. Hur skulle du beskriva ditt ekonomiskt lage for tillfallet?

O mina inkomster racker till att ticka nddvéandiga utgifter, och ibland blir det &ven extra pengar kvar
av dem

O mina inkomster ricker bara till att ticka nddvandiga utgifter

O mina inkomster ricker inte alltid till nddvéndiga utgifter, och ibland maste jag gallra bland att betala
obligatoriska utgifter (exempelvis mediciner, mat, rdkningar)

O mina inkomster ricker inte nadgonsin till att leva pa

O jag vet inte sdga/svart att uppskatta

8. Hur ldnge har du besokt Roda Korsets evenemang for mathjalp:

O jag deltar for forsta gangen

O under ett halvt ar (6 ménader)

O under ett &r (12 ménader)
O under ett till tvé &r

O Over tva ar

9. Jag besoker Roda Korsets mathjélp dérfor att... (vélj ett eller flera alternativ)

D mathjdlpen dr nddvéndig for att jag och min familj ska klara oss
D mathjilpen underlittar min vardag
D jag erbjuds nédvandiga tjanster/aktiviteter i samband med mathjélpen

I:] det ar viktigt for mig att triffa andra ménniskor i matkon

D jag kédnner mig vara en viktig del av gemenskapen

D jag kdnner mig tryggare tack vare mathjilpen

D nagot annat, vad?

11. Har nedskédrningarna detta ar i socialskyddet (t..ex. bostadsstodet och
arbetsloshetsstodet) 6kat dina drenden hos mathjilpen?

O Ja
O Ng
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12. Hur har Roda Korsets verksamhet f6r mathjilpen paverkat ditt eller din
familjs vilbefinnande?

O forbéttrat
O det har hallits som det var

O forsvagats

13. Héar kan du forklara ndrmare hur Roda Korsets verksamhet for mathjilpen
har paverkat ditt eller din familjs liv?

14. Hur skulle du utveckla Roda Korsets mathjadlpsverksamhet?

15. Fri respons

16. Ge ditt samtycke till att anvinda anonyma citat, 1 R6da Korsets information
och marknadsforing. Citaten fir vid behov forkortas. *

O Ja
O Nej
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