Asiakkaat eri
palvelumuodoissa 2025

Tukisuhteet
alvelu-

pisteiden
yksittaiset
asiakkaat

Rikosuhripaivystys
16 006

7900 79500

RIKUchat

5500

Juristin
puhelin-
neuvonta

1190

Asiakkuuksien
yleisimmait syyt
Lahisuhdevikivalta 21 %
6700
Muut 27 %
8600
Seksuaalirikokset 15 %
Pahoinpitelyt 8 % 4 600
2400

. . 0
Kiusaaminen yms 10 % Omaisuusrikokset 12 %

3100 3800

Asiakkaiden
sukupuolijakauma

Miehia Naisia

24% 76%

Meille ovat kaikki tervetulleita! '



Henkilokunta perustyossa

(htv) 2020-2025
66
- 64 Z

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Toteuma 2021 2022 2023 2024 2025
Aslakkaat erl 26700 28300 31500 30800 31300
palveluissa

Tukisuhteet 8100 9400 10100 9900 9800

Palvelupisteiden
yksittdiset asiakkaat

Rikosuhripdivystys

6700 6700 6900 6700 7200

6700 6700 8300 7500 7500

116 006

Juristin puhelinneuvonta 900 850 860 1150 1190
RIKUchat 4000 4100 4900 5400 5500
Palvelupisteet 31 31 31 31 22
Vapaaehtoiset 510 560 560 570 510

Henkilokunta

perustyossa (htv) 64 66 64 60 60

RIKOSUHRIPAIVYSTYS 116 006

RIKUchat (riku.fi) .
Juristin puhelinneuvonta 0800161 177

@ o Irikosuhripaivystys e riku .fi RIKU palvelee maksuttomasti

koko maassa — verkossa,
puhelimessa, 6 aluetoimistossa

(Y ) Toimintaa tukee: ja yli 20 palvelupisteessé. o -
= . Kaikki palvelut ja e. o .
OIKEUSMINISTERIO N .
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