Suomalaisten nakemykset huoltovarmuudesta,
varautumisesta ja Huoltovarmuuskeskuksesta
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Téisséi raportissa tarkastellaan suomalaisten nakemyksia

huoltovarmuudesta ja Huoltovarmuuskeskuksesta. Selvitysta
varten keratiin suomalaista aikuisvaestoa edustava
maarallinen aineisto, jossa suomalaisia pyydettiin arvioimaan
suomalaista huoltovarmuusjarjestelmaa.

Selvityksen toimeksiantaja on Huoltovarmuuskeskus ja sen
on toteuttanut tutkimuslaitos E2 Tutkimus.Tyosta ovat
vastanneet E2 Tutkimuksen tutkimuspaallikko VTT, dosentti
Ville Pitkanen ja asiantuntija, YTM Tuija Vayrynen.



Kyselyaineisto

Kysely suunniteltiin E2 Tutkimuksen ja

Huoltovarmuuskeskuksen asiantuntijoiden yhteistyona.

Kyselyyn vastasi yli tuhat suomalaista (N=1011).
Kyselyaineisto on painotettu ian, sukupuolen ja
asuinpaikan mukaan vaestotilastoja vastaavaksi ja se
edustaa |8 vuotta tayttaneita mannersuomalaisia.
Aineisto kerattiin Norstatin internetpaneelissa 7.10.—
13.10.2025.

Aineisto on analysoitu maarallisin menetelmin.




Tiivistelma tuloksista




Huoltovarmuus

88 %

Suomalaisista on kuullut
huoltovarmuuden kasitteesta.

| 8—29-vuotiaiden tietamys on muita
heikompaa: 67 prosenttia on kuullut
huoltovarmuudesta.

TTTTTTTT

Suomalaiset pitavat erittain tarkeana
huoltovarmuuden kannalta:

ruoan ja juomaveden saatavuutta (93 %)
sahkon ja energian saatavuutta (86 %)
laakkeiden ja terveydenhuollon tarvikkeita (79 %)

turvallisuuden ja jarjestyksen turvaamista (/7 %)




Suomalaisten oma varautuminen

54 %

suomalaisista
kotitalouksista on
erittain tai melko
hyvin varautunut

poikkeustilanteisiin.

Suomalaisten
varautumista
vaikeuttavat erityisesti:

* taloudelliset syyt (32 %)
* tiedonpuute (29 %)
* tilan puute (29 %)

* epaselvat ohjeet (28 %)

TTTTTTTT

Suomalaisia auttaisivat
jaksamaan
kriisitilanteessa
erityisesti:

* selkeat toimintaohjeet 72 (%)
* |uotettava tieto (62 %)

* perheen ja laheisten tuki (58 %)




Noin 2/3 suomalaisista arvioi
tietavansa miten toimia

Laajojen tai pitkakestoisten
sahkokatkojen aikana

elintarvikkeiden saatavuusongelmissa

lammonjakelun hairiotilanteissa

Muut poikkeustilanteet ovat heikommin tunnettuja.
| 8—29-vuotiaiden varautumiseen liittyvissa tiedoissa
on eniten puutteita.

Mista suomalaiset etsisivat tietoa ja
toimintaohijeita kriisitilanteessa?

Viranomaisten verkkosivuilta (83 %)
Perinteisesta mediasta (50 %)

Internetista hakukoneilla (47 %)

36 %

| 8—29-vuotiaista suomalaisista etsisi
kriisitilanteessa tietoa ja toimintaohjeita
sosiaalisesta mediasta.




Huoltovarmuuskeskus: tunnettuus ja luottamus

| %
(0]
suomalaisista tuntee
Huoltovarmuuskeskuksen

toimintaa erittain hyvin.

43 prosenttia tuntee
toimintaa vain vahan ja
joka neljas on kuullut
nimen, mutta ei tunne
toimintaa.

Kuinka paljon luotat seuraaviin
toimijoihin kriisitilanteiden
hoitamisessa?

Asteikolla 0—10 huoltovarmuuskeskus saa
luottamukselle keskiarvon

/7,4

Luottamus on korkealla tasolla. Edelle menevat
vain pelastus- ja puolustusviranomaiset,
rajavartiolaitos ja poliisi.



Kyselyn tulokset
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Suurin osa suomalaisista on kuullut huoltovarmuudesta

Valtaosa (88 %) suomalaisista on kuullut
huoltovarmuuden kasitteesta.

Vanhemmat ikaryhmat tunnistavat kasitteen
selvasti keskimaaraista useammin.Alle 30-
vuotiaista kasitteesta on kuullut vain kaksi
kolmesta (67 %).

Kuvio |. Oletko kuullut kasitteesta huoltovarmuus?

mKylla ®mEn = En osaa sanoa
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Ru uan ja juomaveden Kuvio 2. Huoltovarmuudella tarkoitetaan varautumista mahdollisiin kriiseihin ja hairictilanteisiin turvaamalla CUTKIMUS
. elintarkeat toiminnot, jotta yhteiskunta ja elinkeinoelama toimivat, ja ihmiset voivat turvallisesti elaa arkeaan.
saatavuuden turvaaminen ovat Minki asioiden tai toimintojen turvaamista pidit erityisen tirkeini Suomen ja suomalaisten

huoltovarmuuden kannalta? (voit valita useamman vaihtoehdon) (%)

suomalaisten mielesta
huoltovarmuuden ytimessa

Ruoan ja juomaveden saatavuus (ruokahuolto, kotimainen I

tuotanto, vesihuolto)

Sihko ja energia (Iimpo, polttoaineet, sahkoverkko) [ ENEGNK NG 55

* Suomalaisten mielesta ruoan ja
juomaveden saatavuuden

turvaaminen on Turvallisuus ja jarjestys (poliisi, puolustusvoimat, .

huoltovarmuudessa kaikkein rajaturvallisuus)

Liikkeet ja terveydenhuollon tarvikkeet || NG 75

tarkeinta: sita pitéivéit tarkeana Tieto- ja viestintayhteydet (internet, mobiiliverkot, B
lahes kaikki (93 %). maksujirjestelmit)

. TR A Kuljetukset ja logistiikka (tiet, satamat, varastointi, kauppojen
Suuri enemmisto pitaa tarkeana I s

jakeluketjut)
myos sahkon ja energian (86 %),

. ) Peruspalvelut kansalaisille (sosiaali- ja terveyspalvelut, I 4
laakkeiden ja terveyden huollon jitehuolto, koulutus)

tarvikkeiden seka turvallisuuden

o . i Kansainvalinen yhteistyo ja tuonti (esim. polttoaineet, I 4
ja jarjestyksen (77 %) turvaamista. lazkkeet, kriittiset raaka-aineet)

Nama ovat tarkeita suomalaisille Rahoitus- ja maksujarjestelmat (pankkipalvelut, kateinen, I
taustasta riippumatta. korttimaksut)

Jokin muu | |

0 20 40 60 80 100




Suomalaiset pitavat kansalaisten
omaa varautumista tarkeana
yhteiskunnan
huoltovarmuudelle

* Lahes kaikki suomalaiset (96 %)
pitavat kansalaisten omaa
varautumista tarkeana osana
yhteiskunnan huoltovarmuutta.

Painotuksissa on kuitenkin eroja.
Nuoremmissa ikaryhmissa (alle 40-
vuotiaat) pidetaan kansalaisten
omaa varautumista erittain
tarkeana harvemmin kuin
vanhemmissa ikaryhmissa.

Myos lukiotaustaiset erottuvat
hieman muista koulutustaustoista.

Kuvio 3. Kuinka tdrkednd piddt kansalaisten omaa varautumista osana yhteiskunnan

huoltovarmuutta? (%)

He ovat muita harvemmin
vaittamasta taysin samaa mielta.

Kaikki 51
SUKUPUOLI
Mies 54
Nainen 47
IKARYHMA
18-29 55
30-39 63
40-49 54
50-59 48
60-69 4l
70+ 43
KOULUTUS
Peruskoulu 43
Lukio 60
Ammatillinen koulutus 50
Ammattikorkeakoulu 53
Yliopisto 48
0% 20 % 40 % 60 % 80 %

B Erittain tarkeana Jokseenkin tarkeana © En osaa sanoa

En kovin tarkeana  ® En lainkaan tarkeana
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Suomalaisten enemmisto pitaa
kansalaisten ja kotitalouksien
rooli huoltovarmuuden
vahvistamisessa tarkeana

» Kotitalouksien rooli nahdaan
tarkeana. Valtaosa suomalaisista
(89 %) kokee, etta myos
yksittaisten kotitalouksien
varautuminen on tarkea osa

huoltovarmuutta.

Kuvio 4.Arvioi seuraavaa vaittamaa: Koen, ettd myos yksittdisten kotitalouksien varautuminen
(esim. kotivara) on tdrked osa huoltovarmuutta. (%)

36 7 22

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

M Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Osin samaa mielta, osin eri mielta
Jokseenkin eri mielta
® Taysin eri mielta
En osaa sanoa



Yli puolet suomalaisista on
varautunut erittain tai melko
hyvin poikkeustilanteisiin

54 prosenttia suomalaisista
kotitalouksista on erittain tai
melko hyvin varautunut
poikkeustilanteisiin.

Sukupuolten erot ovat vahaisia,
mutta ika vaikuttaa: 18—-29-
vuotiaista reilu kolmannes (39 %)
on varautunut melko tai erittain
hyvin. 60—69-vuotiaista jopa kaksi
kolmesta (68 %).

Myos peruskoulutaustaisissa on
selvasti keskimaaraista enemman
niita, jotka ovat erittain tai
jokseenkin hyvin varautuneita.

Kuvio 5. Kuinka hyvin olet itse varautunut kotitaloudessanne (esim. ruoka, vesi, laakkeet,

varavirtalahteet) poikkeustilanteisiin?

Kaikki
SUKUPUOLI
Mies

Nainen
IKARYHMA
18-29

30-39
4049
50-59
60-69

70+
KOULUTUS

w

o

Peruskoulu

Lukio

A

Ammatillinen koulutus

w
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Ammattikorkeakoulu
Yiiopisto [l
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40 %

En osaa sanoa
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Melko huonosti ™ Erittain huonosti
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Taloudelliset S)’)’t tiedon Kuvio 6. Mitka asiat koet vaikeimmiksi omassa varautumisessasi poikkeustilanteisiin? (Kaikki, %) TUTKIMUS

y

puute, vahainen sailytystila

seka epaselvat ohjeet Taloudelliset syy: I 32
vaikeuttavat suomalaisten

i Tied t 29
varautumista iedon puute NN

Tilan puute (ei tilaa sailyttda varusteita tai vetta) [ NEGEGNGNING 29

Joka kolmas suomalainen (32 %)

ajattelee, etta omaa varautumista Epaselvat ohjeet |G 28
poikkeustilanteisiin vaikeuttavat

taloudelliset syyt. Lahes yhta usea Puuttuvat kdytinnon taidot [N 16
kokee tiedon puutteen (29 %), tilan

Puutteen (29 %) ja epéselvét ohjeet Henkilokohtaisten voimavar'ojen puute - 16

(28 %) vaikeimmiksi oman
T e el s, En koe varautumista ajankohtaiseksi nyt [l 12

|2 prosenttia ajattelee, ettei koe Ajan puute [l 9
varautumista ajankohtaiseksi juuri

nyt ja vain 4 prosenttia suomalaisista Jokin muu M 4
ei ole ajatellut varautumista lainkaan.

: _ En ole ajatellut koko asiaa [l 4
Suomalaiset kokevat varautumisen

tarkeaksi: vain harva (I %) ajattelee,
ettei varautuminen ole ylipaataan

tarpeellista. 0% 20% 40% 60% 80% 100%

En koe varautumista tarpeelliseksi ylipaataan | |




Selkeat toimintaohjeet,
luotettava tieto ja laheisten
tuki ovat tarkeimmat
voimavarat kriisitilanteessa

Valtaosa suomalaisista (72 %)
ajattelee, etta selkeat toimintaohjeet
auttaisivat heita jaksamaan, jos he
joutuisivat kriisitilanteeseen. Myos
luotettava tieto olisi enemmistolle

(62 %) tallaisessa tilanteessa
voimavara.

Yli puolet suomalaisista ajattelee
myos, etta perheen ja laheisten tuki
(58 %) seka oma luottamus
viranomaisiin ja auktoriteetteihin
(53 %) auttaisi heita jaksamaan
kriisitilanteessa.

Sen sijaan vain kolmannes
suomalaisista (34 %) ajattelee, etta
viranomaisten tuki auttaisi heita
jaksamaan kriisitilanteessa.

Kuvio 7. Jos joutuisit kriisitilanteeseen, mitka seuraavista auttaisivat sinua jaksamaan? Valitse TUTKIMUS
itsellesi tarkeimmat, voit valita useamman vaihtoehdon. (Kaikki, %)

Selkeidt toimintaohjeet NG 72
Luotettava tieto [N 62
Perheen tai laheisten tuki || NG 58

Luottamukseni viranomaisiin ja auktoriteetteihin I 53
(esim. puolustusvoimat, pelastuslaitos)
Se, etta olen hyvin varautunut [RGB 47
Oma henkinen vahvuuteni NG 47
Nopea tiedonkulku [N 46
Oma fyysinen toimintakykyni [ INNRERBEN 43
Viranomaisten tuki | NG 34
Jokin muu | 1

En osaa sanoa | |

0% 20% 40% 60% 80% 100 %



Enemmisto arvioi tietavansa,
kuinka toimia sahkokatkosten,
elintarvikkeiden saatavuus-
ongelmien ja lammonjakelun
hairioiden sattuessa

* Noin kaksi kolmesta suomalaisesta
arvioi tietavansa, miten toimia
laajojen sahkokatkosten,
elintarvikkeiden
saatavuusongelmien tai
lammonjakelun hairioiden
sattuessa.

Sen sijaan vain noin kolmannes
tietaa, miten tulisi toimia ydin- tai
kemikaalionnettomuuden,
sotilaallisen konfliktin tai
laakkeiden toimitushairioiden
sattuessa.

Miehista lahes puolet (48 %) tietaa,
miten toimia sotilaallisen tai
aseellisen hyokkayksen sattuessa,
naisista vain viidennes (20 %).

Kuvio 8. Tietaisitko, kuinka toimia seuraavissa akillisissa kriisi- tai poikkeustilanteissa? (kaikki, %)

Laajat ja pidempikestoiset

sihkokatkokset 65

w

Elintarvikkeiden saatavuusongelmat

w —
(0]

Lammonjakelun hairiot

N
w

Polttoaineiden toimituskatkokset 4

Tietoverkkojen ja yhteyksien
kaatuminen

N
o
N
N

Ydin- tai kemikaalionnettomuus

w
N
N
(0]

Sotilaallinen tai aseellinen konflikti

3

N
N
w

Laakkeiden toimitushairiot

w
o>
N

0% 20% 40% 60% 80%
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Viranomaisten tietoon ja toimintaohjeisiin luotettaisiin kriisitilanteessa

Kuvio 9. Jos joutuisit kriisitilanteeseen, mista etsisit tietoa ja
toimintaohjeita? (Voit valita useamman vaihtoehdon).
(Kaikki, %)

e Kun suomalaisilta kysytaan, mista he etsisivat
tietoa ja toimintaohjeita, jos he joutuisivat
kriisitilanteeseen, selvasti suosituin tietolahde on
viranomaisten verkkosivut. Nelja viidesta

. . . .. . Viranomaisten
suomalaisesta etsisi tietoa ja toimintaohijeita sielt. . D s3
verkkosivuilta

*  Moni turvautuisi myos perinteiseen mediaan,

internetin hakukoneisiin seka laheisiinsa. Joka Perinteisestd mediasta [N 50

viides suomalainen hakisi tietoa ja toimintaohjeita

sosiaalisesta mediasta. Internetista hakukoneilla || NG 47
* Alle 30-vuotiaat painottavat selvasti Liheisiltd (perhe, ystivit,

keskimaaraisita useammin laheisia (71 %) seka naapurit) I 45

sosiaalista mediaa (36 %), keskimaaraista

harvemmin perinteisti mediaa (39 %). Sosiaalisesta mediasta [l 20

Muu B 6

En osaa sanoa | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%




Huoltovarmuuskeskuksen
toiminta ei ole suomalaisille
tuttua

Kysyttaessa suomalaisilta, kuinka
hyvin he tuntevat
huoltovarmuuskeskuksen
toimintaa, vain hyvin harva (1 %)
arvioi tuntevansa sita erittain
hyvin ja vain viidennes jonkin
verran.

Vajaa puolet suomalaisista (43
%) tuntee
huoltovarmuuskeskuksen
toimintaa vain vahan

Joka neljas on kuullut nimen,
mutta ei tunne toimintaa.

Joka kymmenes ei ole kuullut
organisaatiosta lainkaan

Kuvio 10. Kuinka hyvin tunnet mielestasi huoltovarmuuskeskuksen (HVK) toimintaa? (kaikki, %)

Tunnen erittain hyvin

O

Tunnen jonkin verran

Tunnen vahan 43

En ole kuullut organisaatiosta lainkaan

En osaa sanoa

Olen kuullut nimen, mutta en tunne - 25
toimintaa
K
E

0% 20 % 40 % 60 % 80 %

100 %



Luottamus
huoltovarmuuskeskukseen
kriisitilanteiden hoidossa
melko korkealla tasolla

Oheisessa kuviossa tarkastellaan
suomalaisten keskimaaraista
luottamusta eri toimijoihin ja
instituutioihin kriisitilanteiden
hoitamisessa.

* Asteikolla 0—10
huoltovarmuuskeskus saa
keskiarvon 7,4.

* Vahvinta luottamus on
pelastuslaitosta,
puolustusvoimia,
rajavartiolaitosta ja poliisia
kohtaan.

Kuvio | I. Arvioi asteikolla 0-10, kuinka paljon luotat seuraaviin toimijoihin kriisitilanteiden
hoitamisessa? Vastaa asteikolla, jossa 10 =luotan taysin ja 0 =en luota lainkaan) (keskiarvo,

kaikki)

Pelastuslaitos

Puolustusvoimat

Rajavartiolaitos

Poliisi

Huoltovarmuuskeskus

Muut viranomaiset (esim. Traficom, THL, Fimea)
Tiedotusvalineet

Nato

Avustusjarjestot

Suomalaisille palveluja tuottavat yritykset
Kunnat

Valtioneuvosto/hallitus

EU

Ministeriot

Hyvinvointialueet

Eduskunta

—— 8,5
I 8,4
—— 8,3
I — 7.9
74
— 7,1
I 7,0
I 6,9
I 6,6
I 6,5
I 6,5
I 6,2
I 6,0
I 6,0
I 6,0
I 5,7

0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0
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‘)J TIEDA. YMMARRA. RATKAISE.

TUTKIMUS

L4

Taman raportin kaytannon toteutuksesta on
vastannut E2 Tutkimus.

E2 Tutkimus on monitieteinen tutkimustalo, joka auttaa
ennakoimaan ihmisten kayttaytymista ja toimintaympariston
muutoksia.

Kokenut tohtoritiimi varmistaa, etta tutkimuksen jokainen
vaihe — kysymyksenasettelusta aineistonhankintaan ja analyysiin
— on patevaa ja asiakkaalle relevanttia. Tehdaan yhteistyota!

www.e?2.fi

Jata yhteydenottopyynto QR-
koodin kautta:

Tai sahkopostilla
VI@LYA]
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