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JLL:n tyontekijabarometrin 2025 tuoreet tulokset
ilmentavat jopa yllattavaa myonteisyytta toimistolle
paluuta kohtaan, kuitenkin joustavuuden ja
valittamisen hinnalla. Tuloksissa myos korostuu
selkea kuilu hybridityon periaatteiden ja niiden
kaytannon toteutuksen valilla seka paljastuu piileva
kaksoistaakka.

g AVAINFULOAS EA

Tyon ja elaman tasapainon halu on
vahvempaa kuin koskaan. Joustavat tydajat
ovat nousseet joustavan tyosijainnin rinnalle.
Joustavuuden kaipuu siirtyy kohti ajanhallintaa
paikan hallinnan sijaan.

Lasndolovaatimukset kiristyneet, samalla
hybridityon maara vakiintunut. Etatyon
maara on pysynyt Suomessa
muuttumattomana viime vuodet, vaikka
globaalisti etatydn maara on ollut laskussa.

Toimistolle paluun hyvaksynta on yllattaen
lisdantynyt, mika viestii kypsemmista
lahestymistavoista hybridikaytantoihin.
Hybridity® syntyy sunnitelmallisuudesta:
organisaatioiden on nyt aika kehittaa selkeita
rakenteita ja linjauksia, jotka tukevat kestavaa
muutosta.

Taydellinen trio on loytynyt! Ajallinen
vapaus nahdaan yhta tarkeana kuin fyysinen
sijainti. Hyva fiilis on ydinasemassa
tydymparistojen ja kulttuurin luomisessa ja
yllapitamisessa - se on voimavara, jota ei voi
sivuttaa.

Hyvinvointihuolet ja lisaantyva hoitovastuu
painavat tyoelamassa muodostaen uhan
organisaatioille, mikali niita ei ennaltaehkaista
ajoissa. Hoitovastuun paine koetaan usein
huonosti ymmarretyksi ja tuetuksi tyopaikalla.
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Tyon ja vapaa-ajan tasapaino:
Joustavuus, toimeentulo ja autonomia

Maailmanlaajuisesti tyoelamassa korostuvat
selkeasti kolme keskeista prioriteettia, jotka
heijastavat tyontekijoiden arvoja ja odotuksia
sukupuolesta riippumatta. Modernissa
tyoeldmassa tasapaino tyon ja vapaa-ajan
valilla muodostuu tyon vastapainon
yllapitamisesta. Tama asetetaan tydelamassa
etusijalle riittavan toimeentulon ja tyoaikojen
joustavuuden ohella.

JLL:n toteuttamien aiempien tutkimusten
valossa hyvan eldmanlaadun saavuttaminen ja
riittdvan palkkatason varmistaminen ovat aina
olleet prioriteettien karjessa. Hybriditydon myota
painoarvo on siirtynyt joustavuustekijoihin.
Sijainnin joustavuuden ohelle nousevat nyt
joustavat tyotunnit - pelkka optimaalinen
sijainti ei enaa riita.

Autonomia on perustarve tyoajan hallinnassa ja
yli puolet tyontekijoista haluaisi enemman
joustavuutta tyoaikoihinsa.

TYOELAMAN PRIORITEETIT
Globaali vs. Suomi

@JrL

Huomionarvoista on, etta globaalisti 57 %
tyontekijoista uskoo joustavien tyoaikojen
parantavan heiddn elamanlaatuaan, mutta
vain 49 %:lle tarjotaan mahdollisuus tdhan.
Tutkimuksen mukaan ne, jotka nauttivat
toimistotyoskentelysta tai suhtautuvat
tydnantajaansa myonteisesti, saavat
merkittavasti todennakoisemmin joustavuutta
tyotunteihinsa.

Kaikkiin tyotehtaviin ei perinteisesti liity
joustavuutta, mutta tydnantajien olisi tarkea
|6ytaa tapa soveltaa joustavuutta myds naissa
tehtavissa. Nain luodaan kestavaa kulttuuria,
joka tukee tasavertoisuutta ja kilpailukykya.
Onnistunut joustavuusmalli vaatii
suunnitelmallisuutta. Se kehittyy kdayton ja
vuorovaikutuksien myota - asteittain,

kokeilemalla ja oppimalla.

49 0/0 vs. 65 %*

on mahdollisuus
Jjoustaviin tyétunteihin.

TYON JA VAPAA-AJAN ELAMANTAPAA TUKEVA JOUSTAVAT
TASAPAINON PALKKA TYOAJAT
PRIORISOINTI

65 % 56 % 51%
(58 %*) (54 %*) (52 %*)

Toimistotyontekijat
maailmanlaajuisesti
asettavat elamanlaadun
tarkeimmaksi
prioriteetikseen.

*) Suomi otos n=153

Eldmantapaa tukevan palkan
ansaitseminen sijoittuu
maailmanlaajuisesti
tyontekijoiden toiseksi
tarkeimmaksi prioriteetiksi.

Yli puolet tyontekijoista
haluaa enemman
joustavuutta tydaikoihin
hyvinvointinsa
parantamiseksi.
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Hybridityo vakiintunut — samalla
optimaalisten tyontekomallien etsinta

jatkuu

Hybriditydn maara on pysynyt melko vakiona
viimeisen kolmen vuoden ajan, niin Suomessa
kuin maailmanlaajuisestikin: toimistolla
vietetdan keskimaarin kolme pdivaa viikossa.
Suomalaiset tyoskentelevat hieman
maailmanlaajuista keskiarvoa vihemman
toimistolta kasin (2,9 vs. 3,4 paivaa viikossa).
On jopa hammastyttava tulos, etta etatyon
maara on pysynyt Suomessa taysin samalla
tasolla vuosina 2023-2025, vaikka se on
globaalisti laskenut huomattavasti.

Etatyota tehdaan talla hetkella
keskiarvoisesti 1,6 paivaa viikossa. Tama ei
kuitenkaan kerro koko totuutta, silla tulos
kattaa organisaatiot, joissa suuri osa
henkilostosta tyoskentelee toimistolla useana

@JrL

pdivana, seka organisaatiot joissa tilanne on
taysin pdinvastainen - etatyokaytannot
vaihtelevat merkittavasti.

Vaikka etatyon vakiintuneet lukemat indikoivat
organisaatioiden |0ytaneen optimaalisen
tyontekomallin, on todellisuus toinen. Suuri
osa kamppailee yha punniten vaihtoehtoja ja
yrittden 6ytaa toimivaa tydnteon mallia seka
tyoymparistod. Vaikka tarjolla on runsaasti
dataa ja tiedamme paapirteittain, mita moderni
tyoelama vaatii seka miten tyontekijat
haluaisivat tehda tyota, ei paatoksenteko ole
helpottunut: organisaatiot painivat yha
hybridityodlinjausten ja niiden toteutuksen
kanssa.

TYOPAIVIEN JAKAUTUMINEN ERI TYOSKENTELYPAIKKOJEN VALILLA

Globaali vs. Suomi

3,4 paivas

vs. 2,9 paivaa

TOIMISTOLLA

1,2 paivaa

0,4 paivas

vs. 0,5 paivaa

vs. 1,6 paivaa

KOTONA KOLMANNESSA PAIKASSA /

ASIAKKAAN LUONA

ETATYON MAARA KESKIARVOISESTI (PAIVAA VIIKOSSA)

Globaali vs. Suomi 2021-2025*

2,30

- -
-~
-

GIobaaU ——
SUOMI  e—

2021 2022

*) JLL tutkimukset 2021-2025

2023

2024 2025
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Tyopaikalle palaamisen paine kasvaa
kun organisaatiot tiukentavat

toimistokaytantoja

Kolme vuotta hybriditydn laajan kayttoonoton
jalkeen strukturoidut hybridikdaytannot
ovat nyt normi - 66% maailmanlaajuisista
toimistotyontekijoista sanoo, etta heidan
yrityksellddn on selkeat odotukset
tyopaikalla kdaytavien padivien maarasta.

Globaalisti l[ahes puolta l[dsndolo-ohjeistuksen
saaneista tyontekijoista pyydetaan olemaan
toimistolla viisi paivaa viikossa. Suomessa tama
osuus on hieman alle kolmannes vastaajista (29
%*). Suomessa yleisin ohjeistus on 3-4 pdivaa
toimistolla (43 %*). Riippumatta paivien
lukumaarasta, virallisen kaytannon ja todellisen
toiminnan valilla on aina kuilu. Globaalisti
madraysten noudattaminen vaihtelee 82 %
(vaatimus 5 pv toimistolla) ja 95 % (vaatimus 1-
2 pv toimistolla) valilla.

LASNAOLO-OHJEISTUS

@)JLL

Kaksi kolmasosaa Suomen yrityspaattajista
kokee joustavien tyotapojen olevan kriitiinen
osa organisaationsa tulevaisuuden tydnteon
strategiaa. Vaikka paattajat uskovat
toimistopaivien maaran nousevan vuoteen
2030 mennessa, Suomessa painotus on
hybridimallissa toimistopakon sijaan™*, mika
nakyy myos taman tutkimuksen tuloksissa.

Suomen tulokset heijastavat muun Euroopan
painotusta tyontekemisen tavassa, joka
poikkeaa globaalista keskiarvosta
etatydmyonteisyydellaan. Suomi on kuitenkin
viela hieman eurooppalaistakin
keskivertoa etityomyonteisempi (2,1
pv/vko vs. 1,8 pv/vko), Ruotsin puolestaan
tyoskennellessa tata keskiarvoa
vahemman etdna (1,5 pv/vko).

m5pdivaa m3-4 12

Globaali FZPEZ) 38%
Suomi  FrARZ) 43%

MILLAISTA JOUSTAVUUTTA SINULLA ON TYOSSASI? sepsolo-alijelsiue kit

D 49% Joustavat tunnit + 66 %

(63 %)

U a59% 0 Mandollisuus ottaa palkatonta L .
— B vapaata lyhyell4 varoitusajalla Ei lasnaolo-ohjeistusta

N 329 Pasy eti- &
0 39y, virtuaalikoulutuksiin

I 24%
D 135 4-pdivainen tyoviikko

m Globaali = Suomi

*) Suomi otos n=153
**) Lokakuu 2024: Tyon tulevaisuus -tutkimus (Globaali) n=2333

19 %

(21%%)

5 paivan toimistopakko

42 %

(29 %)
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VIIKOITTAIN TOIMISTOLLA VIETETTYJEN TYOPAIVIEN KESKIARVO (()()) JLL

Suomen tulokset suhteessa kansainvaliseen vertailuun

Hollanti

Suomi

N
-
[X]

Saksa

Espanja

— Eurooppa 3,2
Iso-Britannia

Globaali 3,4
Belgia
Yhdysvallat
Iltalia
Ruotsi

Ranska

Kiina

8 — —_—— II
-
(%]

Suomalaiset kdayvat toimistolla keskimaarin 2,9 padivaa viikossa, mika on hieman alle
kansainvalisen keskiarvon (3,4 paivaa). Kiina johtaa toimistolasnaolossa 4,3 paivalla, kun
taas Hollannissa tyoskennellaan toimistolla tutkimuksen kattavista maista vahiten (2,8
paivaa). Vaikka Suomi sijoittuu vertailun alempaan paahan, ero useisiin Euroopan maihin ei
ole kovin merkittava, silla monissa muissakin maissa toimistopaivien madra on 2,8 ja 3,2
valilla.

JLL tydntekijabarometri 2025 | 8






Toimistolle paluu -vaatimukset:
Yllattavan myonteinen vastaanotto

Vastoin yleista kasitysta, suurin osa
tyontekijoista suhtautuu positiivisesti
toimistoon paluuta koskeviin maarayksiin.
Tasta huolimatta tyontekijoilla on korkeat
odotukset tydymparistoaan kohtaan ja
tyonantajien on tarkkaan mietittava, miten
vastata naihin odotuksiin. Hyvaksyta on
vahvasti sidonnainen tyytyvaisyyteen
tyoymparistosta: 84 % tyytyvaista
suhtautuu positiivisesti maarayksiin ja
vastaavasti 48 % tyytymattomista
suhtautuu naihin kielteisesti.

Vaikka 72 % globaalista tydvoimasta suhtautuu
toimistolle paluu maarayksiin myonteisesti,
toimistovaatimusten hyvaksynta vaihtelee
huomattavasti alueittain: Lahi-lddssa (87 %)
seka APAC-alueella (71 %) tyontekijat osoittavat
korkeampaa hyvaksyntaa kuin eurooppalaiset
(64 9%).

Tyontekijat jotka nakevat lasndolo-ohjeistukset
myonteisesti, tydskentelevat usein
ymparistossa, jossa liiketoiminnan tarpeet

72 o/0 (66 %*)

kokee myonteisia
tunteita toimistolle
paluun
maarayksista.

56 0/0 (57 %*)

Sanoo joustavien
tydaikojen
parantavan heidan
eldamanlaatuaan.

@JrL

tasapainotetaan tyontekijoiden
hyvinvoinnnin kanssa. He arvostavat selkeitd
odotuksia ja yhteisid rutiineja. Globaalisti heista
puolet suhtautuvat ohjeistuksiin positiivisesti,
silla uskovat toimistossa lasnaolon tukevan
parempaa tiimityoskentelya ja 43 % siksi, etta
tyoskentelevat mielummin toimistolla.

Tyontekijat joilla on kielteinen nakemys, ovat
usein vailla tallaista tydymparistoa. Heidan
huolensa ei niinkdan koske toimistolle
palaamista, vaan tuen ja tunnelman
puutetta, joka tekisi siita mukavan
kokemuksen. Toimistokokemuksen laatu on
ensisijaisen tarkeada toimistolla
tyoskentelemisen arvon osoittamiseksi,
erityisesti tuottavuuden ja tiimityoskentelyn,
mutta myos yksilollisen mukavuuden kannalta.

Tyontekijat ovat valmiita suunnitelmallisuuteen
- tyonantajilta vaaditaan nyt rohkeutta
asettaa selkedt raamit tyonteolle, samalla
tarjoten tukea muutokseen. Onnistunut
tyokulttuurin muutos vaatii pitkajanteisyytta ja
systemaattisuutta: muutoksen jalkautuminen
vie aikaa.

49 0/0 (50 %*)

myonteisesti
suhtautuvista uskoo:
tyoskentelemme
paremmin, kun
olemme samassa
toimistossa.

55 0/0 (64 %*)

negatiivisesti
suhtautuvista kokee
toimistolle paluun
vaikuttavan
kielteisesti
elamanlaatuun.

b |



Toimistokaytannot eivat pysy
hybridityokehityksen tahdissa

Toimistokaytannot ovat jadneet jalkeen
hybridityon kehityksessa. Osana hybridityon
murrosta tyoymparistoihin on kohdistunut
pysyva muutos, joka ilmenee laajempana
juostavuustarpeena niin tiloissa kuin tyon
tekemisen luonteessa. Tyoymparistossa se
nayttaytyy hot-desking ymparistojen ja
yhteiskayttotilojen lisadntymisena.

Fyysisella tydymparistolla on merkittava rooli
tuen ja tunnustuksen saamisen seka
urakehityksen kannalta. Lisaksi se tukee
yrityksen kulttuurin jalkautumista - kulttuuria
ei opi vain etana, vaan se taytyy kokea.

Hybriditydssa oman tyotilan tai tyopisteen
sijaan toimistolla valitaan tila tyotehtavan
luonteen mukaan. Tama on mullistanut
tyoymparistosuunnittelua - nykyaan luodaan
entistda enemman hot-desking ymparistoja,
joissa ei ole nimettyja tyopisteita.

Suomessa vastaanotto naita ymparistoja
kohtaan on ollut myonteisempi kuin

@)JLL

kuin globaalisti, mika nakyy joustavien
tyoskentelymallien laajempana kayttonottona.
Globaalisti reilu kolmannes pitaa
etatyomahdollisuuden tarjoamista tarkeana
edellytyksena hot-desking ymparistoihin
siirtymisessa.

Tuloksien mukaan Suomessa 50 %:lla
tyontekijoista on yha oma tyopiste, mika on
yllattavan korkea luku. Tassa korostuu
hybridityolinjausten ja tyotilojen ristiriita:
tyoymparistot laahaavat jdljessa, eika
tyontekotarpeiden joustavuus toteudu
kaytannossa. Niin kauan, kun
hybridiymparistoissa tyontekijoilla on omat
tyOpisteet, viedaan tilaa tyompariston
kehittamiselta muille toiminnoille.

Optimitilanteessa tyontekijalla on
kaytettavissaan valikoima erilaisia tyotiloja,
joita pystyy joustavasti hyddyntamaan
vaihtuvien tyotehtavien ja omien
tyoskentelytapojen mukaisesti.

SIIRTYMINEN HOT-DESKING YMPARISTOON ON HYVAKYSTTAVAA, MIKALI...

Globaali vs. Suomi

46 % vs.57%

Minulle tarjotaan
etatydmahdollisuus

82 ol

TYOPISTE TOIMISTOLLA
Globaali vs. Suomi

65 0/0 vs. 50 %

on nimetty tyopiste

35% vs.37%

egoiden tapaaminen
ja ldytaminen on helppoa

38 % vs.31%
I H Voin luottaa vapaan

tyopisteen [Oytymiseen

17 0/0 vSs. 29 %

tyoskentelee hot-desking ymparistdssa

15 0/0 vs. 18 %

on oma tyopiste, mutta yritys
harkitsee siirtymista hot-desking
ymparistoon

3% vs.3%

tyoskentee hot-desking ymparistossa, mutta yritys
harkitsee siirtymista nimettyihin paikkoihin
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Taydellinen trio:

Aika, paikka & fiilis




Tyoympariston avaintekijat:
Paikasta ajanhallintaan ja parhaaseen

fiilikseen

Tyokulttuurin muutoksessa toimistojen on
pohdittava uudelleen tarjopamaansa
tyontekijakokemusta - on tarjottava jotain
selkeasti erottuvaa kotityoymparistosta.

Tulevaisuuden tyontekijoille tarkeimpia
tyopaikkaominaisuuksia ndyttaisi olevan
korkealaatuiset tilat ja sisustukset, personoitu
tyopaikkakokemus, uniikit mukavuudet seka
hyvat verkostoitumismahdollisuudet. Naiden
lisdksi painoarvoa on tydmatkan pituudella,
tydpaikan tarjoamilla palveluilla ja toimiston
keskeisella sijainnilla palveluiden
laheisyydessa. Tyopaikan sijainti vaikuttaa
paitsi saavutettavuuteen, myos
tyonantajamielikuvaan.

Modernin tyovoiman prioriteettien
painopiste on selkeasti siirtynyt kohti
elamanlaatua ja kdytannon mukavuutta.
Joustavuus korostuu vahvana tekijana:
Tyontekijat korostavat itsendisyytta ja
luottamusta tyoskentelyaikaan, eivat vain
tyoskentelypaikkaan. Lisaksi, tyontekijat
arvostavat tiloja, joissa on hyva fiilis, missa
voidaan hyvin ja tyonteko on mutkatonta.

3,7 vs.3,5*

Toimistot saavat keskimddrin
arvosanaksi 3,7 asteikolla 1-5. Suomen
tulos on linjassa globaalin keskiarvon
kanssa.

@JrL

UUDEN TYONANTAJAN VALINNASSA OHJAA..
Globaali vs. Suomi

ENEMMAN JOUSTAVUUTTA

53 % ’ vs. 56 %

HYVIN SUUNNITELTU TYOYMPARISTO

38 % ’ vs. 39 %

LYHYEMPI TYOMATKA

32% ' vs. 28 %

PAIKAN PAALLA OLEVAT PALVELUT

27 % vs. 29 %

SIJAINTI PALVELUIDEN LAHEISYYDESSA

21 % vs. 29 %

KUINKA HYVIN NYKYINEN TOIMISTOYMPARISTOSI VASTAA IHANTEITASI?

Globaali vs. Suomi

y 3% 8% 26%

LAINKAAN
3% 11% 34%

*) Suomi otos n=153

®

430/0 200/0 VL

ODOTUSTEN

43 % 9%
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Henkiloston vaihtuvuusriski:
Lahes neljannes tyontekijoista

@)L

harkitsee tyopaikan vaihtamista

Suuri enemmisto tyontekijoista pitaa
yritystaan hyvana paikkana tyoskennelld -
toista mielta on alle kymmenes.

Silti [ahes neljannes harkitsee tyopaikkansa
jattamista vuoden sisalla. Tama on pysynyt
Suomessa muuttumattomana viime vuodesta
(22 %”). Etenkin niiden keskuudessa, jotka
ovat yritykseen tyytymattomia, jopa
puolet harkitsee tyopaikkansa jattamista
vuoden sisalla.

HARKITSETKO TYOPAIKKASI JATTAMISTA
VUODEN SISALLA?
Globaali vs. Suomi

Todennéakoisintd yrityksen jattamisaikeet ovat
niiden keskuudessa, jotka kokevat saavansa
riittdmattomasti joustavuutta, tulleensa
aliarvostetuksi tai saavansa riittamatonta
henkilokohtaista tukea.

Huolestuttava yhteys todetaan myos
tyouupumuksen ja vaihtoaikeiden valilla:
tyopaikan jattoa harkitsevista globaalisti yli
puolella (57 %) esiintyy tyduupumusta. Tama
heikentaa tyontekijan sitoutumistaja
lojaaliutta organisaatiossa.

ONKO YRITYKSESI MIELESTASI HYVA PAIKKA
TYOSKENNELLA?
Globaali vs. Suomi

EN 60 % ; EI 6 % ;
KYLLA 24 % KYLLA 62 %
JOSSAIN
MAARIN
EN
60% .

’ TIEDA 14 % S

Alle kymmenes ei

pidd tyopaikkaansa
hyvdnd paikkana

tydskennelld




Hyva palkka painaa

vaakakupissa muita tekijoita

enemman

Henkiloston vaihtuvuuden taustalla on monia
syita, mutta globaalilla tasolla yksi erottuu yli
muiden: korkeampi palkka pysyy edelleen
paaasiallisena syyna uuden tyon
etsimiselle. Muita syita tyopaikan
vaihtamisaikeille ovat joustavuustekijat seka
ammatilllisen kehittymisen mahdollisuudet.
Karkikolmikko on yhtendinen globaalisti.

Tyon ja elaman tasapaino on kuitenkin
ohittanut palkan johtavana prioriteettina
nykyiselle tyonantajalle tyoskennellessa -
65% toimistotydntekijoistd maailmanlaajuisesti

MITKA SEURAAVISTA SEIKOISTA SAISIVAT SINUT
HARKITSEMAAN TYOPAIKKASI JATTAMISTA
Suomi vs. Globaali

Parempi palkka 48%

@JrL

mainitsi kyseisen tasapainon prioriteetikseen,
kun vuonna 2022 luku oli 59 %.

Myos sitoutuneisuudella ja tydpaikan
vaihtoaikeilla tiedetaan olevan selkea yhteys.
Globaalisti 28 % tyontekijoista antaa
sitoutumisensa arvosanaksi 9-10 (asteikolla
1-10). Euroopassa vastaava luku on 20 % ja
Suomessa vain 15 %.

Tama kertoo siita, kuinka tarkeaa tyontekijoille
on sailyttaa vaikutusvaltaa siihen, milloin ja
miten he tyoskentelevat. Talla on suora yhteys
henkiloston pysyvyyteen.

Enemman joustavuutta 24%

En voi kehittya

ammatillisesti 24%

Arvoni ja tavoitteeni eivat
enaan kohtaa yrityksen
linajusten kanssa 22%

Tunnustuksen puute
esihenkiloltani tai
tydyhteisolta 22%

En koe, ettd saan
tyonantajaltani riittavasti
tukea

Uusien taitojen kehittaminen
tyopaikan varmistamiseksi
tulevaisuudessa 19%

Tyon merkityksen uudelleen
pohtiminen 18% .
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Tyoelaman suunta: Tekoaly
muutosvoimana, ihminen keskiossa

Tyoeldama rakentuu ihmisen ymparille
muutosvoimien muovaamana. Tekoaly ja
teknologian kehitys muutosvoimina korostavat
entista vahvemmin ihmisen merkitysta
tyGelamassa.

Tyopaivakokemuksessa korostuu tydtehtavien
ja tilojen lisaksi tyokalut, joilla tyotd tehdadan ja
vuosi vuodelta tekodly nousee yha
keskeisempaan rooliin.

Tyon tuottavuus ja tekodly korreloivat vahvasti:
54 % kokee tekoalyn parantavan tuottavuutta.

Tutkimustulokset osoittavat selkeasti, ettad
tekoalykoulutusta saaneet suhtautuvat
tekodlyyn myonteisemmin ja koulutus sen
kaytosta lisaa luottamusta teknologiaan.

TYOTEHTAVIEN JAKAUMA
TYYPPILLISENA TYOPAIVANA
Globaali vs. Suomi

Keskittymista vaativa
Yksilotyo (44 %)

Virtuaalinen yhteistyo
(14 %)

54 %
vs. 57 %*
kokee tekoalyn

parantavan tyon
tuottavuutta

@JrL

Maailmanlaajuisesti 30 % ei ole saanut
lainkaan tekodlyyn liittyvaa koulutusta ja
vain 34 % kokee saaneensa sita riittavasti.
Alueelliset erot ovat tassa merkittavia -
Euroopassa tilanne on heikoin keskiarvon
ollessa 22 %.

Tama osoittaa, etta koulutus ja taitojen
kehittaminen ovat avainasemassa, jotta tekoaly
voidaan ottaa onnistuneesti kayttoon
tyopaikoilla lisaten tuottavuutta.

Kun tarkastellaan tyopaivan rakennetta,
huomataan ettd noin puolet tyopaivasta kuluu
yksilotyotehtaviin. Juuri ndissa tehtavissa
tekoaly pystyy parhaiten tehostamaan tyota ja
vapauttamaan aikaa muuhun.

Kasvokkain tehtava yhteistyo
(20 %)

Tapaamiset asiakkaiden
ja kumppaneiden kanssa
(13 %)

Johtaminen ja tiimin
Rakentaminen (10 %)

il
30%
vs. 34 %*

ei ole saanut lainkaan
tekoalykokulutusta




Tulevaisuuden tyopaikka elaa
rytmissa ja on ajassa kiinni

@)L

Muutoskykyinen tyoymparisto mukautuu
tyontekijan rytmiin ja joustavuuden
tarpeisiin. Tyon luonteen muututtua entista

enemman paikasta ja ajasta riippumattomaksi,

korostuu tydympariston sosiaalinen puoli yha
tarkeampana. Tyopaikalla halutaan kohdata
kollegoita, pitaa yhteisia lounashetkia, vaihtaa
ajatuksia ja ideoita seka luoda kontakteja.
Samalla on tarkeda, etta jokainen loytaa
ergonomisen ja tehtdavaansa soveltuvan
tyOpisteen.

Tyoymparistotyytyvaisyyteen vaikuttavat
monet tekijat ja hybridity® on luonut tarpeen
ammatillisen ja henkilokohtaisen
hyvinvointitarjonnan yhdistelmalle.

Tyoymparistot koetaan tukevan hyvin
tuottavuutta (71 % /63 %") ja yhteistyota
(70 % / 64 %*), mutta se ei riitd vastaamaan
korkeaa vaatimustasoa.

KUINKA TYYTYVAINEN OLET SEURAAVIIN ASIOIHIN

Vaikka suurin osa tyontekijoista pitaa
tyotilojaan vahintaan tyydyttavana, 38 %
tunnistaa merkittavia parannuskohteita.
Tarkeimpia tyytymattomyyden aiheita ovat
sijainti, tydymparistotekijat kuten paasy
ulkotiloihin, vihreys ja akustiikka seka tarjolla
olevien palveluiden maara. Vain kaksi
kolmasosaa kokee, etta tyoymparisto
tukee hyvinvointia (60 % / 46 %") tai
yrityksen kulttuuriin kuulumista (62 % / 52
%”).

Tyopaikka on adlykas ekosysteemi, jonka
kehittaminen vaatii jatkuvaa arviointia
pysyakseen houkuttelevana ja vastatakseen
tyontekijoiden tyorytmeihin ja tarpeisiin.

64 0/0 vs. 59 %*

kokee tyoympdriston tukevan
tehokkaan tydskentelyn hybridisti
ja hajautetuissa tiimeissd.

TYOYMPARISTOSSASI? (%-suus vastaajista, jotka ovat tyytyvaisia)

Globaali vs. Suomi

Kasvit ja vihreys tyopaikalla tai rakennuksessa
Paasy ulkotiloihin - terassit, katot, puutarhat
Kestava suunnittelu

Akustiikka ja d@nimaailma

Nykyaikainen ja tyylikas sisustus

Sopiva lampdtila

Ergonominen tyopiste

Hyvalla teknologialla varustettu tydymparistd
Valaistus

Mahdollisuus istua lahell tiimiani

Mahdollisuus [0ytaa sopiva tyopiste

m JLL Global m JLL Suomi

*) Suomi otos n=153

57%
43%

57%
46%

57%
49%

59%
49%

61%
52%

62%
62%

62%
70%

64%
59%

69%
60%

71%
64%

74%
66%
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Kaksoistaakka: Tyoelaman muutokset
huolestuttavat, hoitovastuulla yhteys

@JrL

tyouupumukseen ja eristaytyneisyyden

tunteisiin

Hyvinvointihuolet ja lisdantyva hoitovastuu
painavat tydarjen lomassa, kun lahes 40 %
tyontekijoista maailmanlaajuisesti raportoi
tuntevansa ylikuormitusta tai uupumusta.
Suomessa vastaava luku on tatakin korkeampi:

ldhes puolet vastaajista.

Hoitovastuulla ndhdaan suora yhteys
tyouupumuksen riskin lisaantymisen seka
eristaytyneisyyden tunteiden kanssa -
eivatka vastuut ole marginaalisia. Lahes puolet
tyontekijoista (48 % / 54 %) kantaa
hoitovastuuta. Naista kaksi kolmasosaa (64 % /
61 %*) hoitaa alle 12-vuotiaita lapsia ja lahes
kolmannes ikaantyneita omaisia (26 % / 10 %%).

MIELIALABAROMETRI**

49%
39% 37%

Pienten lasten ja ikadntyneiden omaisten
hoitovastuun paine koetaan usein huonosti
ymmarretyksi seka tuetuksi tyopaikalla.
Ikaihmisten maaran kasvaessa ja hoitovastuun
lisaantyessa tyontekijoiden hyvinvointihuolet
muodostavat todellisen uhan tyonantajalle,
mikali niita ei ennaltaehkaista ajoissa.

Tyonantajien tulee luoda kestava kulttuuri,
joka luo huolenpidon ja vilittamisen
tunnetta. Ne tyonantajat, jotka tunnustavat
hoitovastuun todellisuuden ja tarjoavat
konkreettisia tukitoimia, rakentavat
kilpailuetua tulevaisuuden tyomarkkinoilla.
Kysymys ei ole enda siita, onko hoitovastuu
tyonantajan asia, vaan siita, kuinka nopeasti ja
tehokkaasti siihen vastataan.

58%

46% 44%
Globaali

34% 37104 31%

Suomi

Eurooppa

Olen Olen eristaytynyt, Olen huolestunut
ylikuormittunut puuttuu yhteys tyomaailmassa
kollegoihini  tapahtuvista muutoksista

*) Suomi otos n=153
**) Vastaajat, jorka antoivat'6-10 pistetta asteikolla 0-10
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TUTKIMUSMENETELMA JA LAAJUUS (()())JLL

Monissa globaaleissa organisaatioissa hybridityokaytannot ovat siirtyneet valiaikaisista
mukautuksista pysyviksi ominaisuuksiksi, jossa perinteiset urakehityksen mittarit vaistyvat
kokonaisvaltaisemman elamanlaadun tieltd. Tama tutkimus tarkastelee tyontekijoiden muuttuvia
preferensseja ja niiden vaikutuksia tydymparistdihin vuonna 2025.

8 709 VASTAAJAA

s s es 41 . .
Lahi-ita l 6 tyoskentelee tyoskentelee

yksityiselld sektorilla. julkisella sektorilla.

tyoskentelee ylipuolet  johtaaihmisia
viikosta toimistolla. tyossaan.

33 MARKKINAA

AMERIKKA Argentiina - Brasilia - Canada - Chile - Costa Rica - Kanada - Kolumbia - Meksiko - Peru
- Puerto Rico - Yhdysvallat

APAC Australia - Hong Kong - Intia - Japani - Kiina - Singapore - Filipinit - Indonesia

EMEA Belgia - Espania - Hollanti - Irlanti - Iso-Britannia - Italia - Portugali - Luxemburg - Ranska -
Ruotsi - Saksa - Suomi

LAHI-ITA Saudi-Arabia - Yhdistyneet Arabiemiraatit

VASTAAJIEN IKAJAKAUMA YRITYKSEN GLOBAALI TYONTEKIJAMAARA
7% 18-24 vuotta i) % Alle 500

W 25-29 vuotta ™ 500-1000

30-34 vuotta 44% 1001-5000
18%
35-49 vuotta 5001-10000
37% 22%

50+ vuotta Yli 10000

JLL:n Workforce Preference Barometer 2025 -tutkimuksen tulokset perustuvat yli 8 700
toimistotyontekijoiden nakemyksiin 33 eri markkinasta. Suomesta vastauksia saatiin 153. Tassa
raportissa vertaamme tuloksia myds tyontekijoiden nakemyksia valottavaan, maaliskuussa 2024
julkaistuun kotimaiseen kyselytutkimukseemme Hybridityd nyt ja tulevaisuudessa seka aiempiin
globaaleihin tutkimuksiimme.
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2011: Opportunity Emerges from Crisis (Globaali) n=500
2013: Risks Ahead (Globaali) n=636

2015: Elevate to Excellence (Globaali) n=496

2018: Future of Work Survey (Globaali) n=561

3/2021: Worker Preference Survey (Globaali) n=3317
5/2021: Tyopaivakokemuksen muotoilua (Suomi) n=399
1/2022: Tyopaivakokemus muutoksessa (Pohjoismaat) n=684
6/2022: Workforce Preferences Barometer (Globaali) n=4015

8/2022: Future of Work Survey (Globaali) n=1095 Workforce Preference
12/2022: Ty6n tulevaisuutta suuntaamassa (Suomi) n=800 Barometer (Globaali)
11/2023: Is hybrid really working? (Globaali) n=20121 n=8709
Syyskuu 2025
¢ o
Tyon tulevaisuus
-tutkimus 2024
(Globaali) n=2333
Lokakuu 2024
----- &-------- I °

Maaliskuu 2024
Hybridityo nytja
tulevaisuudessa
(Suomi) n=1000

JLL Workforce Preference Barometer -tutkimusraportti valottaa tydntekijoiden nykyisia odotuksia
tyoymparistoja, kaytantoja ja asenteita kohtaan. Raportti analysoi syvallisesti hybriditydn dynamiikkaa,
toimistoon palaamisen haasteita, jasenneltyjen hybridimallien vaikutuksia, tydelamatasapainon muutosta,
joustavuuden merkitysta seka naista johtuvia henkildston sitouttamisen haasteita.
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Tutkimustiimi

Sofia Jakas Aarne Mustakallio

Director, Workplace & Design Change Management Lead

sofia.jakas@jll.com Value & Risk Advisory EMEA
aarne.mustakallio@jll.com

Myy Westerlund

Workplace Consultant
myy.westerlund@jll.com
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Tama raportti on laadittu ainoastaan viestintatarkoitukseen, eika ole taydellinen analyysi kasitellyista aiheista, jotka ovat
luonteeltaan arvaamattomia. Tutkimus perustuu JLL:n kansallisten ja kansainvalisten kyselytutkimusten tuloksiin. Emme takaa
ettd tiedot raportissa ovat tarkat tai taydelliset. Kaikki mietinndssa esitetyt nakemykset heijastavat tdman hetken arvioitamme ja
niitd voidaan muuttaa ilman ennakkoilmoitusta. Toteamuksiin tulevaisuudesta liittyy tunnettuja ja tuntemattomia riskeja ja
epavarmuustekijoita jotka voivat aiheuttaa sen, etta tulevaisuuden toteumat poikkeavat olennaisesti esitetyistd toteamuksista.
Investointeja tai muita likketoimintapaatoksia ei pitdisi tehda pelkdstaan raportissa esitettyjen tietojen varassa.
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