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Lakisaateisten opiskeluhuollon psykologipalveluiden
jarjestaminen Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella

Asian kuvaus

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto katsoi aiheelliseksi ottaa Pohjois-
Pohjanmaan hyvinvointialueen (Pohde) opiskeluhuollon
psykologipalveluiden jarjestamisen valvonta-asiana selvitettavaksi
Pohteelta 12.4.2024 - 14.8.2024 saamiensa kahden omavalvontaan
siirrettyyn asiaan annetun vastauksen ja yhden muistutusvastauksen
perusteella, jotka koskivat Limingan, Reisjarven ja Ylivieskan kuntien
alueilla olevia psykologipalveluja. Lisaksi ajalla 29.10.2024 - 28.2.2025
aluehallintovirastoon tuli nelja epakohtailmoitusta ja yksi kantelu, jotka
koskivat opiskeluhuollon psykologille paasya Alavieskassa, Muhoksella,
Sievissa, Vaalassa ja Ylivieskassa.

Aluehallintovirasto havaitsi paatdksessaan (PSAVI/11914/2024) 15.4.2025
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueelle (Pohde) lakisaateisten
opiskeluhuollon psykologipalveluiden jarjestamisessa vakavia puutteita
ajalla 1.8.2024 - 31.12.2024. Opiskeluhuollon psykologipalvelut eivat
kaikilta osin toteutuneet lainsdadanndn (Terveydenhuoltolaki 1326/2010
17§, Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013 7§) mukaisesti ja
yhdenvertaisesti koko hyvinvointialueella. Aluehallintovirasto antoi Pohjois-
Pohjanmaan hyvinvointialueelle huomautuksen vastaisen toiminnan varalle
lainvastaisesta menettelysta jarjestaa lakisaateiset opiskeluhuollon
psykologipalvelut lainsaadanndn edellyttamalla tavalla yhdenvertaisesti
koko alueella.

Aluehallintovirasto kehotti Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialuetta
jatkamaan korjaavia toimenpiteita ja seuraamaan aloitettujen ja
suunniteltujen toimenpiteiden riittavyytta ja vaikuttavuutta palvelujen
saatavuuden parantamiseksi ja sen varmistamiseksi, ettd opiskeluhuollon
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psykologipalvelut jarjestetaan lainsdadannén edellyttamalla tavalla
yhdenvertaisesti koko Pohteen alueella.

Aluehallintovirasto kehotti Pohdetta laatimaan opiskeluhuollon
psykologipalveluiden palveluyksikkékohtaiset omavalvontasuunnitelmat
lainsdadanndn edellyttamalla tavalla seka jatkamaan omavalvonnan
kehittamista ja seurantaa sen varmistamiseksi, etta opiskeluhuollon
psykologille paasya koskevat ajantasaiset tiedot ovat luotettavia ja
palveluun paasyn todellista tilannetta on mahdollista seurata kunnittain tai
toimintayksikoittain.

Lisdksi aluehallintovirasto ilmaisi kasityksenaan Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialueen opiskeluhuollon psykologipalveluiden omavalvonnasta
vastaavalle johdolle, ettd valvontaviranomaiselle valvonta- ja
ohjaustehtdvan suorittamiseksi annettava tiedot tulee antaa siina
laajuudessa ja silla tarkkuudella kuin niita on pyydetty.

Aluehallintovirasto katsoi perustelluksi jatkaa Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialueen opiskeluhuollon psykologipalvelujen jarjestamisen
valvontaa ja pyysi selvityksen niista toimenpiteista, joihin
aluehallintoviraston valvontapaattksen johdosta Pohteella on ryhdytty.
Pohteen tuli toimittaa Pohjois-Suomen aluehallintovirastolle 30.9.2025
mennessa selvitykset ja lausunto em. opiskeluhuollon psykologipalvelujen
jarjestamisen tilanteesta Pohteella 1.1.2025 - 31.8.2025 ajalta.

Ajalla 10.3.2025 - 13.10.2025 aluehallintovirastoon on tullut 3
kantelukirjoitusta (PSAVI/2629/2025, PSAVI/5742/2025 ja
PSAVI/11006/2025, jotka koskevat opiskeluhuollon psykologipalveluihin
paasya Oulun Kontinkankaalla, Muhoksella ja Sievissa. Aluehallintovirasto
on siirtanyt Kontinkangasta ja Muhosta koskevat kantelut Pohjois-
Pohjanmaan hyvinvointialueelle kasiteltavaksi potilaan asemasta ja
oikeuksista annetun lain (785/1992) 10 §:n mukaisena muistutuksena.
Pohde on toimittanut antamansa vastaukset aluehallintovirastolle. Sievin
opiskeluhuollon psykologipalveluja koskeva kantelu koski psykologin
tutkimuksiin paasya ja siitd aluehallintovirastolla on kaytettdvissa Pohteen
antama muistutusvastaus. Aluehallintovirasto ottaa huomioon nama edella
mainittujen asioiden yhteydessa esille tulleet seikat taman
valvontapaatdksen yhteydessa.
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Asian selvittaminen

Lausunnot ja selvitykset

Pohjois-Suomen aluehallintovirastoon on 30.9.2025 toimitettu
toimialuejohtaja Leena Mammi-Laukan ja palvelualuejohtaja Minna Malilan
allekirjoittama selvitys lakisaateisten opiskeluhuollon psykologipalveluiden
jarjestamisesta Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen opiskeluhuollossa.

Selvityksen liitteena on toimitettu Pohteen opiskeluhuoltopalveluiden
omavalvontasuunnitelma, joka on hyvaksytty 24.6.2025 ja paivitetty
25.9.2025. Suunnitelma on julkaistu sahkdisena Pohteen verkkosivuilla.

Aluehallintoviraston ratkaisu ja perustelut

Ratkaisu

Aluehallintovirasto katsoo, etta Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue on ryhtynyt asianmukaisiin ja
oikeasuuntaisiin korjaaviin toimenpiteisiin opiskeluhuollon
psykologipalvelujen jarjestamiseksi lainsaadannon
edellyttavalla tavalla, mutta toimenpiteet eiviat ole kaikilta
osin riittavia korjaamaan palvelujen jarjestamista
lainmukaiseksi.

Aluehallintovirasto katsoo saamansa selvityksen perusteella,
etta Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen opiskeluhuollon
psykologipalvelujen jarjestamisessa on edelleen puutteita ja
psykologipalvelujen saatavuus ei toteudu kaikilta osin
lainsdaadannon edellyttamalla tavalla yhdenvertaisesti koko
Pohteen alueella.

Aluehallintovirasto kehottaa Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialuetta jatkamaan korjaavia toimenpiteita seka
omavalvonnan keinoin seuraamaan jo aloitettujen ja
suunniteltujen toimenpiteiden riittavyytta ja vaikuttavuutta
palvelujen saatavuuden parantamiseksi ja sen
varmistamiseksi, etta opiskeluhuollon psykologipalvelut
jarjestetadn lainsaadannon edellyttamalla tavalla
vyhdenvertaisesti koko Pohteen alueella.
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Jatkotoimet

Aluehallintovirasto katsoo perustelluksi jatkaa Pohjois-
Pohjanmaan hyvinvointialueen opiskeluhuollon
psykologipalvelujen jarjestamisen valvontaa ja tulee
pyytamaan erillisen selvityksen niista toimenpiteista, joihin
aluehallintoviraston valvontapaatoksen johdosta Pohteella on
ryhdytty.

Aluehallintovirastojen toiminta paattyy 31.12.2025 ja sosiaali-
ja terveydenhuollon valvontatehtavat siirtyvat 1.1.2026 lukien
Lupa- ja valvontavirastoon.

Aluehallintoviraston ratkaisun perustelut

Sovelletut oikeusohjeet liitteessa 1.

Saatu selvitys

Aluehallintovirasto on pyytanyt selvitysta niista toimenpiteista, joihin
aluehallintoviraston valvontapaatoksen (PSAVI/11914/2024) johdosta
Pohteella on ryhdytty. Pohde toimitti selvityksen aluehallintovirastolle
30.9.2025 opiskeluhuollon psykologipalvelujen jarjestamisen tilanteesta
Pohteella 1.1.2025 - 31.8.2025 ajalta.

1. Pohteen selvitys opiskeluhuollon psykologipalveluiden jarjestimisesta

Toimialuejohtaja Leena Mammi-Laukan, toimialuejohtaja Paivi Peltokorven,
palvelualuejohtaja Paivi Harjun, ylilaakari Jussi Piuvan seka
perhekeskusvastaava Heidi Laitilan antama ja palvelualuejohtaja Minna
Malilan allekirjoittaman yhteisen selvityksen mukaan Pohteella siirryttiin
lokakuussa 2024 prosessiorganisaatioon, jossa koko Pohteen alueen
opiskeluhuolto siirtyi samalle palvelualueelle (perhekeskuspalvelut).
Saadun selvityksen mukaan opiskeluhuollon psykologipalvelut jarjestetaan
hyvinvointialueen opiskeluhuollon yksikdissa OKL A, OKL B, OKL C, OER A,
OER B, OER C, OER D, OER E seka Oulun Kontinkangas, Haukipudas-
Kiiminki, Kaakkuri, Tuira ja Oulun 2.aste (sisaltaa ammatillisen ja lukion
yksikdn). Yksikké6n OKL A kuuluvat kunnat Kuusamo, Taivalkoski ja
Pudasjarvi; yksikké6n OKL B kunnat Ii, Muhos, Utajarvi, Vaala ja Tyrnava;
yksikkéén OKL C kunnat Kempele, Liminka, Hailuoto ja Lumijoki; yksikkéon
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OER A kunnat Raahe ja Siikajoki; yksikkéén OER B kunnat Kalajoki,
Pyhajoki ja Merijarvi; yksikk6één OER C kunnat Alavieska, Ylivieska ja Sievi;
yksikké6én OER D kunnat Haapajarvi, Reisjarvi ja Nivala seka yksikkédn
OER E kunnat Oulainen, Haapavesi, Karsamaki, Pyhajarvi, Pyhanta ja
Siikalatva.

Mammi-Laukan ja Malilan selvityksen mukaan psykologipalvelut sisaltavat
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella yksilokohtaisenopiskeluhuollon ja
yhteisdllisen opiskeluhuollon. Yksilékohtainen opiskeluhuolto tarkoittaa
yksittaiselle oppilaalle annettavaa matalalla kynnyksella saavutettavaa
opiskelun ja koulunkdynnin tukea ja ohjausta, joilla edistetdan oppimista,
hyvinvointia seka sosiaalisia ja psyykkisia valmiuksia. Opiskelijan perheen
ja muiden Idheisten kanssa tehdaan yhteistydta yksilokohtaisessa
opiskeluhuoltotydssa. Psykologin yksilékohtaisen opiskeluhuollon tehtavat
liittyvat muun muassa opiskelijan yksil6lliseen oppimiseen,
mielenterveyden edistamiseen seka psykologiseen arviointiin. Psykologit
voivat tarjota tarpeenmukaisia nayttédn perustuvia tai yksilokohtaisesti
raataloityja interventioita. Pohteen alueella tarjottavia interventioita ovat
esimerkiksi IPC- ja Cool Kids-interventiot seka Ohjattu omahoito.

Saadussa selvityksessa todetaan, etta laajaa yksildllista psykologista
arviointia, jossa hyédynnetaan psykologisia testimenetelmia ja erilaisia
oirekyselyita, seka kerataan tietoa oppilaan tilanteesta, kutsutaan
opiskeluhuollon psykologin/koulupsykologin tutkimukseksi.

Selvityksen mukaan Pohteen palveluksessa oleva etdapsykologi arvioi mm.
tutkimuslahetteet seka asettaa kiireellisyyden tutkimukselle. Lisaksi
etapsykologi hoitaa konsultatiivista ty6ta, esimerkiksi koulun
opetushenkildstélle seka opiskeluhuollon henkildstdlle. Etapsykologi hoitaa
myoOs 2. asteen opiskelijoiden yksilévastaanottoja ko. alueilla.
Peruskouluikaisille yksilévastaanottoja ei jarjesteta etand, vaan ne
toteutetaan lahitydna.

Opiskeluhuollon psykologiresurssit

Mammi-Laukan ja Malilan selvityksen mukaan Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialueella psykologipalvelun jarjestamista on haastanut etenkin
psykologien heikko saatavuus. Vakituisia koulupsykologeja vuoden 2025
aikana on saatu kuitenkin lisattya 8 htv (henkilétydvuotta). Hakijoita
avoimiin toimiin on ollut keskimaarin 0,8 hakijaa per toimi, mika kertoo
edelleen haasteista saatavuudessa, mutta tilanne on parantunut.

Hyvinvointialue aloitti jo aiemmin etapsykologipilotointia konsultoinnin seka
muutoin toisella asteella opiskeleville. Etapsykologipalveluiden kaytté on
laajentunut ja vakiintunut erityisesti alueilla, joilla ei ole omaa psykologia.
Etapsykologeja on rekrytoitu OER C, OER D, OER E (Oulun eteldinen), OER
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A, OER B (Rannikko) ja OKL C (Lakeus) alueille. Etapalvelut ovat
mahdollistaneet psykologin palveluiden tarjoamisen my&s pienempiin
kuntiin ja aiemmin palvelun ulkopuolella olleille oppilaille.

Kevaalla 2025 valmistui psykologipalveluiden kilpailutus, jonka mydta
ostopalveluita on voitu kayttaa tutkimuksiin koko alueella.

2. Pohteen selvitys opiskeluhuollon psykologipalveluiden omavalvonnasta

2.1 Opiskeluhuoltopalveluiden omavalvontasuunnitelma

Selvityksen liitteena on toimitettu Pohteen opiskeluhuoltopalveluiden
omavalvontasuunnitelma, joka on hyvaksytty 24.6.2025 ja paivitetty
25.9.2025. Omavalvontasuunnitelman lukuversio on nahtavilla Pohteen
verkkosivuilla osoitteessa https://pohde.fi/wp-
content/uploads/2023/10/Omavalvontasuunnitelma-

Opiskeluhuolto Taydennyksia250925-1.pdf

Omavalvontasuunnitelmassa todetaan, etta opiskeluhuollon
psykologipalveluiden omavalvonnan ensisijaisena tavoitteena on varmistaa
palveluiden lainmukaisuus, saavutettavuus, yhdenvertaisuus ja laatu koko
hyvinvointialueella. Tama tarkoittaa, etta jokaisella oppilaalla ja
opiskelijalla tulee olla mahdollisuus saada psykologin tukea riippumatta
siitd, missa kunnassa han opiskelee tai asuu.

Omavalvonta kohdistuu seka hyvinvointialueen omaan palvelutuotantoon
(hyvinvointialueen omat psykologit) ettd ostopalveluihin (ulkoiset
palveluntuottajat, kuten Docta Oy). Psykologipalveluiden toteutumista
seurataan ensisijaisesti Lifecare-potilastietojarjestelman avulla, joka
mahdollistaa ajantasaisen ja yhdenvertaisen seurannan. Kalajoella
kaytetaan vield manuaalista jonoseurantaa Pegasos-jarjestelmassa, mutta
alue on siirtymassa uuteen Esko-jarjestelmaan. Potilastietojarjestelmiin on
rakennettu sisaisia jonoja ja yhtenaisia Idahetepohjia, joiden avulla voidaan
seurata tutkimuksiin ohjautuvien oppilaiden maaraa, arvioida kiireellisyytta
ja tarkastella palveluiden toteutumista.

Omavalvonnan perusteella hyvinvointialue toteuttaa tarvittaessa korjaavia
toimenpiteitd. Naihin kuuluvat muun muassa rekrytointilisien tarjoaminen
vaikeasti taytettaviin tehtaviin, etapsykologipalveluiden laajentaminen
erityisesti pieniin kuntiin ja toisen asteen oppilaitoksiin, ostopalveluiden
kayttd psykologitutkimuksiin silloin kun oma tuotanto ei riita, seka sisaisen
lisatydn mahdollistaminen esimerkiksi kasvatus- ja perheneuvonnan
psykologeille.
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Yhdenvertaisuuden varmistamiseksi hyvinvointialue on kehittanyt
toimintamalleja, joiden avulla oppilas saa tarvitsemansa palvelun myds
silloin, kun kunnassa ei ole omaa opiskeluhuollon psykologia. Talléin
oppilasta tukevat koulukuraattorit ja kouluterveydenhoitajat, jotka voivat
konsultoida alueen psykologia. Etapsykologit arvioivat lahetteita ja
Kiireellisyytta seka tarjoavat yksilévastaanottoja erityisesti toisen asteen
opiskelijoille.

Omavalvonnan toteutuksesta vastaavat vastuuyksikkdpaallikét ja
toimialuejohto. Koulupsykologien lahiesihenkilét seuraavat tydn
toteutumista ja palveluiden saatavuutta omissa yksikdissaan. He
raportoivat havainnoistaan ja tilastoista eteenpain palvelualuejohdolle.
Vastuuyksikkdpaallikét vastaavat omien yksikdidensa psykologipalveluiden
seurannasta ja arvioinnista. He myo6s koordinoivat korjaavia toimenpiteita,
kuten resurssien kohdentamista ja etapalveluiden jarjestamista.
Palvelualuejohtajat vastaanottavat esihenkildiden ja
vastuuyksikkoépaallikéiden raportit ja kokoavat niista alueellista
tilannekuvaa. He arvioivat palveluiden toteutumista osana laajempaa
palveluohjausta. Toimialuejohtajat kasittelevat psykologipalveluiden
tilannetta omissa johtoryhmissaan. He tekevat strategisia linjauksia ja
seuraavat tilannetta myds osavuosikatsausten yhteydessa. Opiskeluhuollon
tiimit arvioivat palveluiden toteutumista kaytanndn tasolla. Ne koostuvat eri
ammattiryhmien edustajista ja toimivat moniammatillisesti oppilaiden ja
opiskelijoiden tukena. Uudessa prosessiorganisaatiossa johtavan psykologin
rooli on vahvistettu. Han tukee ammatillisesti koulupsykologeja ja osallistuu
omavalvonnan kehittdmiseen ja koordinointiin.

Omavalvontasuunnitelmaa paivitetaan tarpeen mukaan, ja syyskuun 2025
tdydennykset keskittyvat erityisesti psykologipalveluiden saatavuuden
parantamiseen, seurannan ja tiedonhallinnan kehittdmiseen ja palveluiden
yhdenvertaisuuden ja lainmukaisuuden varmistamiseen.

2.2 Toteutetut ja suunnitellut toimenpiteet opiskeluhuollon
psykologipalvelujen saattamiseksi lainmukaisiksi ja arvio korjaavien
toimenpiteiden riittdvyydesta ja vaikuttavuudesta palvelujen saattamiseksi
lainmukaisiksi.

Mammi-Laukan ja Malilan selvityksen mukaan Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialueella psykologipalvelun jarjestamista on haastanut etenkin
psykologien heikko saatavuus. Hyvinvointialue aloitti jo aiemmin
etapsykologipilotointia konsultoinnin seka muutoin toisella asteella
opiskeleville. Etapsykologien saatavuus alueella on ollut edelleen hyvaa.
Etapsykologien avulla on myds pienempiin kuntiin seka aiemmin
psykologipalvelun ulottumattomissa oleviin kuntiin saatu jarjestettya
psykologin palvelua. Yliopistoyhteistydhdn ja harjoittelunohjaukseen
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panostaminen myds hieman helpottanut psykologien saatavuuden
haasteita. Koulupsykologipalveluihin on saatu selkeasti aiempaa enemman
harjoittelijoita. Alueille, joille ei ole saatu psykologeja, on rekrytoinneissa
tarjottu rekrytointilisia.

Selvityksessa todetaan, etta nailla edella mainituilla keinoilla on
psykologitilanne parantunut 1/2025 tilanteeseen verrattuna. Vakituisia
koulupsykologeja on saatu lisattya 8 htv:n verran vuoden 2025 aikana.
Hakijoita psykologin paikkoihin on ollut 0,8 / avoin toimi. Joskin
saatavuudessa on edelleen alueellista vaihtelua. Saadun selvityksen
mukaan Pohde pystyy kuitenkin jarjestamaan ja toteuttamaan kaikkialle
psykologin konsultoinnin seka takaamaan tutkimuksiin ohjautumisen seka
arvioinnin pohjalta kaikille tarvitseville psykologin suorittamat tutkimukset.

Selvityksessa todetaan, ettd Pohteella kaytetaan Lifecare-
potilastietojarjestelmaa tutkimuksia odottavien seurantaan. Kalajoella
pidetddn manuaalista jonojarjestelmaa, koska siella on eri
potilastietojarjestelma (Pegasos) ja jarjestelma on muuttumassa Esko-
jarjestelmaan. Sisadisen jonon rakentaminen potilastietojarjestelmaan on
mahdollistanut ajantasaisemman ja yhdenvertaisen seurannan.

Selvityksen mukaan opiskeluhuollon psykologitutkimuksiin ei sovelleta
hoitotakuuta, eika psykologitutkimukselle ole olemassa maaraaikaa.
Pohteella tutkimusten priorisointia varten kaytetaan yhtenaista
lahetepohjaa, psykologin tekemaa arviointia tutkimuksen kiireellisyydesta
sekd mm. tutkimusten priorisointia nivelvaiheessa oleviin oppilaisiin
(esikouluikaiset, 9-luokkalaiset). Niin sanottua tutkimuksiin jonottamista
seurataan tydn organisointia varten.

Hyvinvointialue ei seuraa muille opiskeluhuollon ammattihenkildille ja
mielenterveyspalveluihin siirtyneiden oppilaiden / opiskelijoiden maaraa.
Asiakas ohjautuu hanen hoitonsa tai palvelutarpeen arvioinnin kautta
oikealle ammattilaiselle.

Selvityksessa todetaan, etta Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella
oppilaalle pyritaan jarjestdmaan mahdollisuus keskustella
henkildkohtaisesti opiskeluhuollon psykologin tai kuraattorin kanssa
viimeistdan seitsemantena oppilaitoksen tydpaivana sen jalkeen, kun
oppilas on tata pyytanyt ja kiireellisessa tapauksessa samana tai
seuraavana tyodpaivana. Kun yhteydenotto opiskeluhuoltopalveluihin tulee
oppilaalta, huoltajalta, sote-ammattilaiselta tai oppilaitoksen
ammattilaiselta, opiskeluhuollon ammattilaiset arvioivat tapauskohtaisesti
tarvetta opiskeluhuollon psykologipalveluille ja muille palveluille yhdessa
yhteytta ottaneen tahon kanssa. Yksilétapaamisiin ei ole jonoa kunnissa,
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joissa oma psykologi. Niissa kunnissa, joissa ei ole omaa psykologia,
hyvinvointialue ei pysty jarjestamaan psykologin yksilévastaanottoja.

Selvityksen mukaan oppilaitoksissa / kunnissa, joilla on oma
opiskeluhuollon psykologi, oppilaiden mahdollisuus keskustella
opiskeluhuollon psykologin kanssa paasaantdisesti toteutuu ja palvelu
toteutuu paasaantdisesti ilman jonotusta. Oppilaat, huoltajat ja
ammattilaiset voivat olla suoraan yhteydessa opiskeluhuollon psykologiin.
Oppilaitoksilla / kunnilla, joilla ei ole omaa opiskeluhuollon psykologia,
mahdollisuus henkildkohtaiseen keskusteluun psykologin kanssa vaihtelee
suuresti. Oppilailla on kuitenkin mahdollisuus henkilékohtaiseen
keskusteluun koulukuraattorin kanssa ja kouluterveydenhoitajan
tarpeenmukaisten lisa- ja tukikdayntien saatavuus on hyva.

Selvityksessa todetaan, etta yhteiséllinen opiskeluhuoltotyd tukee koko
oppilaitosyhteisda ja on kaikkien koulun ja opiskeluhuollon ammattilaisten
vastuulla. Opiskeluhuollon psykologi osallistuu yhteisélliseen
opiskeluhuoltoty6hén oppilaitoskohtaisten opiskeluhuoltoryhmien
jasenyyden kautta suunnittelemalla ja tarpeen mukaan toteuttamalla
yhteiséllista opiskeluhuoltoa. Yhteisélliseen opiskeluhuoltoon voi
opiskeluhuollon psykologintoteuttamana sisaltya Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialueella Cool Kids, Friends-,Askeleittain-, TRT- ja ART-
ryhmainterventioita, tarpeenmukaisia raataloityja ryhmainterventioita
esimerkiksi tunne- ja turvataitojen, stressinhallinnan tai opiskelutaitojen
vahvistamiseksi, yhteistydta oppilaitostoimijoiden kanssakiusaamisen
ennaltaehkdisemiseksi ja kiusaamistilanteisiin puuttumiseksi seka
esimerkiksi oppilaitoksen kriisitydhdn osallistumista kriisityén ryhmien
kautta. Yhteisodllista opiskeluhuoltoa toteutetaan psykologien osalta niissa
kunnissa, joissa oma psykologi on kaytettavissa.

Psykologipalveluiden kilpailutus valmistui hyvinvointialueen laajuisesti
kevaalla 2025 ja sen jalkeen kaytdssa on ollut psykologin ostopalvelua
tukemassa omaa palvelutuotantoa tutkimusten osalta. Ostopalvelu on
kaytdssa koko Pohteen alueella tarpeeseen pohjautuen. Ostopalvelua
kaytetaan yksikoissa / kunnissa, joilla omaa tuotantoa ei ole tai se on ollut
riittamatdén tarpeeseen nahden. Tutkimuksia suoritetaan hyvinvointialueella
myads sisaisesti lisatyona (mm. omat koulupsykologit seka kasvatus- ja
perheneuvonnan psykologit) seka lisaksi hyvinvointialueella ty6skentelevat
psykologit voivat tehda tyo6ta viikonloppuisin Docta Oy:n (hyvinvointialueen
in-house yhtio) kautta. Tama taydentaa oman palvelutuotannon tyo6ta ja
mahdollistanut mm. tutkimusten tehokkaampaa tekemista. Se myds tekee
Pohteella tydskentelysta houkuttelevampaa.

Selvityksen mukaan sisdisen lisatydn mahdollisuudet mm. kasvatus- ja
perheneuvonnan psykologeille ovat tasanneet koulupsykologien
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tydtaakkaa. Lasten ja nuorten saamat psykologin palvelut ovat alueella
tasaisemmin kaytodssa ja pystyvat lisaksi varmistamaan yhdenmukaisempia
palveluita mm. tutkimuksien toteuttamisen osalta. Hyvinvointialueella on
mietitty tarvittavia lisatoimia psykologitilanteen edelleen parantamiseksi.
Pohteelle on mm. asetettu tyéryhma valmistelemaan toimenpideohjelmaa
psykologien saatavuuden parantamiseen.

2.3 Psykologipalvelujen jarjestdmisen ja tuottamisen toteutumisen
seuranta

Mammi-Laukan ja Malilan selvityksessa todetaan, etta Pohteella siirryttiin
lokakuussa 2024 prosessiorganisaatioon, jossa koko Pohteen alueen
opiskeluhuolto siirtyi samalle palvelualueelle (perhekeskuspalvelut).
Perhekeskuspalvelualueella on valmisteltu opiskeluhuollon selkeampaa
prosessiorganisoitumista. Tavoitteena vahvistaa opiskeluhuollon
esihenkilétyota ja tarjota siten aiempaa parempaa tukea myods
henkiléstélle. Johtavan psykologin vakanssi on siirretty
perhekeskuspalveluihin, jonka sijoittuminen katsotaan uuden
vastuuyksikkérakenteen valmistelun aikana. Johtavan psykologin avulla
tavoitellaan vahvempaa ammatillista johtamista koulupsykologien tyéhon.

Mammi-Laukan ja Malilan selvityksen mukaan vastuualuepaallikét
vastaavat omien yksikdiden osalta koulupsykologien tydtilanteen
seuraamisesta ja raportoinnista seka rekrytoinneista. Lifecaren
seurantajarjestelman lisaksi tilannetta paivitetaan saanndllisesti
psykologien tapaamisissa seka opiskeluhuollon tiimeissa. Saanndéllisesti
esihenkildt raportoivat palvelualuejohdolle psykologitilanteesta alueellaan.
Toimialuejohtaja seuraa tilannetta omissa johtoryhmissaan seka
osavuosikatsausten yhteydessa seka aina tarpeen vaatiessa.

2.4 Tuen tarpeessa olevan oppilaan palvelujen turvaaminen

Selvityksen mukaan tuen tarpeessa olevan oppilaan palvelut turvataan
my0Os oppilaitoksilla, joista puuttuu oma psykologi. Tarpeenmukaiset
palvelut pyritaan tarjoamaan ensisijaisesti muiden opiskeluhuollon
ammattilaisten tai alueellisten psykiatristen palveluiden toimesta.
Opiskeluhuollon ammattilaiset (kuraattori, terveydenhoitaja) suunnittelevat
monialaisesti tukitoimia oppilaitoksella, tarjoavat matalan kynnyksen
ohjausta, neuvontaa ja tukea seka strukturoituja lyhytinterventioita.
Valttamattémat opiskeluhuollon psykologin konsultaatiot monialaiseen
asiantuntijaryhmaan tai yksittdisen opiskelijan asiassa jarjestetaan yksikdn
psykologien toimesta tai toisen yksikdon psykologin toimesta. Psykologin
tutkimukset jarjestetaan alueellisesti vastuuyksikképaallikén ja
konsultoivan psykologin arvioimassa kiireellisyysjarjestyksessa.



) Aluehallintovirasto PSAVI/4146/2025 11 (36)

Asian arviointi ja johtopaatokset

1. Psykologipalvelujen jarjestiminen ja psykologiresurssit yksikoittdin ja
kunnittain

Psykologipalvelujen jarjestaminen ja psykologien (taytetyt toimet, kpl)
maara ja perusopetusikadisten maara (kpl) on kuvattu alla Pohjois-
Pohjanmaan hyvinvointialueen yksikéittain ja kunnittain.

Aluehallintovirasto toteaa, etta yksikk6- ja kuntakohtaisen tiedon saatavuus
ja tiedot palvelujen toteutumisen osalta ovat parantuneet merkittavasti
verrattuna 31.12.2024 tilanteeseen.

1.1 Oulu

Oulussa toimii Kontinkankaan, Haukipudas-Kiimingin, Kaakkurin, Tuiran ja
Oulun 2. asteen yksikét. Oulun yksikoissa toimii yhteensa 28 vakituista
psykologia. Tdman mukaan elokuussa 2025 Oulussa oppilaita per
koulupsykologi oli 1039, kun oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013 9 §
2 mom.) mukainen mitoitus on 780. (Taulukko 1.)

Taulukko 1. Oppilaita per koulupsykologi Oulussa 1.1.2025 -
31.8.2025. (Taulukko laadittu aluehallintovirastossa Pohteelta
saatujen selvitysten pohjalta.)

Oulu Ajankohta Koulupsykologit, | Perusopetusikdisten | Oppilaita /
taytetyt toimet oppilaiden maara koulupsykologi

(kpl) + (lain mukaan
ammatillisten oppilaita /
opiskelijoiden psykologi)
maara

Oulun 1.1.2025 - 28 36645 1309 (780)

yksikot 31.8.2025

Aluehallintovirasto katsoo, ettd saadun selvityksen mukaan Oulun alueen
yksikoissa koulupsykologitilanne on mennyt parempaan suuntaan
verrattuna 31.12.2024 tilanteeseen. Kaikissa yksikdissa on mahdollisuus
psykologin yksildvastaanotolle paasyyn ja yhteisolliseen tyohon. Yksikdissa
on otettu kayttéén myds ostopalveluja. Haasteena on edelleen epatasainen
resurssijakauma, silla erityisesti Kontinkangas ja Tuira ovat huomattavan
aliresursoituja. Tutkimuksiin ohjautumassa olevien maara on myos korkea,
silla yhteensa 161 oppilasta/opiskelijaa odottaa psykologin tutkimuksiin
paasya. Yksikon alueella on kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin. (Taulukko
2.)

Taulukko 2. Koulupsykologipalvelut Oulussa yksikoittdain 1.1.2025 -
31.8.2025 ja 31.12.2024. (Taulukko laadittu aluehallintovirastossa
Pohteelta saatujen selvitysten pohjalta.)
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Oulu Ajankohta Koulupsy Perusopetusikai | Tutkimuksi | Yksilévastaan | Yhteisélline
Yksikoittai kologit, sten oppilaiden | in otot n tyo
n taytetyt maara (kpl) + ohjautuma
toimet ammatillisten ssa olevat
(kpl) / opiskelijoiden (kpl)
olemassa maara elokuussa
olevat 2025
toimet
Kontinkan | 1.1.2025 - 3/9 7900 40 Kylla Kylla
gas 31.8.2025
31.12.2024 Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa
Haukipuda | 1.1.2025 - 6/6 5606 38 Kylla Kylla
S - 31.8.2025
Kiiminki 31.12.2024 Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa
Kaakkuri 1.1.2025 - 4/5 3700 35 Kylla Kylla
31.8.2025
31.12.2024 Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa
Tuira 1.1.2025 - 3/6 5601 48 Kylla Kylla
31.8.2025
31.12.2024 Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa
Oulu 2. 1.1.2025 - 12 /12 13838 0 Kylla Kylla
aste 31.8.2025
(sisaltaa 31.12.2024 Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa
ammatillis
en ja lukio
yksikon)
Yhteensa 1.1.2025 - 28 (sis. 22807 + 13838 | 161 Kylla Kylla

31.8.2025 2. aste)

31.12.2024 16 22806 Ei tietoa On On
saatavissa, saatavissa,
jos jos
oppilaitoksell | oppilaitoks
a oma ella oma
psykologi. psykologi.
Muissa Muissa
oppilaitoksiss | oppilaitoksi
aon ssa on
mahdollista mahdollist
toivottaessa, a
mutta toivottaess
pyritaan a, mutta
vastaamaan pyritaan
muilla vastaamaa
palveluilla. n muilla

palveluilla.
Ostopalvel | 1.1.2025 - Alueella on kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin
ut 31.8.2025
31.12.2024 Alueella ei ole kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin
1.2 Yksikko OKL A

Yksikdssa OKL A (Kuusamo, Taivalkoski, Pudasjarvi) toimii yhteensa 2,4

vakituista psykologia. Taman mukaan elokuussa 2025 Oulussa oppilaita per
koulupsykologi oli 1501, kun oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013 9 §
2 mom.) mukainen mitoitus on 780. (Taulukko 3.)
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Taulukko 3. Oppilaita per koulupsykologi Oulussa 1.1.2025 -
31.8.2025. (Taulukko laadittu aluehallintovirastossa Pohteelta
saatujen selvitysten pohjalta.)
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Yksikkd Ajankohta Koulupsykologit, | Perusopetusikdisten | Oppilaita /
taytetyt toimet oppilaiden maara koulupsykologi

(kpl) + (lain mukaan
ammatillisten oppilaita /
opiskelijoiden psykologi)
maara

OKL A 1.1.2025 - 2,4 3603 1501 (780)

31.8.2025
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Kaikissa yksikén kunnissa palvelut kattavat seka yksildvastaanotot ja
yhteiséllisen tydn. Yksikdn alueella ei ole kaytetty ostopalveluja
tutkimuksiin. Tutkimuksiin ohjautuvia on yhteensa 28, joista suurin osa on
Kuusamossa (21). (Taulukko 4.)

Taulukko 4. Koulupsykologipalvelut yksikon OKL A alueella

1.1.2025 - 31.8.2025 ja 31.12.2024 (Taulukko laadittu
aluehallintovirastossa Pohteelta saatujen selvitysten pohjaita.)

Yksikkd Ajankohta Koulupsykolog | Perusopetu | Tutkimuksiin | Yksilévas | Yhteisolli
OKL A it, taytetyt sikaisten ohjautumass | taanotot nen tyo
toimet (kpl) / oppilaiden a olevat
olemassa maara (kpl)
olevat toimet (kpl) + elokuussa
ammatillist | 2025
en
opiskelijoid
en maara
Kuusamo 1.1.2025 - 1/1 1412 + 21 Kylla Kylla
31.8.2025 690
31.12.2024 1 Ei tietoa Ei tietoa Kylla Ei
Taivalkosk | 1.1.2025 - 1/1 258 + 272 | 7 Kylla Kylla
i 31.8.2025
31.12.2024 1 Ei tietoa Ei tietoa Kylla Ei
Pudasjarvi | 1.1.2025 - 04/0 740 + 231 | O Kylla Kylla
31.8.2025
31.12.2024 Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa
Yhteensa 1.1.2025 - 2,4/2 2410 + 28 Kylla Kylla
31.8.2025 1193
31.12.2024 2 2736 Ei tietoa Kylla Kylla
Ostopalvel | 1.1.2025 - Tutkimusten ostopalveluille ei alueella ole ollut tarvetta
ut 31.8.2025
31.12.2024 Alueella ei ole kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin
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1.3 Yksikko OKL B

Yksikéssa OKL B (Ii, Muhos, Utajarvi, Vaala, Tyrnava) toimii yhteensa yksi

(1) vakituinen psykologi. Taman mukaan elokuussa yksikossa oli oppilaita

per koulupsykologi 5610, kun oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013 9
§ 2 mom.) mukainen mitoitus on 780. (Taulukko 5.)

Taulukko 5. Oppilaita per koulupsykologi yksikon OKL B alueella
1.1.2025 - 31.8.2025. (Taulukko laadittu aluehallintovirastossa
Pohteelta saatujen selvitysten pohjalta.)

Yksikkd Ajankohta Koulupsykologit, | Perusopetusikdisten | Oppilaita /
taytetyt toimet oppilaiden maara koulupsykologi

(kpl) + (lain mukaan
ammatillisten oppilaita /
opiskelijoiden psykologi)
maara

OKL B 1.1.2025 - 1 5610 5610 (780)

31.8.2025

Psykologien maara yksikéssa on pysynyt samana, vaikka oppilasmaara on
merkittava. Palvelujen saatavuudessa on puutteita, vain Muhoksella on
mahdollisuus psykologin yksilévastaanotolle pdasyyn ja yhteisolliseen
tyéhdn. Psykologin konsultaatiota on mahdollista saada lissa, Utajarvell3,
Valassa ja Tyrnavalla. Psykologien resurssivajetta on tdydennetty
ostopalveluilla. Tutkimuksiin ohjautumassa olevia oppilaita on yhteensa 46,
joista suurin osa Muhoksella (19) ja Iissa (13). (Taulukko 6.)

Taulukko 6. Koulupsykologipalvelut yksikon OKL B alueella
1.1.2025 - 31.8.2025 ja 31.12.2024 (Taulukko laadittu
aluehallintovirastossa Pohteelta saatujen selvitysten pohjalta.)

Yksikkd Ajankohta Koulupsykolog | Perusopetusi | Tutkimuksii | Yksilovastaan | Yhteiséllin
OKL B it, taytetyt kaisten n otot en tyo
toimet (kpl) / oppilaiden ohjautuma
olemassa maara (kpl) ssa olevat
olevat toimet + (kpl)
ammatilliste | elokuussa
n 2025
opiskelijoide
n maara
Ii 1.1.2025- |(0/1, 1362 + 141 13 Ei Ei
31.8.2025 kasvatus- ja
perheneuvonn
an psykologit
konsultatiivise
sti
31.12.2024 | 1 Ei tietoa Ei tietoa Kylla Kylla
Muhos 1.1.2025- | 1/1 1363 + 870 19 Kylla Kylla
31.8.2025
31.12.2024 | O Ei tietoa Ei tietoa Joitain Ei
valttamattomi
a
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Utajarvi 1.1.2025 - 0/1, 270 + 57 7 Ei Ei
31.8.2025 kasvatus- ja
perheneuvonn
an psykologit
konsultatiivise
sti
31.12.2024 | O Ei tietoa Ei tietoa Joitain Ei
valttamattomi
a
Vaala 1.1.2025- [ 0/1, 185 + 46 2 Ei Ei
31.8.2025 kasvatus- ja
perheneuvonn
an psykologit
konsultatiivise
sti
31.12.2024 | O Ei tietoa Ei tietoa Joitain Ei
valttamattomi
a
Tyrnava 1.1.2025 - 0, mt- 1261 + 55 5 Ei Ei
31.8.2025 palveluuiden
psykologi
konsultatiivise
sti
31.12.2024 | 0O Ei tietoa Ei tietoa Joitain Ei
valttamattomi
a
Yhteensa 1.1.2025 - 1 4441 + 46 Muhoksella Muhoksell
31.8.2025 1169 a
= yht. 5610
31.12.2024 | 1 5727 (Ii, Ei tietoa Tissa lissa
Pudasjarvi,
Utajarvi,
Vaala)
Ostopalve | 1.1.2025 - | Alueella on kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin
lut 31.8.2025
31.12.2024 | Alueella ei ole kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin
1.4 Yksikko OKL C

Yksikéssa OKL C (Kempele, Liminka, Hailuoto, Lumijoki) toimii yhteensa
kolme (3) vakituista psykologia ja yksi (1) etapsykologi. Taman mukaan
elokuussa 2025 yksikdssa oli oppilaita per koulupsykologi yhteensa 1750,
kun oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013 9 § 2 mom.) mukainen

mitoitus on 780. (Taulukko 7.)

Taulukko 7. Oppilaita per koulupsykologi yksikossa OKL C 1.1.2025
- 31.8.2025. (Taulukko laadittu aluehallintovirastossa Pohteelta
saatujen selvitysten pohjalta.)

Yksikkd Ajankohta Koulupsykologit, | Perusopetusikdisten | Oppilaita /
taytetyt toimet oppilaiden maara koulupsykologi

(kpl) + (lain mukaan
ammatillisten oppilaita /
opiskelijoiden psykologi)
maara

OKL C 1.1.2025 - 4 7001 1750 (780)

31.8.2025
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Psykologien maara yksikdéssa on vahentynyt yhdella. Palvelujen
saatavuudessa on puutteita, silla vain Kempeleessa ja Limingassa on
mahdollisuus psykologin yksilévastaanotolle paasyyn ja yhteisolliseen
tyoéhon. Hailuodossa ja Lumijoella on mahdollista saada psykologin
konsultaatiota Kempeleesta. Psykologien resurssivajetta on taydennetty
ostopalveluilla psykologin tutkimuksiin. Tutkimuksiin ohjautumassa olevia
oppilaita on yhteensa 10, kaikki Limingalta. (Taulukko 8.)

Taulukko 8. Koulupsykologipalvelut yksikon OKL C alueella

1.1.2025 - 31.8.2025 ja 31.12.2024 (Taulukko laadittu

aluehallintovirastossa Pohteelta saatujen selvitysten pohjaita.)

Yksikkd Ajankohta Koulupsykologit | Perusopetusik | Tutkimuk | Yksild6 | Yhteisolli
OKL C , taytetyt disten siin vastaa | nen tyo
toimet (kpl) / oppilaiden ohjautum | notot
olemassa olevat | maara (kpl) + | assa
toimet ammatillisten olevat
opiskelijoiden (kpl)
maara elokuussa
2025
Kempele | 1.1.2025 - 2/ 3+ 2. aste 2886 + 1060 ei jonoja Kylla Kylla
31.8.2025 etapsykologi
31.12.2024 5 Ei tietoa Ei tietoa Kylla Kylla
Liminka 1.1.2025 - 1/1 2101 + 540 10 Kylla Kylla
31.8.2025
31.12.2024 Konsulttipsykol Ei tietoa Ei tietoa Ei Ei
0ogi 20%
Hailuoto 1.1.2025 - Konsulttipsykol 84 0 Ei Ei
31.8.2025 ogi
Kempeleesta
31.12.2024 Konsulttipsykol Ei tietoa Ei tietoa Ei Ei
0gi 20%
Lumijoki | 1.1.2025 - Konsulttipsykol 330 0 Ei Ei
31.8.2025 ogi
Kempeleesta
31.12.2024 Konsulttipsykol Ei tietoa Ei tietoa Ei Ei
0ogi 20%
Yhteensa | 1.1.2025 - 3/4+ 5401 + 1600 10 Kemp Kempele
31.8.2025 etapsykologi eleess | essa ja
aja Limingas
Limin sa
gassa
31.12.2024 5 5856 Ei tietoa Kemp Kempele
eleess | essa
a
Ostopalv | 1.1.2025 - Alueella on kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin
elut 31.8.2025
31.12.2024 Alueella ei ole kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin
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1.5 Yksikko OER A

Yksikéssa OER A (Raahe, Siikajoki) toimii yhteensa kaksi (2) vakituista
psykologia ja yksi (1) etdpsykologi. Taman mukaan elokuussa 2025
yksikdssa oli oppilaita per koulupsykologi yhteensa 1740, kun oppilas- ja
opiskelijahuoltolain (1287/2013 9 § 2 mom.) mukainen mitoitus on 780.
(Taulukko 9.)

Taulukko 9. Oppilaita per koulupsykologi yksikossa OER A 1.1.2025
- 31.8.2025. (Taulukko laadittu aluehallintovirastossa Pohteelta
saatujen selvitysten pohjalta.)

Yksikkd Ajankohta Koulupsykologit, | Perusopetusikaisten | Oppilaita /
taytetyt toimet oppilaiden maara koulupsykologi

(kpl) + (lain mukaan
ammatillisten oppilaita /
opiskelijoiden psykologi)
maara

OER A 1.1.2025 - 2+1 5221 1740 (780)

31.8.2025 etapsykologi

Tietoja ajalta 31.12.2024 ei ole saatavilla, joten psykologiresurssien
kehityksesta ei ole tietoa. Palvelujen saatavuudessa on puutteita, vain
Raahessa on mahdollisuus psykologin yksildvastaanotolle paasyyn ja
yhteisélliseen tyohon. Siikajoella oppilaat padsevat vain psykologin
tutkimuksiin. Psykologien resurssivajetta on taydennetty ostopalveluilla
psykologin tutkimuksiin. Tutkimuksiin ohjautumassa olevia oppilaita on
yhteensa 68, joista suurin osa Raahessa (61). (Taulukko 10.)

Taulukko 10. Koulupsykologipalvelut yksikdossa OER A 1.1.2025 -
31.8.2025 ja 31.12.2024 (Taulukko laadittu aluehallintovirastossa
Pohteelta saatujen selvitysten pohjalta.)

Yksikkd Ajankohta Koulupsyk Perusope | Tutkimuk | Yksilovastaano | Yhteisollinen
OER A ologit, tusikaiste | siin tot tyo
taytetyt n ohjautum
toimet oppilaide | assa
(kpl) / n maara olevat
olemassa (kpl) + (kpl)
olevat ammatilli | elokuuss
toimet sten a 2025
opiskelijo
iden
maara
Raahe 1.1.2025- | 2/2+ 1 2637 + 61 Kylla Kylla
31.8.2025 etapsykolo | 1551
gi 2. aste
31.12.2024 | Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Kylla Kylla
Siikajoki 1.1.2025 - | 0/1 + 675 + 7 - vain Ei
31.8.2025 Raahen 358 tutkimukset
etapsykolo
gi 2. aste
31.12.2024 | Pilotoitu Ei tietoa Ei tietoa Ei. Ohjattu Ei
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|
etapsykolo tarvittaessa
gipalvelua muihin
2. asteen soveltuviin
opiskelijoill palveluihin.
eja
konsultoiv
aan
tyoéhén.
Yhteensa 1.1.2025- | 2+1 5221 68 Raahessa Raahessa
31.8.2025 etapsykolo
gi
31.12.2024 | Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Vaihtelee Vaihtelee
Ostopalvelut | 1.1.2025 - | Alueella on kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin
31.8.2025
31.12.2024 | Alueella ei ole kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin
1.6 Yksikko OER B

Yksikdssa OER B (Kalajoki, Pyhajoki ja Merijarvi) toimii yhteensa kaksi (2)
vakituista psykologia ja yksi (1) etapsykologi. Taman mukaan elokuussa
2025 yksikodissa oli oppilaita per koulupsykologi yhteensa 1585, kun
oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013 9 § 2 mom.) mukainen mitoitus
on 780. (Taulukko 11.)

Taulukko 11. Oppilaita per koulupsykologi yksikossa OER B
1.1.2025 - 31.8.2025. (Taulukko laadittu aluehallintovirastossa
Pohteelta saatujen selvitysten pohjalta.)

Yksikkd Ajankohta Koulupsykologit, | Perusopetusikdisten | Oppilaita /
taytetyt toimet oppilaiden maara koulupsykologi

(kpl) + (lain mukaan
ammatillisten oppilaita /
opiskelijoiden psykologi)
maara

OER B 1.1.2025 - 1,5 2703 1802 (780)

31.8.2025

Kaikissa yksikén kunnissa on mahdollisuus psykologin yksildvastaanotolle
paasyyn ja yhteisolliseen tyohon. Yksikdssa on otettu kayttédn myods
ostopalveluja tutkimuksiin. Tutkimuksiin ohjautumassa olevia oppilaita on
yhteensa 29, joista 24 Kalajoella. (Taulukko 12.)

Taulukko 12. Koulupsykologipalvelut yksikon OER B alueilla
1.1.2025 - 31.8.2025 ja 31.12.2024 (Taulukko laadittu
aluehallintovirastossa Pohteelta saatujen selvitysten pohjaita.)

Yksikkd Ajankohta Koulupsyk | Perusope | Tutkimuk | Yksilovastaano | Yhteisollinen
OER B ologit, tusikaiste | siin tot tyo

taytetyt n ohjautum

toimet oppilaide | assa

(kpl) / n maara olevat

olemassa (kpl) + (kpl)

olevat ammatilli | elokuuss
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toimet sten a 2025
opiskelijo
iden
maara
Kalajoki 1.1.2025 - | 1/1 1389 + 24 Kylla Kylla
31.8.2025 700
31.12.2024 | On. Vain Ei tietoa Ei tietoa Vain Ei
tutkimuks tutkimukset ja
et ja konsultatiivine
konsultatii n tyo.
vinen tyd Yksilokohtaise
n
opiskeluhuollo
n tarpeisiin
pyritaan
vastaamaan
muilla
palveluilla.
Pyh&jokija | 1.1.2025- | 1/1 (0,5 489 + 5 Kylla Kylla
Merijarvi 31.8.2025 talla 125
hetkelld)
31.12.2024 | Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Kylla Kylla
Yhteensa 1.1.2025- | 1,5 2703 29 Kylla Kylla
31.8.2025
31.12.2024 | Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Vaihtelee Vaihtelee
Ostopalvelut | 1.1.2025 - | Alueella on kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin
31.8.2025
31.12.2024 | Alueella ei ole kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin
1.7 Yksikké OER C

Yksikdssa OER C (Alavieska, Ylivieska, Sievi) toimii yhteensa yksi (1)
vakituinen psykologi ja yksi (1) etapsykologi. Taman mukaan elokuussa
2025 yksikoissa oli oppilaita per koulupsykologi yhteensa 1936, kun
oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013 9 § 2 mom.) mukainen mitoitus
on 780. (Taulukko 13.)

Taulukko 13. Oppilaita per koulupsykologi yksikossa OER C
1.1.2025 - 31.8.2025. (Taulukko laadittu aluehallintovirastossa

Pohteelta saatujen selvitysten pohjalta.)
Yksikkd Ajankohta Koulupsykologit, | Perusopetusikaisten | Oppilaita /
taytetyt toimet oppilaiden maara koulupsykologi

(kpl) + (lain mukaan
ammatillisten oppilaita /
opiskelijoiden psykologi)
maara

OER C 1.1.2025 - 1+1 3872 1936 (780)

31.8.2025 etapsykologi

Palvelujen saatavuudessa on puutteita, silla vain Ylivieskassa on
mahdollisuus psykologin yksilévastaanotolle paasyyn ja yhteisdlliseen
tyéhdn. Alavieskassa ja Sievissa oppilaat padsevat vain psykologin
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tutkimuksiin. Psykologien resurssivajetta on tdydennetty ostopalveluilla
psykologin tutkimuksiin. Tutkimuksiin ohjautumassa olevia oppilaita on

yhteensa 40, joista suurin osa Ylivieskassa (28). (Taulukko 14.)

Taulukko 14. Koulupsykologipalvelut yksikon OER C alueella
1.1.2025 - 31.8.2025 ja 31.12.2024 (Taulukko laadittu
aluehallintovirastossa Pohteelta saatujen selvitysten pohjalta.)

Yksikoittain
(vareilla)
OER C

Ajankohta

Koulupsykologit,
taytetyt toimet
(kpl) / olemassa
olevat toimet

Perusopetusik
disten
oppilaiden
maara (kpl) +
ammatillisten
opiskelijoiden
maara

Tutkimuk
siin
ohjautum
assa
olevat
(kpl)
elokuuss
a 2025

Yksilévas
taanotot

Yhteisolli
nen tyd

Alavieska

1.1.2025 -
31.8.2025

0/0+
etapsykologi
konsultatiivinen
(yhteinen
Ylivieska ja
Sievi)

308

3

Ei

Ei

31.12.2024

Pilotoitu
etapsykologipalv
elua
konsultoivaan
tyohon

Ei tietoa

Ei tietoa

Ei

Ei

Yliveska

1.1.2025 -
31.8.2025

1/2+1
etapsykologi 2.
aste ja
konsultatiivinen
peruskoulu

2099 + 670

28

Kylla

Kylla

31.12.2024

Pilotoitu
etapsykologipalv
elua 2. asteen
opiskelijoille ja
konsultoivaan
tyohon

Ei tietoa

Ei tietoa

Ei

Ei

Sievi

1.1.2025 -
31.8.2025

0/1+
etapsykologi 2.
aste seka
konsultatiivinen
peruskoulu
(yhteinen
Alavieska, Sievi)

708 + 87

- vain
tutkimuk
set

Ei

31.12.2024

Pilotoitu
etapsykologipalv
elua 2. asteen
opiskelijoille ja
konsultoivaan
tyohon

Ei tietoa

Ei tietoa

Ei

Ei

Yhteensa

1.1.2025 -
31.8.2025

1+1
etapsykologi

3872

40

vaihtelee

vaihtelee

31.12.2024

Ei tietoa

Ei tietoa

Ei tietoa

vaihtelee

vaihtelee

Ostopalvelut

1.1.2025 -
31.8.2025

Alueella on kdytetty ostopalveluita tutkimuksiin

31.12.2024

Alueella ei ole kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin
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1.8 Yksikko OER D

Yksikéssa OER D (Haapajarvi, Reisjarvi, Nivala) toimii yhteensa yksi (1)
vakituinen psykologi ja yksi (1) etapsykologi. Taman mukaan elokuussa
2025 yksikoissa oli oppilaita per koulupsykologi yhteensa 2100, kun
oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013 9 § 2 mom.) mukainen mitoitus
on 780. (Taulukko 15.)

Taulukko 15. Oppilaita per koulupsykologi yksikossa OER D
1.1.2025 - 31.8.2025. (Taulukko laadittu aluehallintovirastossa
Pohteelta saatujen selvitysten pohjalta.)

Yksikkd Ajankohta Koulupsykologit, | Perusopetusikaisten | Oppilaita /
taytetyt toimet oppilaiden maara koulupsykologi

(kpl) + (lain mukaan
ammatillisten oppilaita /
opiskelijoiden psykologi)
maara

OER D 1.1.2025 - 1+1 4200 2100 (780)

31.8.2025 etapsykologi

Palvelujen saatavuudessa on puutteita, silla vain Haapajarvella on
mahdollisuus psykologin yksilévastaanotolle pdasyyn ja yhteisolliseen
tyéhdn. Reisjarvella ja Nivalassa oppilaat padsevat vain psykologin
tutkimuksiin. Psykologien resurssivajetta on taydennetty ostopalveluilla
psykologin tutkimuksiin. Tutkimuksiin ohjautumassa olevia oppilaita on
yhteensa 36, joista suurin osa Nivalassa (27). (Taulukko 16.)

Taulukko 16. Koulupsykologipalvelut yksikon OER D
alueella 1.1.2025 — 31.8.2025 ja 31.12.2024 (Taulukko
laadittu aluehallintovirastossa Pohteelta saatujen
selvitysten pohjalta.)

Yksikkd Ajankohta Koulupsykologit, Perusopetusik | Tutkimuk | Yksildvas | Yhteisolli
OER D taytetyt toimet aisten siin taanotot nen tyd
(kpl) / olemassa | oppilaiden ohjautum
olevat toimet maara (kpl) + | assa

ammatillisten olevat
opiskelijoiden (kpl)
maara elokuuss
a 2025
Haapajarvi 1.1.2025 - 1/1+1 791 + 300 9 Kylla Kylla
31.8.2025 etapsykologi
konsultatiivinen
peruskoulu + 2.
aste koko
yksikdn alueella
(Haapajarvi,
Reisjarvi, Nivala)
31.12.2024 | Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa
Reisjarvi 1.1.2025 - 0/1 + 186 + 218 0 - vain Ei
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31.8.2025

etapsykologi 2.
aste +
konsultaatiot
(yhteinen
Haapajarvi,
Nivala)

tutkimuk
set

31.12.2024

Ei tietoa

Ei tietoa

Ei tietoa

Ei tietoa

Ei tietoa

Nivala

1.1.2025 -
31.8.2025

0/1, kasvatus-
ja
perheneuvonnan
psykologi
tutkimuksia +
etapsykologi 2.
aste seka
konsultaatiot
(yhteinen
Haapajarvi,
Reisjarvi)

1563 + 1150

27

- vain
tutkimuk
set

Ei

31.12.2024

Pilotoitu
etapsykologipalv
elua 2. asteen
opiskelijoille ja
konsultoivaan
tyohon

Ei tietoa

Ei tietoa

Ei

Ei

Yhteensa

1.1.2025 -
31.8.2025

4,5/8

8732 + 3566

36

vaihtelee

vaihtelee

31.12.2024

Ei tietoa

Ei tietoa

Ei tietoa

vaihtelee

vaihtelee

Ostopalvelut

1.1.2025 -
31.8.2025

Alueella on kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin

31.12.2024

Alueella ei ole kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin

1.9 Yksikko OER E

Yksikéssa OER E (Oulainen, Haapavesi, Karsamaki, Pyhajarvi, Pyhanta)
toimii yhteensa 2,5 vakituista psykologia ja 1,5 etapsykologia. Taéman
mukaan elokuussa 2025 yksikoissa oli oppilaita per koulupsykologi
yhteensa 908, kun oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013 9 § 2 mom.)
mukainen mitoitus on 780. (Taulukko 17.)

Taulukko 17. Oppilaita per koulupsykologi yksikossa OER E

1.1.2025 - 31.8.2025. (Taulukko laadittu aluehallintovirastossa

Pohteelta saatujen selvitysten pohjalta.)

Yksikkd Ajankohta Koulupsykologit, | Perusopetusikaisten | Oppilaita /
taytetyt toimet oppilaiden maara koulupsykologi (lain

(kpl) + mukaan oppilaita /
ammatillisten psykologi)
opiskelijoiden
maara

OER E 1.1.2025 - 2,5+1,5 3633 908 (780)

31.8.2025 etapsykologi

Palvelujen saatavuudessa on puutteita, silla Karsamaella ja Pyhannalla
oppilaat paadsevat vain psykologin tutkimuksiin. Psykologien resurssivajetta
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on taydennetty ostopalveluilla psykologin tutkimuksiin. Tutkimuksiin
ohjautumassa olevia oppilaita on yhteensa 8, joista kaikki Pyhajarvella.
(Taulukko 14.)

Taulukko 18. Koulupsykologipalvelut yksikon OER E alueella
1.1.2025 - 31.8.2025 ja 31.12.2024 (Taulukko laadittu
aluehallintovirastossa Pohteelta saatujen selvitysten pohjalta.)

Yksikko
OER E

Ajankohta

Koulupsykologit,
taytetyt toimet
(kpl) / olemassa
olevat toimet

Perusopetusik
disten
oppilaiden
maara (kpl) +
ammatillisten
opiskelijoiden
maara

Tutkimuk
siin
ohjautum
assa
olevat
(kpl)
elokuuss
a 2025

Yksilévas
taanotot

Yhteis
olline
n tyé

QOulainen

1.1.2025 -
31.8.2025

0,5/1+ 0,5
etapsykologi
Haapaveden
kanssa yhteinen
2. aste +
konsultaatiota
tarpeen mukaan

752 + 476

0

Kylla

Kylla

31.12.2024

Ylakouluikaisille
etapsykologin
yksilokohtaist
aja
yhteisdllista
tyota

Ei tietoa

Ei tietoa

Vain
ylakoului
kaisille

Vain
ylako
uluika
isille

Haapavesi

1.1.2025 -
31.8.2025

1/1 + 0,5
etapsykologi
(yhteinen
Oulaisten
kanssa)

832 + 556

Kylla

Kylla

31.12.2024

Ei tietoa

Ei tietoa

Ei tietoa

Kylla

Ei

Karsamaki

1.1.2025 -
31.8.2025

Yhteinen
Pyhajarven ja
Pyh&nnan
kanssa +
etapsykologi 1/1
eri alueille tekee
konsultatiivisen
tyén + 2. aste

232+ 39

0

- vain
tutkimuk
set

Ei

31.12.2024

Ei. Pyritaan
vastaamaan
muilla
palveluilla.

Ei tietoa

Ei tietoa

Ei

Ei

Pyhajarvi

1.1.2025 -
31.8.2025

1/1 tekee myds
Karsamaen +
Pyhannan
perusopetuksen
+ 2. aste

439 + 70

Kylla

Kylla

31.12.2024

Ei tietoa

Ei tietoa

Ei tietoa

Kylla

Kylla

Pyhanta

1.1.2025 -
31.8.2025

Yhteinen
Pyhajarven ja
Karsamaen
kanssa + 2. aste

237

0

- vain
tutkimuk
set

Kylla

31.12.2024

Ei tietoa

Ei tietoa

Ei tietoa

Ei tietoa

Ei
tietoa
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Yhteensa 1.1.2025- | 2,5/3 + 1,5 eta 3633 8 vaihtelee | vaihte
31.8.2025 lee

31.12.2024 | Ei tietoa Ei tietoa Ei tietoa vaihtelee | vaihte
lee

Ostopalvelut | 1.1.2025 - | Alueella on kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin
31.8.2025
31.12.2024 | Alueella ei ole kaytetty ostopalveluita tutkimuksiin

2. Johtopaatokset

Saadun selvityksen mukaan Pohteella on ryhdytty asianmukaisiin ja
oikeasuuntaisiin korjaaviin toimenpiteisiin, jotta opiskeluhuollon
psykologipalvelut jarjestetaan lainsaadannoén edellyttamalla tavalla
yhdenvertaisesti koko Pohteen alueella.

Aluehallintovirasto toteaa, ettd hyvinvointialueen omavalvonta, yksikko- ja
kuntakohtaisen tiedon saatavuus ja tiedot palvelujen toteutumisen osalta
ovat merkittavasti parantuneet verrattuna 31.12.2024 tilanteeseen.

Psykologipalveluiden yhdenvertainen saatavuus

Aluehallintovirasto katsoo, etta psykologipalveluiden saatavuudessa on
tapahtunut merkittavia parannuksia vuoden 2024 lopun tilanteeseen
verrattuna. Saadun selvityksen mukaan Pohde pystyy jarjestamaan ja
toteuttamaan koko alueelle psykologin konsultoinnin seka takaamaan
tutkimuksiin ohjautumisen sekda arvioinnin pohjalta kaikille tarvitseville
psykologin suorittamat tutkimukset.

Etapsykologien avulla on pienempiin kuntiin seka aiemmin
psykologipalvelun ulottumattomissa oleviin kuntiin saatu jarjestettya
psykologin palvelua. Etapsykologeja on rekrytoitu Oulun eteldisen (OER C,
OER D, OER E), Rannikon (OER A, OER B) seka Lakeuden alueiden (OKL C)
yksikoéihin. Etapsykologit arvioivat tutkimusléhetteet ja hoitavat
konsultatiivista tyota ja toisen asteen opiskelijoiden yksilévastaanottoja.
Ostopalveluna hankitaan tutkimuspalveluita. Ostopalvelua kaytetaan
yvksikdissa/kunnissa, joissa Pohteen omaa tuotantoa ei ole tai se on
riittamatonta tarpeeseen nahden.

Aluehallintovirasto toteaa saamansa selvityksen perusteella, ettd toteutetut
korjaavat toimenpiteet ovat tasoittaneet alueellisia eroja palveluiden
saatavuudessa, mutta edelleen palvelujen saatavuudessa on alueella eroja.
Aluehallintovirasto katsoo, etta jo toteutetuista korjaavista toimenpiteista
huolimatta opiskeluhuollon psykologipalvelut eivat viela kaikilta osin toteudu
lainsaadannon edellyttamalla tavalla yhdenvertaisesti koko alueella.
Psykologin yksilévastaanotto ja yhteiséllinen tyd eivat toteudu niissa
perusopetuksen yksikdissa/kunnissa, joissa ei ole omaa psykologia (Ii,
Utajarvi, Vaala, Tyrnava, Hailuoto, Lumijoki, Siikajoki, Alavieska, Sievi,
Reisjarvi, Nivala, Karsamaki).
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Psykologiresurssit selvityshetkella

Saadun selvityksen mukaan vuoden 2025 aikana vakituisia
koulupsykologeja on saatu lisattya kahdeksan henkilétydvuotta, mika on
parantanut tilannetta. Hakijoita avoimiin toimiin on ollut keskimaarin 0,8
hakijaa per paikka, mika kertoo edelleen rekrytoinnin vaikeuksista.
Resurssivajetta on taydennetty ostopalveluilla psykologin tutkimuksiin.

Saadun selvityksen mukaan yliopistoyhteistydn ja harjoittelunohjauksen
vahvistaminen on lisannyt harjoittelijoiden maaraa opiskeluhuollon
palveluissa. Tama on osaltaan helpottanut psykologien saatavuuteen
liittyvaa resurssipulaa ja tuonut uusia osaajia alueelle.

Saadun selvityksen mukaan Pohde on pyrkinyt parantamaan
psykologipalveluiden saatavuutta myds tarjoamalla rekrytointilisia tehtaviin,
joihin on ollut vaikea I6ytaa tekijoita. Lisaksi kasvatus- ja perheneuvonnan
psykologeille on annettu mahdollisuus tehda lisaty6ta opiskeluhuollossa,
mika on tasapainottanut koulupsykologien tydokuormaa ja vahvistanut
palveluiden saatavuutta erityisesti alueilla, joilla omaa psykologia ei ole.

Aluehallintovirasto toteaa, etta Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013
9 § 2 mom.) edellyttama mitoitus (780 oppilasta per psykologi) ylittyy
edelleen merkittavasti. Selvityksen mukaan oppilasmaara yhta psykologia
kohden vaihtelee 908-5610 valilla. Paras tilanne on OER E -alueella (908
oppilasta/psykologi), kun taas heikoin tilanne on OKL B -alueella (5610
oppilasta/psykologi). Oma psykologi puuttuu edelleen 12 kunnasta, vaikka
tilanne on parantunut vuoden 2024 lopusta, jolloin puute koski 15 kuntaa.
Aluehallintovirasto katsoo, ettad selvityksenantohetkelld Pohteen
oppilashuollon psykologiresurssit eivat vastaa tarvetta lakisaateisten
tehtdvien hoitamiseksi.

Psykologipalveluihin pdasy

Aluehallintovirasto toteaa saadun selvityksen perusteella, etta psykologin
yksilévastaanotolle paasy toteutuu paasaantoisesti ilman jonoa kunnissa,
joissa on oma psykologi. Sen sijaan psykologitutkimuksiin ohjautuvien
maara vaihtelee suuresti yksikoittain. Esimerkiksi Oulun alueella jonossa on
161 oppilasta, kun taas pienemmissa yksikdissa jonot ovat lyhyempia.
Aluehallintovirasto toteaa, etta siita huolimatta, ettei terveydenhuoltolain
mukaisia hoitotakuuta koskevia maaraaikoja sovelleta psykologitutkimuksiin
paasyyn, tulee asiakkaan yksildllinen hoidon tarve ja hoitoon paasyn
kiireellisyys arvioida yhtenaisilla kriteereilla.

Yhteiséllinen opiskeluhuolto
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Yhteiséllinen opiskeluhuolto tukee koko oppilaitosyhteisda ja on kaikkien
koulun ja opiskeluhuollon ammattilaisten vastuulla. Psykologit osallistuvat
yhteisélliseen tydhon oppilaitoskohtaisissa opiskeluhuoltoryhmissa ja
toteuttavat ryhmainterventioita ja osallistuvat kiusaamisen ehkaisyyn ja
kriisitybhon. Aluehallintovirasto toteaa, etta yhteiséllinen tyd toteutuu vain
kunnissa, joissa on oma psykologi. Saadun selvityksen mukaan
etapsykologit eivat osallistu yhteisdlliseen tyéhdn peruskouluissa.
Aluehallintovirasto katsoo, etta yhteisdllinen opiskeluhuolto ei toteudu
kaikilta osin lainsaadanndn edellyttamalla tavalla yhdenvertaisesti koko
Pohteen alueella.

Mahdollisuus keskustella psykologin kanssa

Selvityksen mukaan oppilaille pyritdan jarjestamaan mahdollisuus
keskustella psykologin tai kuraattorin kanssa viimeistaan seitsemantena
tydépdivana pyynndsta ja kiireellisissa tapauksissa samana tai seuraavana
paivana. Saadun selvityksen mukaan kunnissa, joissa on oma psykologi,
keskustelumahdollisuus toteutuu paasaantdisesti ilman jonotusta. Kunnissa,
joissa omaa psykologia ei ole, mahdollisuus psykologin tapaamiseen
vaihtelee. Sen sijaan kuraattorin ja terveydenhoitajan palvelut ovat hyvin
saatavilla. Aluehallintovirasto toteaa, etta vaikka oppilas- ja
opiskelijahuoltolaissa tarkoitettu keskustelumahdollisuus voi toteutua joko
psykologin tai kuraattorin vastaanotolla, tulisi psykologin ja kuraattorin
vastaanotoille padsya ohjata opiskelijan yksil6llisesti arvioitu tarve eika
resurssien saatavuus. Kuraattori- ja terveydenhoitajan palveluilla ei voi
korvata psykologipalveluja niita tarvitseville.

Aluehallintovirasto toteaa, etta palvelujen jarjestamisessa tulee ottaa
huomioon oppilas- ja opiskelijahuoltolain ( )14 § ja 15 §:n 1 momentissa
saadetty velvollisuus jarjestaa opiskelijalle mahdollisuus keskustella
henkildkohtaisesti opiskeluhuollon psykologin kanssa sitéa hanen pyytdessa.

Saadun selvityksen mukaan osaan alueen kunnista on jarjestetty toisen
asteen opiskelijoiden psykologin yksilévastaanottoja etapalveluna.
Aluehallintoon toimitetusta selvityksesta ei saa selkeaa kuvaa,
jarjestetdaanko oppilashuollon psykologin yksilévastaanotot etdpalveluna
kategorisesti kaikille toisen asteen opiskelijoille niissa oppilaitoksissa, joilla
ei ole omaa psykologia. Aluehallintovirasto toteaa, etta jarjestettdessa
psykologin yksildvastaanottopalvelua etapalveluna, tulee etapalveluun olla
oppilaan suostumus, jonka han voi niin halutessaan peruuttaa.
Palvelunjarjestajan tulee varata tarvittaessa mahdollisuus henkildkohtaiseen
vastaanottokayntiin tai hanet tulee ohjata vastaanotolle muuhun
hoitopaikkaan. Lisaksi ammattihenkildn tulee arvioida yksiléllisesti jokaisella
kayntikerralla, soveltuuko asiakas tai potilas hoidettavaksi etayhteyden
valityksella. Sosiaali- ja terveysministerid on antanut 28.10.2015 linjauksen
terveydenhuollossa annettavista etapalveluista (3756/2015) ja Sosiaali- ja
terveysalan lupa- ja valvontaviraston (jaljempana Valvira) on antanut
etdpalvelujen jarjestamisesta ohjauksen (https://valvira.fi/sosiaali-ja-
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terveydenhuolto/etapalvelut). Aluehallintovirasto katsoo, etta
hyvinvointialueen tulee psykologipalvelujen jarjestamisessa ja
toteuttamisessa etapalveluna ottaa huomioon em. valtakunnallinen linjaus
ja ohjeistus.

Aluehallintovirasto toteaa, ettd hyvinvointialue vastaa jarjestamislain
(612/2021) 8 §:n mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta
alueellaan ja on jarjestamisvastuussa asukkaiden sosiaali- ja
terveydenhuollosta. Lain sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta
(741/2023, sote-valvontalaki) 23 §:n 2 momentin mukaan
palvelunjarjestajan omavalvontaan kuuluu valvoa oman palvelutuotannon
lisdksi eri palveluntuottajien kanssa tekemiensa sopimusten noudattamista
seka ohjata ja valvoa yksityisia palveluntuottajia ja naiden alihankkijoita
jatkuvasti palveluja tuotettaessa. Palvelunjarjestajan on varmistettava
omien ja hankkimiensa palvelujen saatavuus, jatkuvuus, turvallisuus ja
laatu. Sote-valvontalain 24 §:n mukaan hyvinvointialueen on
palvelunjarjestdajana ohjattava ja valvottava sen jarjestamisvastuulle
kuuluvaa palvelutuotantoa.

Hyvinvointialueella on velvollisuus valvoa hankkimiaan palveluja ja edella
todettu tulee ottaa huomioon etdpalvelujen omavalvonnassa ja
ohjeistuksessa. Omavalvonnan keinoin tulee huolehtia siita, etta myos
toisen asteen opiskelijat saavat tarvitsemansa yksil6lliset palvelut
lainsaadanndn mukaisesti ja yhdenvertaisesti.

Saatujen selvitysten perusteella on todettavissa, ettei palveluja ole
jarjestetty sisalldltaan ja laajuudeltaan sellaisena kuin asiakkaiden tarve
edellyttda. Aluehallintovirasto katsoo, etta opiskeluhuollon psykologipalvelut
eivat toteudu korjaavista toimenpiteista huolimatta kaikilta osin
lainsdadanndn edellyttamalla tavalla yhdenvertaisesti koko alueella.

Omavalvonta

Aluehallintovirasto toteaa saadun selvityksen perusteella, etta Pohteen
psykologipalveluiden omavalvonta on kehittynyt vuodesta 2024.
Opiskeluhuoltopalveluiden omavalvontasuunnitelma, joka sisaltéaa myos
koulupsykologitoiminnan, on hyvaksytty kesakuussa 2025 ja paivitetty
syyskuussa 2025. Omavalvontasuunnitelma on julkaistu sahkdisesti
Pohteen verkkosivuilla. Seuranta toteutetaan Lifecare-
potilastietojarjestelman avulla, ja sisdiset jonot seka yhtendiset
ldhetepohjat tukevat tilannekuvan hallintaa. Omavalvonnan toteutuksesta
vastaavat vastuuyksikkdpaallikét ja toimialuejohto, ja johtava psykologi
koordinoi omavalvontaa seka tukee ammatillista johtamista. Omavalvonnan
avulla seurataan palveluiden toteutumista ja tarvittaessa kohdennetaan
korjaavia toimenpiteita, kuten etapalveluiden laajentamista ja
rekrytointilisien tarjoamista. Sisaisen jonon rakentaminen
potilastietojarjestelmaan on mahdollistanut ajantasaisemman ja
yhdenvertaisen seurannan omavalvontaa varten.
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Yhteenveto

Aluehallintovirasto katsoo, etta Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue on
ryhtynyt moniin eri korjaaviin toimenpiteisiin ja saanut opiskeluhuollon
psykologipalvelujen saatavuutta ja yhdenvertaisuutta parannettua, mutta
asianmukaisista ja oikeasuuntaisista korjaavista toimenpiteista huolimatta
opiskeluhuollon psykologipalvelujen jarjestamisessa on edelleen puutteita.
Psykologipalvelujen saatavuus ei toteudu kaikilta osin lainsaadannoén
edellyttamalla tavalla yhdenvertaisesti koko Pohteen alueella.

Aluehallintovirasto kehottaa Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialuetta
jatkamaan korjaavia toimenpiteita psykologiresurssien tilanteen
parantamiseksi seka omavalvonnan keinoin seuraamaan jo aloitettujen ja
suunniteltujen toimenpiteiden riittavyytta ja vaikuttavuutta palvelujen
saatavuuden parantamiseksi ja sen varmistamiseksi, etta opiskeluhuollon
psykologipalvelut jarjestetaan lainsaadannoén edellyttamalla tavalla
yhdenvertaisesti koko Pohteen alueella. Lisdksi omavalvonnassa tulee ottaa
huomioon tassa paatoksessa edelld todettu omavalvonnasta ja ohjauksesta.

Jatkotoimet

Edella mainituilla perusteilla aluehallintovirasto katsoo aiheelliseksi jatkaa
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen opiskeluhuollon psykologipalvelujen
jarjestamisen valvontaa ja tulee pyytamaan erillisen selvityksen niista
toimenpiteista, joihin aluehallintoviraston valvontapaatdksen johdosta
Pohteella on ryhdytty.

Aluehallintovirastojen toiminta paattyy 31.12.2025 ja sosiaali- ja
terveydenhuollon valvontatehtavat siirtyvat 1.1.2026 lukien Lupa- ja
valvontavirastoon.

Sovelletut oikeusohjeet

Perusteluissa mainitut.
Liite 1.

Muutoksenhaku

Sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta annetun lain (741/2023) 43 §:n
1 momentin mukaan aluehallintoviraston antamaan hallinnolliseen
ohjaukseen ja kehotukseen ei saa hakea muutosta valittamalla.



) Aluehallintovirasto PSAVI/4146/2025 29 (36)

Paatoksen hyvaksyminen

Tiedoksi

Lisatietoja

Juristi Heli Kajava
Terveydenhuollon ylitarkastaja  Raija Fors

Aluehallintovirasto kdyttda sdhkoistd hyvédksyntdd, jonka merkinnat ovat
asiakirjan lopussa.

Leena Mammi-Laukka, toimialuejohtaja, Pohde
Minna Malila, palvelualuejohtaja, Pohde

Kirsti Ylitalo-Katajisto, jarjestamisjohtaja, Pohde
Arja Heikkinen, hankinta- ja valvontajohtaja, Pohde
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen aluehallitus

Lisatietoja antaa tarvittaessa terveydenhuollon ylitarkastaja Raija Fors,
puh. 0295 017 559.

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto
Postiosoite: PL 6, 13035 AVI
Puhelinvaihde: 0295 016 000
kirjaamo.pohjois@avi.fi | www.avi.fi

Liite 1:

Sovelletut oikeusohjeet

Perustuslain (731/1999) 22 §:n mukaan julkisen vallan on turvattava
perus- ja ihmisoikeuksien toteutuminen. Perustuslain 19 §:n 3 momentin
mukaan julkisen vallan on turvattava, sen mukaan kuin lailla tarkemmin
saadetaan, jokaiselle riittavat sosiaali- ja terveyspalvelut ja edistettava
vaeston terveytta. Julkisen vallan on myds tuettava perheen ja muiden
lapsen huolenpidosta vastaavien mahdollisuuksia turvata lapsen hyvinvointi
ja yksiléllinen kasvu.

YK:n lasten oikeuksien yleissopimus (Yleissopimus lapsen oikeuksista, SopS
59/1991 ja 60/1991) laintasoisena velvoittaa Suomea turvaamaan
jokaiselle lapselle oikeuden elamaan ja taysipainoiseen kehitykseen. Tama
tarkoittaa, etta paatdksenteon kaikilla tasoilla on varmistettava lapsen
hyvinvointi ja kehityksen edellytykset.
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Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamista koskevista sdaannoksista

Suomen perustuslain (731/1999, perustuslaki) 2 §:n 3 momentin mukaan
julkisen vallan kaytdn tulee perustua lakiin. Kaikessa julkisessa toiminnassa
on noudatettava tarkoin lakia. Perustuslain 19 §:n 3 momentin mukaan
julkisen vallan on turvattava, sen mukaan kuin lailla tarkemmin saadetaan,
jokaiselle riittavat sosiaali- ja terveyspalvelut ja edistettava vaeston
terveytta. Julkisen vallan on myos tuettava perheen ja muiden lapsen
huolenpidosta vastaavien mahdollisuuksia turvata lapsen hyvinvointi ja
yksiléllinen kasvu.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain (612/2021, sote-
jarjestamislaki) 4 §:n mukaan hyvinvointialueen on suunniteltava ja
toteutettava sosiaali- ja terveydenhuolto sisalléltdan, laajuudeltaan ja
laadultaan sellaisena kuin asiakkaiden tarve edellyttaa. Asiakkaan
yksil6llisestd palvelutarpeen ja hoidon tarpeen arvioinnista saadetaan
erikseen. Palvelut on toteutettava yhdenvertaisesti, yhteen sovitettuina
palvelukokonaisuuksina seka hyvinvointialueen vaeston tarpeet huomioon
ottaen lahelld asiakkaita. Palveluja voidaan koota hyvinvointialueen alueella
suurempiin kokonaisuuksiin silloin, kun palvelujen saatavuus ja laadun
turvaaminen edellyttavat erityisosaamista tai kalliita investointeja tai kun
palvelujen tarkoituksenmukainen, kustannusvaikuttava ja tehokas
toteuttaminen edellyttavat sita. Palvelujen kokoamisesta suurempiin
kokonaisuuksiin valtakunnallisesti ja hyvinvointialueiden valisen
sopimuksen perusteella saadetaan 9, 36 ja 39 §:ssa. Hyvinvointialueen on
turvattava jarjestamisvastuullaan olevien sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen esteettémyys ja saavutettavuus.

Sote-jarjestamislain 8 §:n 1 momentin ensimmaisen virkkeen mukaan
hyvinvointialue vastaa sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta
alueellaan ja on jarjestamisvastuussa asukkaidensa sosiaali- ja
terveydenhuollosta. Saéanndksen viimeisen virkkeen mukaan
jarjestamisvastuun sisallésta saadetaan hyvinvointialueesta annetun lain 7
§:ssa.

Saman pykalan 2 ja 3 momenttien mukaan hyvinvointialueella on oltava
riittdva osaaminen, toimintakyky ja valmius vastata sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisesta ja sen on huolehdittava asukkaidensa
palvelutarpeen mukaisesta sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen
saatavuudesta kaikissa tilanteissa. Jarjestdmisvastuunsa toteuttamiseksi
hyvinvointialueella on oltava palveluksessaan toiminnan edellyttama
sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildstd seka hallinnollinen ja muu
henkiléstd, hallinnassaan asianmukaiset toimitilat ja toimintavalineet seka
muut tarvittavat toimintaedellytykset. Liséksi hyvinvointialueella on oltava
jarjestamisvastuunsa toteuttamisen edellyttama riittava oma
palvelutuotanto. Hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon
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johtamisessa on oltava monialaista asiantuntemusta, joka tukee
laadukkaiden ja turvallisten palvelujen kokonaisuutta, eri ammattiryhmien
yhteistyéta sekd hoito- ja toimintakdytantdjen kehittamista.

Hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 7 §:n mukaan hyvinvointialue
vastaa sille lailla sdadettyjen tehtavien hoitamisesta, hyvinvointialueen
asukkaan laissa saadettyjen oikeuksien toteutumisesta ja
palvelukokonaisuuksien yhteensovittamisesta seka jarjestettavien
palvelujen ja muiden toimenpiteiden:

1) yhdenvertaisesta saatavuudesta;

2) tarpeen, maaran ja laadun maarittelemisesta;

3) tuottamistavan valinnasta;

4) tuottamisen ohjauksesta ja valvonnasta;

5) viranomaiselle kuuluvan toimivallan kayttamisesta.

Hyvinvointialue voi hoitaa tehtavat itse tai sopia jarjestamisvastuun
siirtamisesta toiselle hyvinvointialueelle. Lisaksi hyvinvointialueiden
tehtdvien jarjestaminen voidaan koota yhdelle tai useammalle
hyvinvointialueelle, jos se on valttdmatdénta palvelujen laadun ja
saatavuuden parantamiseksi, riittdvien henkilésté- ja muiden voimavarojen
tai tehtavassa tarvittavan erityisasiantuntemuksen turvaamiseksi taikka
muusta vastaavasta ja perustellusta syysta.

Opiskeluhuollon psykologipalveluiden jarjestamista koskevia
sddnnoksia

Terveydenhuoltolaki (1326/2010)

Terveydenhuoltolain 17 a §:n 1 momentin mukaan hyvinvointialueen on
jarjestettava opiskeluhuollon psykologipalvelut alueellaan sijaitsevien
koulujen ja oppilaitosten oppilas- ja opiskelijahuoltolain 1 §:ssa
tarkoitetussa opetuksessa tai koulutuksessa oleville oppilaille ja
opiskelijoille heidan kotipaikastaan riippumatta noudattaen, mita
mainitussa laissa saadetaan.

Em. terveydenhuoltolain pykaldan 2 momentin mukaan opiskeluhuollon
psykologipalvelut ovat osa oppilas- ja opiskelijahuoltolain mukaisia
opiskeluhuollon palveluja. Sen lisaksi, mita oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa
opiskeluhuollon psykologipalvelujen jarjestamisesta ja sisallosta saadetaan,
hyvinvointialueen on niita jarjestdessaan toimittava yhteisty6ssa oppilaan
vanhempien ja huoltajien tai alaikdisen opiskelijan vanhempien ja
huoltajien, muun opiskeluhuolto- ja opetushenkiléstén, opetuksen tai
koulutuksen jarjestajan seka muiden tarvittavien tahojen kanssa.
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Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013)

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain 7 §:n mukaan opiskeluhuollon psykologi- ja
kuraattoripalveluilla tarkoitetaan opiskeluhuollon psykologin ja kuraattorin
antamaa opiskelun ja koulunkdynnin tukea ja ohjausta, joilla:

1) edistetaan koulu- ja opiskeluyhteisén hyvinvointia seka yhteistyéta
opiskelijoiden perheiden ja muiden laheisten kanssa;

2) tuetaan opiskelijoiden oppimista ja hyvinvointia seka sosiaalisia ja
psyykkisia valmiuksia.

Yhteisdllisella opiskeluhuollolla tarkoitetaan em. lain 4 § 1 momentin
mukaan toimintakulttuuria ja toimia, joilla koko oppilaitosyhteiséssa
edistetaan opiskelijoiden oppimista, hyvinvointia, terveytta, sosiaalista
vastuullisuutta, vuorovaikutusta ja osallisuutta seka opiskeluympariston
terveellisyytta, turvallisuutta ja esteettdmyytta. Yhteiséllista
opiskeluhuoltoa toteuttavat kaikki opiskeluhuollon toimijat.

Em. lain 2 momentin mukaan kaikkien oppilaitoksessa opiskelijoiden
kanssa tyoskentelevien seka opiskeluhuoltopalveluista vastaavien
viranomaisten ja tyontekijéiden on tehtdvissaan edistettava opiskelijoiden
ja oppilaitosyhteisdn hyvinvointia seka kotien ja oppilaitoksen valista
yhteisty6ta. Oppilaitoksen henkilékunnalla on ensisijainen vastuu
oppilaitosyhteisén hyvinvoinnista.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) 5 §:n mukaan yksilékohtaisella
opiskeluhuollolla tarkoitetaan tassa laissa yksittaiselle opiskelijalle
annettavia:

1) koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palveluja;
2) opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalveluja;
3) monialaista yksilékohtaista opiskeluhuoltoa; ja

4) jaljempana 10 §:ssa tarkoitettuja koulutuksen jarjestajan jarjestamia
sosiaali- ja terveyspalveluja.

Monialaista yksilokohtaista opiskeluhuoltoa toteutetaan 14 §:n 4
momentissa tarkoitetussa monialaisessa asiantuntijaryhmassa ja siita
laaditaan opiskeluhuoltokertomus siten kuin 20 §:ssa saadetaan.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) 9 § 2 momentin mukaan
hyvinvointialue, jonka alueella oppilaitos sijaitsee, vastaa opiskeluhuollon
psykologi- ja kuraattoripalvelujen jarjestdmisesta alueellaan sijaitsevien
oppilaitosten 1 §:ssa tarkoitetussa opetuksessa tai koulutuksessa oleville
opiskelijoille heidan kotipaikastaan riippumatta. Hyvinvointialueella on
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velvollisuus jarjestaa psykologi- ja kuraattoripalvelut opiskelijoille myos
silloin, kun koulutuksen jarjestdja on yksityinen tai valtio, jollei koulutuksen
jarjestaja paata jarjestaa naita palveluja osittain tai kokonaan omana
toimintanaan ja omalla kustannuksellaan. Hyvinvointialue voi tukea
koulutuksen jarjestajaa psykologi- ja kuraattoripalvelujen jarjestamisessa.
Ulkomailla sijaitseva koulutuksen jarjestdja vastaa psykologi- ja
kuraattoripalvelujen jarjestamisesta omille opiskelijoilleen. (29.6.2021/633)

Saman lain 14 §:n mukaan yksittdisen opiskelijan tai tietyn
opiskelijaryhman tuen tarpeen selvittamiseen ja opiskeluhuollon palvelujen
jarjestamiseen liittyvat asiat kasitelldan tapauskohtaisesti koottavassa
monialaisessa asiantuntijaryhmassa. Asiantuntijaryhmaan voidaan nimeta
asiantuntijoita jaseneksi vain opiskelijan, tai, ellei hanella ole edellytyksia
arvioida annettavan suostumuksen merkitysta, hanen huoltajansa
suostumuksella. (4 mom.)

Em. lain 15 §:n 1 momentin mukaan opiskelijalle on jarjestettava
mahdollisuus keskustella henkilékohtaisesti opiskeluhuollon psykologin tai
kuraattorin kanssa viimeistaan seitsemantena oppilaitoksen tyépaivana sen
jalkeen, kun opiskelija on tata pyytanyt. Kiireellisessa tapauksessa
mahdollisuus keskusteluun on jarjestettdava samana tai seuraavana
tyOpaivana.

Em. lakipykalan 2 momentin mukaan mahdollisuus henkildkohtaiseen
keskusteluun on jarjestettava opiskelijalle 1 momentissa tarkoitetulla
tavalla myds opiskelijan huoltajan tai muun henkilén yhteydenoton
perusteella, jollei kyseessa ole yhteydenottajan neuvonta ja ohjaus tai jos
keskustelun jarjestaminen on muusta syysta ilmeisen tarpeetonta.

Em. lakipykdlan 3 momentin mukaan opiskeluhuollon psykologin tai
kuraattorin arvion perusteella opiskelijalla on oikeus saada riittava tuki ja
ohjaus hanen opiskeluunsa ja kehitykseensa liittyvien vaikeuksien
ehkadisemiseksi ja poistamiseksi. Tarvittaessa opiskelija on ohjattava
saamaan muita opiskeluhuollon palveluja seka muuta erityisen tuen
tarpeessa olevia lapsia ja nuoria tukevaa toimintaa.

Edelld 9 §:n 2 momentissa tarkoitettuja psykologi- ja kuraattoripalveluita
jarjestettdessa saa yhta kuraattoria kohden olla enintdan 670 opiskelijaa ja
yhta psykologia kohden enintdan 780 opiskelijaa.

Hyvinvointialueen omavalvontaa koskevia saannéksia

Sote-valvontalain 4 luvussa saadetdaan omavalvonnasta. Sote-valvontalain
23 § 1 momentin mukaan palvelunjarjestajan on varmistettava
omavalvonnalla sosiaali- ja terveydenhuollon tehtaviensa lainmukainen
hoitaminen. Palvelunjarjestdjan on valvottava toimintaansa siten, etta
sosiaali- ja terveydenhuolto on sisalléltaan, laajuudeltaan ja laadultaan
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sellaista kuin asiakkaiden ja potilaiden tarve ja turvallisuus edellyttavat.
Palvelunjarjestajan on otettava toiminnassaan huomioon, etta
sosiaalihuollon asiakkaiden ja potilaiden palvelut toteutetaan
yhdenvertaisesti.

Saman lain kohdan 2 momentin mukaan palvelunjarjestajan
omavalvontaan kuuluu valvoa oman palvelutuotannon lisaksi eri
palveluntuottajien kanssa tekemiensa sopimusten noudattamista seka
ohjata ja valvoa yksityisia palveluntuottajia ja ndiden alihankkijoita
jatkuvasti palveluja tuotettaessa. Palvelunjarjestajan on varmistettava
omien seka hankkimiensa palvelujen saatavuus, jatkuvuus, turvallisuus ja
laatu. Palvelunjarjestajan on seurattava myos sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen henkildstdn riittavyytta seka tilojen ja laitteiden turvallisuutta ja
soveltuvuutta palvelujen toteuttamisessa.

Em. lain 24 §:n mukaan palvelunjarjestajan on ohjattava ja valvottava sen
jarjestamisvastuulle kuuluvaa palvelutuotantoa. Palvelunjarjestajan on
varmistettava, etta sen jarjestdmisvastuulle kuuluvia palveluja tuottavalla
palveluntuottajalla on riittdvat ammatilliset, toiminnalliset ja taloudelliset
edellytykset huolehtia palvelujen tuottamisesta.

Sote-valvontalain 26 §:ssa saadetaan omavalvontaohjelmasta. Lain 1
momentin mukaan palvelunjarjestajan ja useammassa kuin yhdessa
palveluyksikdssa palveluja antavan palveluntuottajan on laadittava
vastuulleen kuuluvista tehtavista ja palveluista omavalvontaohjelma
sahkdisesti ja julkaistava se julkisessa tietoverkossa tai muulla niiden
julkisuutta edistavalla tavalla. Palveluntuottajan omavalvontaohjelma
kattaa kaikki palveluntuottajan palveluyksikot.

Saanndksen 2 momentin mukaan Omavalvontaohjelmassa on maariteltava,
miten palvelunjarjestdjan 23 §:ssa ja palveluntuottajan 27 §:ssa
tarkoitettujen velvoitteiden noudattaminen jarjestetaan ja toteutetaan.
Omavalvontaohjelmassa on todettava, miten sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen toteutumista, turvallisuutta ja laatua seka asiakkaiden ja
potilaiden palvelujen yhdenvertaisuuden toteutumista seurataan ja miten
havaitut puutteellisuudet korjataan. Omavalvontaohjelman osana on myds
paivittaisen toiminnan sisaltdémat palveluyksikdiden
omavalvontasuunnitelmat ja ladkehoitosuunnitelmat.

Saannodksen 3 momentin mukaan omavalvontaohjelman toteutumista on
seurattava palveluja saavilta asiakkailta ja potilailta, heidan omaisiltaan ja
Idheisiltdan seka palveluyksikdn henkildstélta saanndllisesti kerattavan
palautteen perusteella.

Sote-valvontalain 27 § 1 momentin mukaan palveluntuottajan on
valvottava oman toimintansa ja alihankkijan toiminnan laatua ja
asianmukaisuutta seka asiakas- ja potilasturvallisuutta. Palveluntuottajan
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on laadittava palveluyksikoéittain paivittaisen toiminnan laadun,
asianmukaisuuden ja turvallisuuden varmistamiseksi seka asiakas- ja
potilastyohdn osallistuvan henkiléstdn riittdvyyden seurantaa varten
omavalvontasuunnitelma, joka kattaa kaikki palveluyksikdssa
palveluntuottajan ja sen lukuun tuotetut palvelut.

Em. lain 2 momentin mukaan palveluntuottajan on otettava huomioon
palveluyksikdn omavalvontasuunnitelmaa tehtdessa ja muutettaessa
palveluyksikdn palveluja saavilta asiakkailta ja potilailta, heidéan omaisiltaan
ja laheisiltaan seka palveluyksikén henkildstélta saanndllisesti kerattava
palaute. Palveluyksikdn omavalvontasuunnitelmaa tehtdessa ja
muutettaessa on otettava huomioon myoés valvontaviranomaisten antama
ohjaus ja paatdkset

Em. lain 3 momentin mukaan palveluntuottajan on tehtava
omavalvontasuunnitelma sahkoéisesti ja julkaistava se julkisessa
tietoverkossa tai muulla sen julkisuutta edistavalla tavalla seka pidettava
omavalvontasuunnitelma julkisesti ndhtavana palveluyksikdssa .
Palveluyksikdn omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan
toteutumista on seurattava ja seurannassa havaitut puutteellisuudet on
korjattava. Seurannasta on tehtava selvitys ja sen perusteella tehtavat
muutokset on julkaistava neljan kuukauden valein julkisessa tietoverkossa
tai muulla niiden julkisuutta edistavalla tavalla seka pidettava julkisesti
nahtdavana palveluyksikdssa. Salassa pidettavia tietoja ei saa julkaista.

Em. lain 4 momentin mukaan palveluntuottaja ja vastuuhenkilé vastaavat
siitd, etta omavalvontasuunnitelmaa toteutetaan paivittdisessa toiminnassa
palveluja tuotettaessa. Palveluyksikbn omavalvontaan sisaltyvaa
palvelujen laadun ja asiakas- ja potilasturvallisuuden varmistamista ja
palvelujen kehittamista toteuttaa palveluntuottajan henkilékunta.

Sote-valvontalain 31 §:n 2 momentin mukaan Valvira voi antaa tarkempia
maarayksia omavalvontasuunnitelman sisallésta, laatimisesta ja
seurannasta. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Valvira) on
antanut maarayksen sosiaali- ja terveydenhuollon palveluntuottajan
palveluyksikkékohtaisen omavalvontasuunnitelman sisallosta, laatimisesta
ja seurannasta (V/42106/2023). Maarays on tullut voimaan 15.5.2024 ja
on voimassa toistaiseksi. Maardys koskee seka julkisesti ettd yksityisesti
tuotettuja sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja ja sitd sovelletaan kunkin
palveluntuottajan toiminnan laajuuden ja luonteen mukaan.

Sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaisvalvontaa koskevia
sadnnoksia

Sote-valvontalain 5 luvussa saadetdan sosiaali- ja terveydenhuollon
viranomaisvalvonnasta.
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Lain 32 §:n 2 momentin ensimmaisen virkkeen mukaan aluehallintovirasto
valvoo toimialueellaan sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisen ja
tuottamisen lainmukaisuutta ja antaa siihen liittyvaa ohjausta.

Sote-valvontalain 38 §:n mukaan jos sosiaali- ja terveyspalvelujen
jarjestamisessad, tuottamisessa tai toteuttamisessa havaittu puute,
virheellisyys, laiminlydnti tai muu epakohta ei anna aihetta 39 §:ssa
tarkoitettuihin toimenpiteisiin, valvontaviranomainen voi saattaa
palvelunjarjestajan tai palveluntuottajan, palveluyksikdn vastuuhenkildn tai
virheellisesta toiminnasta vastuussa olevan henkildn tietoon kasityksensa
lain mukaisesta menettelysta tai kiinnittaa edella mainittujen tahojen
huomiota toiminnan asianmukaiseen jarjestamiseen ja tuottamiseen seka
hyvan hallinnon vaatimuksiin.

Valvontaviranomainen voi myds kehottaa palvelunjarjestajaa tai
palveluntuottajaa, palveluyksiké n vastuuhenkilda tai virheellisesta
toiminnasta vastuussa olevaa henkil6a korjaamaan todetun puutteen tai
muun epakohdan. Jos edella tarkoitettuja toimenpiteita ei voida asian
kokonaisarvioinnin vaikuttavat seikat huomioon ottaen pitaa riittaving,
valvontaviranomainen voi antaa edella mainituille tahoille huomautuksen
vastaisen varalle.

Sote-valvontalain 45 §:n 5 mom. mukaan palvelunjarjestaja ja
palveluntuottaja ovat velvollisia antamaan sosiaali- ja terveydenhuollon
toiminnastaan Valviralle ja aluehallintovirastolle ohjaus- ja
valvontatehtavan toteuttamiseksi valttamattomiksi katsottavia tietoja ja
selvityksia maksutta ja salassapitosaanndsten estamatta.
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