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Intoq, pelkoq,
neuvottomuutta

- Onko Suomi
valmis GenAl:n
aikakauteen?

Generatiivisen tekoalyn (Generative Al, GenAl) ennuste-
taan kasvattavan yritysten tuottavuutta ennenndkemat-
tomalla tavalla. Yhdysvaltalainen pankki Goldman Sachs
esimerkiksi arvioi vime kevaana, ettd GenAl voi korvata
jopa neljanneksen lansimaiden nykyisista tydtehtavista.
Konsulttiyhti® McKinsey puolestaan ennusti kesdkuussa,
ettd GenAl:n vaikutus tuottavuuteen on niin suuri, etta se
yksin lisdd maailmantalouden arvoa 2,6 - 4,4 biljoonalla
dollarilla.

Miten generatiivinen tekoaly on otettu suomalaisyrityksis-
sa vastaan? Onko sen kayttd jo pitkalla ja yhtididen tuot-
tavuus kasvussa vai olemmeko valitsemassa varovaisen
suhtautumisen tien? Téma raportti tiivistda Solitan ja IRO
Researchin toteuttaman kyselytutkimuksen tulokset siita,
miten Suomen TOP500-yritykset arvioivat generatiivisen
tekoadlyn muutosvoimaa sekd sen mukana tuomia mahdol-
lisuuksia ja riskeja.



Tutkimuksen vastaajat edustavat Suomen 500 suurimman
yhtidn ylinta johtoa, liiketoiminta-, kehitys- seké it-johtoa.
Tutkimushaastatteluja tehtiin yhteensa 120. Vastaajat va-
likoituivat sen mukaan, kenet yritys itse nimesi tekoalyrat-
kaisuista vastaavaksi paattajaksi. IRO Research toteutti
tutkimuksen puhelinhaastattelut 21.6.-3.8.2023.

Tulokset saavat aikaan huolta siitd, ovatko suomalaiset
suuryritykset ajoissa liikkeelld ja ysnmartavatkd ne tek-
nologisessa kehityksessa tapahtuneen muutoksen teko-
alyteknologioiden osalta riittadvassa laajuudessa. Tutki-
muksen mukaan generatiivisen tekoalyn vaikuttavuuteen
ei suomalaisissa suuryrityksissa viela juuri uskota. Tuotta-
vuuspotentiaalin lisdksi myds ymmarrys riskeista on edel-
leen kapeaa ja jopa optimistista.

Kilpailu uusien teknologioiden hydtyjen saavuttamisesta
kiihtyy globaalisti. Suomalaisyhtidissa on herattava ko-
keilujen tarkeyteen sekd omaa toimialaa ja liiketoimintaa
koskevien riskien syvélliseen ymmartamiseen. Suoma-
laisyhtiot lahtevat kisaan hyvistd asemista: korkeasti kou-
lutetulla ja laajasti teknologiaa hyddyntavalla kansalla on
erinomaiset edellytykset onnistua. Rohkeutta ja liikkeelle
lahtda kokeilujen muodossa kuitenkin tarvitaan.

Lasse Girs
Head of Generative Al Enablement
Solita Oy




Suomen
TOP500-
yritysten
GenAl-kokeilut

jaivat telineisiin

- mutta pian alkaa
tapahtua

Tutkimuksen mukaan suomalaisissa suuryrityksissa ele-
tdan nyt GenAl:n osalta kdynnistyvien kokeilujen murro-
saikaa. Kansainvalisiin markkinoihin verrattuna nopeasta
likkeellelahddsta ei Suomen osalta voi puhua eivatka
suomalaiset suuryritykset nadytad kokevan ainakaan tois-
taiseksi tarvetta tunkeutua tekoalyn kayttajien kovimpaan
kérkeen. Monessa yhtidéssé asenteet ovat varovaisia ja
odottavia. Siitd on osoituksena myds johdon oma toiminta:
noin 70 prosenttia tutkimukseen vastanneista johtajista
ei viela kayta generatiivista tekoalya tydnsa tukena edes
satunnaisesti.

Usko tuottavuuteen jakaantuu kahtia

Hitaan liikkeellelahddn syyné voi olla matala usko gene-
ratiivisen tekoalyn tuottavuusvaikutuksiin. Usko GenAl:n
vaikuttavuuteen jakaakin yrityksia. Nyt odotukset genera-



tiivisen tekoalyn tuottavuusvaikutuksille ovat kokonaisuu-
dessaan vield matalia. Lahes kaikki uskovat GenAl-tekno-
logioiden muuttavan yrityksensa liiketoimintaa, mutta vain
kahdeksan prosenttia suuryritysten johdosta arvioi muu-
toksen olevan merkittava.

Niissa yrityksissa, joissa generatiivista tekoalya jo hyddyn-
netdan, sen hyddyt nahdaan mydnteisemmin. Vastaajista
yli puolet (54 %) uskoo, ettd GenAl vaikuttaa véhan tai ei
lainkaan yhtién liiketoimintaan. Tulokset ovat ristiriidassa
kansainvalisten trendien kanssa.

n

Tietointensiivisilla toimialoilla generatiivisen
tekodlyn vaikuttavuus on merkittdéva. NVIDIA vertasi
vastikddn GenAl:ta sdhké6n ja internetiin muun
muassa MIT:n alustaviin tuottavuustutkimuksien
tuloksiin pohjautuen. Vaikka tekodlyteknologian
mahdollistamasta tuottavuusloikasta povataankin

suurtq, sen vaikuttavuus on myds toimialakohtaista.

Mikael Ruohonen
Business Lead, Data Science and Al, Solita Oy

—

Generatiivisen tekoalyn Kaikki,n=120 %

e - @l
liiketoiminnassa hydyntamisessa.

Hyddyntaako yrityksenne jo talla hetkella @) ﬁ;’!lf;ynnémme_
liilketoiminnassa generatiivista tekoalya,
kuten suuriin kielimalleihin, LLM, pohjautuvia

tekoalysovelluksia?

Olemme
valmistautumassa
asiaan tai pilotoimassa.

. Emme hyédynna. Meilla

eiole talla hetkella asiaan
liittyvia linjauksia tai
kaynnissa olevia aloitteita
taiinvestointeja.
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Generatiivisen tekoalyn
vaikutus yrityksen
liilketoimintaan

Misséd maarin arvioitte generatiivisen
tekoalyn muuttavan yrityksenne
lilketoimintaa?

Asteikko 1=ei vaikuta toimintaamme
lainkaan, 4=muuttaa merkittavasti
toimintaamme

Suhtautumisessa generatiiviseen tekoalyyn korostuvat kui-
tenkin myodnteiset tuntemukset. GenAl herattaa suuryritys-
ten johtohenkildissa ensisijaisesti uteliaisuutta ja intoa.

Kayttdédnottoa hidastavat erityisesti korostunut riskitietoi-
suus ja neuvottomuus generatiivisen tekoalyn hyddynta-
misessa. Kayttdkokemuksia tai varmuutta, kuinka gene-
ratiivinen tekoaly valjastetaan oman lilkketoiminnan tueksi
turvallisesti ja tehokkaasti, ei vield ole.

Varaa olla tekemattda mitédn eiole,

mutta ei mydsk&adn varaa kéyttad
Al:ta vadrin.

Kaikki, n=120
0 20 40 60 80 100 %

@ +-Muuttaamerkittavasti ()3 @ 2 () 1-Eivaikutalainkaan
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Generatiivisen tekoalyn kdyttadminen omassa tydssa

Oletteko itse kayttéanyt generatiivist.

Kaikki, n=120

VASTUUALUE

Ylin johto, n=59
Liiketoimintajohto/kehitysjohto, n=45
IT-johto, n=16

GENERATIIVINEN TEKOALY

Yritys hyédyntéa, n=20

a tekoalya tyossanne?

Kayttas %

32

A =

0 20 40 60 80 100 %
Kayttaa Kayttaa Eijuurikaan kayta, Eiole
paivittain satunnaisesti tekee kokeiluja kayttanyt

Kokeilut kéynnistymdssé

Solitan teettaman tutkimuksen mukaan nelja viidesta (83
%) suomalaisesta suuryhtidsta ei viela hyddynna genera-
tiivista tekoalya liikketoiminnassaan, ja noin joka viides (17
%) hyddyntaa sitéa tavalla tai toisella.

Yli puolet tutkimukseen osallistuneista suuryrityksissa
valmistautuu parhaillaan tekoalyn kayttdédénottoon. Sa-
malla kun suuryritykset ovat varovaisia ottamaan GenAl:n
kayttdoon, moni on huolissaan oman markkinaosuutensa
sailymisesta tekoalyn aikakaudella. Se, etta kilpailijat mah-
dollisesti jo kayttavat tekoadlyd oman tuottavuutensa kas-
vattamiseksi on tunnistettu liiketoimintariskiksi. Varaa olla
tekemattd mitdan ei ole, mutta ei mydskaan varaa kayttaa
Al:ta vaarin. Siita pitda huolen myds lahivuosina tiukentuva
lainsdadantd (EU:n Al Act).



Mikael Ruohonen, Data Science and Al, Solita

Ideoita riittaq,
taidoissa puutteita

Miten suomalaisyritysten orastava kokeilunhalu nékyy alan
palveluita tarjoavissa yrityksissa kuten Solitalla?

“Useimmiten asiakas haluaa ohjeita ja koulutusta genera-
tiivisen tekoalyn kayttdédnottoa koskien. Monia askarrut-
taa, miten uusi teknologia implementoidaan valittuun ja jo
olemassa olevaan tehtavaan”, kertoo Solitan Data Science
ja Al -yksikk®a luotsaava Mikael Ruohonen.

"

Ideoita, mihin generatiivista tekodlyéa voisi kéyttdd on
organisaatioilla tavallisesti paljon, mutta tietoisuus
siitd, miten se tehdacdin, on puutteellista.

Mikael Ruohonen
Business Lead, Data Science and Al, Solita Oy




Solitan koulutuksista suuri osa suuntautuu talla hetkella
yritysten johtoryhmille ja liiketoimintavetdjille, jotka pohti-
vat yritykselle sopivaa strategiaa generatiivisen tekoalyn
hyédyntéamiseen.

Solitan generatiivisen tekoalyn asiantuntijoiden mukaan
suomalaisyritykset ovat vield varovaisia tekoalyn hyédyn-
tdmisessa, mutta into on kasvussa ja sisdisen jarjestayty-
misen jalkeen generatiivisen tekoalyn palvelujen kysynta
on myds kasvanut voimakkaasti.

n

Generatiivinen tekodly on mahdollisuus kehittéd
yhtion toimintaa. Nyt tdhdn mahdollisuuteen eiole
tartuttu. lhan jokaisen yhtién pitada havahtua siihen,
ettd jopaisot julkiset toimijat, kuten Verovirasto ja Kela
hyédyntdvat jo generatiivista tekodlyd. Teknologioihin
on hyvd reagoida tai riski havité markkinaosuuksia
kasvaa. Joku muu tekee saman kuin siné nopeammin
ja tehokkaammin.

Lasse Girs
Head of Generative Al Enablement, Solita Oy
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Lasse Girs, Head of Generative Al Enablement, Solita
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Innostun
kokeilijatja “
varovaiset
tarkkailijat

Tutkimus osoitti, ettad yritykset ovat jakautumassa genera-
tiivisen tekoalyn hyddyntédmisen osalta kahteen ryhméaan:
innostuneisiin kokeilijoinin ja varovaisiin tarkkailijoihin. Ko-
keilijat, joilla on jo jotain osaamista generatiivisesta teko-
alysta, suhtautuvat siihen tarkkailijoita myodnteisemmin.
Heista esimerkiksi 45 prosenttia uskoo GenAl:n kasvat-
tavan yhtion tuottavuutta, kun varovaisten tarkkailijoiden
kohdalla vastaava luku on vain noin 10 prosenttia. Innostu-
neiden kokeilijoiden ryhmasta 60 prosenttia uskoo gene-
ratiivisen tekoalyn teknologioiden muuttavan toimintata-
poja ja tydtehtavia yrityksessaan, kun varovaisista tarkkai-
lijoista nain uskoo vain noin 30 prosenttia.

11
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Suomalaisyritykset ovat
jakautumassa tekodlyn
hyédyntdmisen osalta kahteen
ryhmddn: innostuneisiin
kokeilijoihin ja varovaisiin
tarkkailijoihin.

Generatiivisen tekoalyn vaikutus omaan tyéhén

Missa maéarin arvioitte generatiivisen tekoalyn muuttavan omia
tyoskentelytapojanne tai tyétehtavianne tulevaisuudessa?

VASTUUALUE

Kaikki, n=120 13
Ylin johto, n=59 -
Liiketoimintajohto/kehitysjohto, n=45 -

IT-johto, ne16 T 19

GENERATIIVINEN TEKOALY

0 20 40 60 80 100 %
4 = Uskoo muuttavan merkittavasti O 3 . 2 1= Eiusko vaikuttavan
tyotapoja tai -tehtévia omiin tehtaviini

It-johtajat passiivisimpia GenAl-kokeilijoita

Suhtautuminen tekoéalyteknologioiden kayttédnottoon
vaihtelee myds vastaajan vastuualueen mukaan. Yllatyk-
sellisena voi pitda sita, etta it-johtajat suhtautuvat gene-
ratiivisen tekoalyn mahdollisuuksiin maltillisimmin ja ovat
tutkimuksen mukaan testanneet generatiivisen tekoalyn
hyddyntamista ylinté johtoa seka liiketoiminta- ja kehitys-
johtoa véhemman. 25 prosenttia it-johtoa edustaneista
vastaajista kertoi tekevansad GenAl-kokeiluja ja noin 30
prosenttia kertoi kdyttavansa generatiivista tekoalya sa-
tunnaisesti tyossaan.

12
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44 %

suomalaisten suuryritysten IT-johtqjista ei ole
kéyttanyt generatiivista tekodlyd tyéssédn viela
lainkaan. Ylin johto ja lilketoimintajohto kokeilevat
generatiivista tekodlyd innokkaimmin.

Suomen TOP500-yritysten ylinta johtoa edustaneista vas-
taajista 27 prosenttia kertoi, ettei ole vielda hyddyntanyt
generatiivista tekoalya tydssaan. Luku on peréati 17 pro-
senttiyksikkda pienempi kuin it-paattajien vastaava luku.

MyOs varovaiset tarkkailijat ovat kuitenkin kiinnostuneita
GenAlin kayttddnotosta pitkalla aikavalilld. Puolet (51 %) tut-
kimukseen osallistuneista suuryrityksista kertoi valmistautu-
vansa parhaillaan generatiivisen tekoélyn kayttéénottoon.

"

Yleisestikdadn isot yritykset eivét tavoittele tekodlyn
avulla uusia liiketoimintamalleja, vaan ne kayttavdt
generatiivista tekodlyé Iahinna operatiivisen tydnteon
nopeuttamiseen. Jos tutkimuksessa olisi ollut mukana
teknologia-alan startupeja, uusien liiketoimintamallien
tavoittelu GenAl:n tuella olisi korostunut enemmaén
kuin nyt.

Lasse Girs
Head of Generative Al Enablement, Solita Oy
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Kayttajien joukossa generatiivista tekoalyad hyddynnetaan
esimerkiksi datan analysointiin ja resurssien kohdennuk-
seen. Laajemmin GenAl:n sovelluskohteiksi suomalaisyri-
tykset mainitsevat viestinnan ja sisalldntuotannon, asia-
kaspalvelun seka esimerkiksi laskujen kasittelyn helpot-
tamisen, tuotesuunnittelun, raportoinnin ja kyberuhkien
torjunnan.

n

Generatiivinen tekodly on menossa Gartnerin
Hype Cyclen IGpi nyt nopeammin kuin mik&én muu
teknologia viime vuosiin. Hype Cycle kuvaa sitd,
miten innostus syntyy, nousee, laskee ja lopulta
vakiintuu. Generatiivisen tekodlyn kohdalla hypen
syntyd vauhdittaa Al:n kyvykkyys, kdytettévyys ja
saatavuus.

Lasse Girs
Head of Generative Al Enablement, Solita Oy
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Tekodlyn kestdvéssa hyddyntémisessd on kyse riskien
ja vaikutusten hallinnasta. Saénnellyilla toimialoilla,
kuten finanssi- ja terveyssektoreilla, riskienhallinta

on jo hyvin hoidossa vahvan regulaation vuoksi.
Vaikutusten hallinta on vaikeampaa, koska sita ei

ole ennen koneoppimisen kéyttéénottoa tarvinnut
tehdd, ja lainsdddantd vaikutusten arviointiin liittyen
muovautuu edelleen.

Anna Metsaranta
Head of Sustainable Al, Solita Oy

Lahes yhta suurena riskind kuin tietoturvahaasteet suur-
yritykset pitdvat osaamisen jaresurssien puutetta. Suurten
suomalaisyhtididen johdosta 70 prosenttia myds epailee,
ettd heidan kaytdssdan oleva data muodostaa itsessadan
riskin tekoalyn hyddyntamiselle. Kustannuksista eniten on
huolissaan it-johto.

Vaikka tutkimuksen mukaan suomalaiset suuryhtidt eivat
ole lahteneet tehostamaan tuottavuuttaan generatiivisen
tekoéalyn avulla, moni on huolissaan siita, etta kilpailijat te-
kevat niin. Haastateltavista yli 40 prosenttia (44 %) nékee
merkittavia riskeja siina, ettei oma tydpaikka tunnista ge-
neratiivisen tekoalyn hydédyntdmisen mahdollisuuksia ja
riskeeraa sen vuoksi oman markkina-asemansa seka kil-
pailukykynsa.

Puutteellinen ymméirrys generatiivisen
tekodilyn riskeista syrjinndssa

Yllattavin tutkimustulos generatiivisen tekoalyn hyddynta-
misen riskeihin liittyy tekoalyn eettiseen hyddyntédmiseen
ja mahdollisiin syrjiviin vaikutuksiin. Tutkimukseen osallis-
tuneista johtajista vain 10 prosenttia kokee generatiivi-
sen tekoalyn aiheuttavan syrjinnan riskiksi eika yli puolet
vastaajista nde generatiivisen tekoalyn hyddyntamiseen
liittyen lainkaan eettisid ongelmia. Kansainvalisesti asian-
tuntijat nakevat talla alueella useita potentiaalisia riskeja.

16
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Generatiivisen tekodlyn taustalla toimivat suuret
kielimallit on kokonaisuudessaan koulutettu
vinoutuneella datallq, sillé internetin sisalté ei edusta

diversiteetiltddn ihmiskuntaa. Ongelmaa korostaa se,
ettd koneoppivien ja GenAl-ratkaisujen vaikutukset

skaalautuvat rdjahdysmadisesti. Suurten kielimallien

vinoutumille yksittdiset GenAl-ratkaisuja kayttdavat
organisaatiot eivdt kuitenkaan voi tehdd mitddn, joten
jad organisaatioiden vastuulle ymmértad, millaisia
riskejd GenAl:n soveltamiseen liittyy, ja varmistaa ettd

ne hallitsevat riskejd ja impakteja riittévalla tasolla.

Anna Metséaranta
Head of Sustainable Al, Solita Oy

-
Generatiivisen tekoalyn riskit liiketoiminnassa
Missa m&éarin ndette seuraavissa asioissa riskeja yrityksenne lilkketoiminnalle?

Asteikolla yhdesta neljaan: 1=en nae lainkaan riskeja generatiivisen tekoalyn hyédyntamisen
liittyen, 4=néden siind merkittavia riskeja.

VASTUUALUE
Keskiarvo N
4=Merkittavia riskeja Ylin Liiketoiminta-johto/ ritys hyodyntaa
1=Ei lainkaan riskeja Kaikki : minta-) IT-johto generatiivista
) johto kehitysjohto tekodlyd

N= 120 59 45 16 20
Tietoturva- ja tietosuojariskit 3,0 3.1 3,0 2,9
Osaamisen tai resurssien puute, vaaranlainen
kéyttd, tekoalya kytetaan asioihin joihin i pitaisi 2,9 2,9 2,9 2,5
Kaytettavissa olevan datan laatu 2,8 2,9 2,8 2,7 2,6
Tekijanoikeusongelmat 2,5 2,5 2,6 2,3 2,6
Tekoélyn sadantelyn ja lainsdaddnnén muuttuminen 2,5 2,6 2,5 2,3 2,5
Yleisen hallitsemattoman tekoalyn kehittyminen 2,4 2,6 2,4 2,0 2,5
Kilpailukyvyn laskeminen, mikali emme onnistu
tekoalyn hyddyntamisessa 2,4 2,4 2,6 1.8
Kustannusten lisdantyminen 1,7 1,7 1,8 1,9 1,7
Tekoalyn aiheuttama syrjinta 1,6 1,6 1,6 1,5 1,7

17
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Eettisten heikkouksien tunnistamisen ongelmat ovat vas-
taajien vastuualueista - IT, liiketoiminta, ylin johto - riippu-
mattomia. Mydskadn muut muuttujat, kuten yhtion Al-ma-
turiteetti, eivat tuoneet eroja vastaajien suhtautumisessa
tekoalyn eettisiin puutteisiin. GenAl:ta kayttavista tai sen
kayttdéon valmistautuvista suuryhtidista vain noin kolman-
nes kertookin jarjestadvansa koulutusta aiheesta henkilds-
tolleen.

GenAl:ta kéyttdavistd tai sen
kéytté6n valmistautuvista
suuryhtisista vain noin kolmannes
kertoo jérjestévéinsé koulutusta
aiheesta henkiléstolleen.

Vaittamien sopivuus yritykseen

Miten hyvin seuraavat vaittamat pitavat paikkansa yrityksenne kohdalla?
Yritys on valmistautumassa asiaan tai hyédyntéa generatiivista tekoalya (n=81)

Ka Samaa

Meilld on data science- ja data engineering -osaajia ja
kumppaneita, jotka tukevat generatiivisen tekdalyn

Meilla on maéritelty, kuka tai ketka vastaavat
generatiivisen tekéalyn hankkeista
Meillé on tekoalyn hyédyntéamiseen kantaa ottava

strategia, datastrategia, datan hallintamalli ja prosesseja
datan ker&amiseen, varastointiin ja johtamiseen

Jarjestamme aiheesta koulutusta henkiléstolle

Henkildstomme tietdd, miten saada kayttodn
generatiivisen tekodlyn hyédyntamisen tyokalut

mielta
3,0 65
hankkeita

2,8 62

2,4 44

2,2 35

2,0 21

20 40 60 80 100 %
. 4 = Erittain hyvin O 3 O 1=Eilainkaan . Ei osaa sanoa
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Anna Metsaranta, Head of Sustainable Al, Solita

Tekodlyratkaisujen
kestavé
hyédyntéminen vaatii
eettisyyden lagjaa
pohdintaa

“Tekoalyratkaisujen niin sanotun mustan laatikon ongel-
masta ja potentiaalisesta syrjivyydesta ollaan globaalisti jo
hyvintietoisia.Mikaliedes generatiivistatekoalyadjohyddyn-
tavat yritykset eivat tunnista tekoalyn eettisia heikkouksia,
voidaan koulutuksen ja perehdytyksen katsoa jaédneen
puutteelliseksi. Eettisyyden liséksi kyse on organisaation
tekoalyinvestointien pitkékestoisesta arvontuotosta, jossa
eettisilla vaikutuksilla voi olla hyvinkin suuri rooli. Myds EU:n
tuleva tekoalylainsdadantd edellyttaa sosiaalisten ja ym-
paristdvaikutusten arviointia”, arvioi tuloksia Solitan Head
of Sustainable Al Anna Metsaranta.
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Eettinen liilketoiminta on yrityksissé iso arvo, mutta
GenAl:n kohdalla sitd ei tunnisteta. Yhtiét eivét nayta
tiedostaneen esimerkiksi generatiivisen tekodlyn
tuotantoketjua. Suurten kielimallien taustalla on
valtavasti epdinhimillisissé oloissa tydskentelevid
alipalkattuja ihmisié. lhmiset moderoivat internetin
synkintd sisdltéa puutteellisissa tyéoloissa ilman
padsyd esimerkiksi terveyspalveluihin, jotka olisivat
vdalttémattomia huomioiden se mielenterveydelle
vahingollinen materiadali, jolle he altistuvat.

Anna Metsaranta
Head of Sustainable Al, Solita Oy

Al Act tulee - ovatko yritykset valmiita?

My0&s suomalaisyritysten on oltava hereilla valmisteilla ole-
vasta tekoalylainsdadanndsta Euroopassa, jonka uudistuk-
silla osaltaan pyritdan puuttumaan tekoalyn mahdollisesti
vahingollisiin ominaisuuksiin. Na&illda nakymin jo vuoden
2024 alussa Euroopan Unionin maissa astuu voimaan en-
simmainen tekoalya koskeva laki, joka osaltaan pyrkii var-
mistamaan, etta EU:ssa kaytetyt tekoalyteknologiat ovat
turvallisia, lapindkyvia, tasa-arvoisia ja ymparistdystaval-
lisia. Laki vaikuttaa myds suomalaisyritysten tapaan hyo-
dyntéda generatiivista tekoalya aiheuttaen muun muassa
lakisdateisia velvoitteita tekoalysovellusten vaikutusten
arvioinnista.

Yhtididen tulee valmistautua lain voimaantuloon kahdel-
la tavalla. Henkildstda pitda kouluttaa sen sisallosta siten,
ettd vahintdan ne tahot, jotka yhtiéssa vastaavat, luovat ja
kehittavat Al-projekteja, tuntevat asetuksen kokonaisval-
taisesti. Lisdksi asetuksen mukaiset muutokset tulee teh-
da kehitysvaiheessa ja tuotannossa oleviin tekoalyratkai-
suihin maaraysten mukaisesti ja annetussa aikataulussa.
Solita auttaa asiakkaitaan tassd muutoksessa.
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Tunteissa™
korostuu
uteliaisuus

Tutkimus selvitti myds suomalaisten johtajien tunteita ge-
neratiivista tekoalyd kohtaan. Tunteissa korostuivat ute-
liaisuus ja innostus. Annetuista tunteista vahiten samais-
tuttiin valinpitamattdmyyteen, stressiin ja kyynisyyteen.
Vain viisi prosenttia vastaajista ilmoittikin suhtautuvansa
generatiiviseen tekoalyyn valinpitdmattomasti, kun taas
toiveikkuutta koki 35 prosenttia, innostusta 39 prosenttia
ja uteliaisuutta peréati 65 prosenttia vastaajista.

Innostuneiden kokeilijoiden joukossa myo&nteiset tunteet
olivat vahvempia ja kielteiset tunteet hieman vahaisempia
kuin varovaisten tarkkailijoiden ryhmassa.

Al:n herattamissé tunteissa
korostuvat uteliaisuus, innostus ja
toiveikkuus.
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Innostus ei vielé johda toimintaan

Tunnesuhtautuminen on jossain maarin ristiriidassa toi-
minnan kanssa. Generatiivisen tekoalyn kayttd on kuiten-
kin edelleen suomalaisyhtidissa tutkimuksen mukaan va-
haista, eikd suomalaisjohto juurikaan hyédynna sité edes
oman tydnsa tukena. Silti tunteiden tasolla Al-teknologioi-
hin suhtaudutaan avoimen innostuneesti.

n

Innostus ndkyy siten, ettd yhtisilla on usein paljonkin
ideoita siitd, mihin GenAl:ta voisi kayttaa.

Mikael Ruohonen
Business Lead, Data Science and Al, Solita Oy

Generatiivisen tekoalyn herattamat tunteet

Millaisia tunteita generatiivinen tekoaly herattaa teissa ja kuinka paljon se naita tunteita herattaa?

VASTUUALUE
Keskiarvo :
5=Paljon Liiketoiminta- h ggt)rﬁéé
1=Ei lainkaan Kaikki Ylin johto johto/ IT-johto Y yt ist
kehitysjohto geneamyista
tekoalya
Uteliaisuus 3,8 3,8 3,9 3,9
Innostus 3,3 3,3 3,2 3,5
Toiveikkuus 3,2 3,2 3,3 2,9
Huoli tai pelko 2,4 2,4 2,3 2,2
Kyynisyys 1,6 1,6 1,6 1,4 1,4
Stressi 1,5 1,6 1,4 1,4 1,6
Valinpitamattémyys 1,4 1,4 1,4 1,3 1,3
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Etsitké kumppania
tekodlyratkaisujen
hyédyntéimiseen?

Solita on suomalainen teknologia-, data- ja
designyhtid, joka tyollistéa yli 1800 asiantuntijaa
Euroopassa. Autamme myds tekoalyn
hyddyntadmisessa.

Lue lisaa Solitan verkkosivuilta osoitteessa
www.solita.fi tai kysy lisatietoja tekoalyratkaisujen
asiantuntijoiltamme.

Mikael Ruohonen

Business Lead, Data Science and Al
mikael.ruohonen@solita.fi

p. +359 414516808

Lasse Girs

Head of Generative Al Enablement
lasse.girs@solita.fi

p. +358 40 5918106
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