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Yleista tutkimuksesta

« Tutkimuksen tavoitteena oli kartoittaa kuluttajaymmarrysta sahkomarkkinoiden muutokseen seka
ymmarrykseen sahkomarkkinoiden toimivuudesta suhteen. Lisaksi selvitettiin nakemyksia vihrean
siirtyman osalta.

« Tutkimus toteutettiin kuluttajapaneelikyselyna huhti-toukokuussa 2024. Tutkimuksen toteutti Innolink
Research.

+ Kohderyhman muodostivat suomalaiset yli 18-vuotiaat. Otos kiintioitiin koko vaestoa edustavaksi ian,
sukupuolen seka suuralueen mukaan.

» Tutkimus perustuu 1 000 vastaukseen. Tutkimuksen virhemarginaali on 3,1 %.
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Paahavainnot
« Fingrid on Energiaviraston jalkeen kuluttajien silmissa luotettavin tietolahde.

« Kantaverkkoyhtion rooli ei ole kuluttajille selkea.

« Kiinnostus sahkomarkkinaan on kasvanut puolella vastaajista, mutta sahkomarkkinoihin
suhtaudutaan epaluuloisesti.

« Vihrean siirtyman yleinen hyvaksyttavyys on hyva.
« Sahkon hinta kiinnostaa ja huolettaa.

» Lisaa tietoa kaivataan.
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Fingrid ja Energiavirasto nahdaan
luotettavimpina tietolahteina

» Kuinka luotettavina pidat seuraavia tietolahteita sahkomarkkinoita koskevissa asioissa? (n=995)
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Kantaverkkoyhtion rooli ei ole kuluttajille selva

» Kuinka hyvin koet ymmartavasi seuraavien asioiden tai tekijoiden roolit sahkdjarjestelmassa?
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Sahkomarkkinat kilnnostavat, mutta niiden

toimintaa epaillaan

Miten oma kiinnostuksesi sahkomarkkinoita kohtaan on
kehittynyt kuluneen kahden vuoden aikana? (n=998)
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Sahkomarkkinat kilnnostavat, mutta niiden

toimintaa

epaillaan

Kuinka hyvin seuraavat sahkomarkkinoihin liittyvat vaittamat tekijat kuvaavat omaa mielipidettasi?

(n=997)
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Vihrean siirtyman yleinen hyvaksyttavyys on
hyva

Kuinka valttamattomana pidat vihreaa siirtymaa? (n=986)
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Vihrean siirtyman yleinen hyvaksyttavyys on
hyva

» Vihrea siirtyma vaikuttaa moniin eri asioihin sahkomarkkinoilla. Kuinka valmis olet hyvaksymaan
seuraavia asioita, jotta vihrea siirtyma on mahdollinen? (n=996)
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Sahkon hinta kiinnostaa ja huolettaa

* 49 % suomalaisista on vaihtanut sahkdsopimuksen tyyppia viimeisen kahden vuoden aikana.

Porssisahko yleistyy 29 %, aiemmin 18 %, kun taas maaraaikaisen kuukausihinnan sopimukset
vahenevat: nyt 38 %, aiemmin 56 %.

» Suurimmat syyt muutokselle ovat hinta ja aiemman sopimuksen paattyminen.
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Sahkon hinta kiilnnostaa ja huolettaa

» Kuinka usein seuraat porssisahkon hintaa? (n=999)
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Sahkon hinta kiinnostaa ja huolettaa

* Kuinka hyvin seuraavat sahkomarkkinoihin liittyvat vaittamat tekijat kuvaavat omaa mielipidettasi?
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Sahkon hinta kiinnostaa ja huolettaa

« 27 % tehnyt tai aikoo tehda investointeja liittyen sahkoin kayttoon. Yleisimpana mainintana
ilmalampopumppu.

« Sahkon hinta vaikuttaa kuitenkin melko vahan arjen valintoihin:
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Lisaa tietoa halutaan hinnasta

Mista sahkomarkkinoihin liittyvista asioista haluaisit lisaa tietoa? Voit valita useamman. (n=990)
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