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01. JOHDANTO 2/9

Selvitimme, miten asiakkaamme Suurin ulkoinen motivaattori on ilmasto, havaitsimme kiinnostavan ristiriidan.
suhtautuvat second hand -joululahjoihin. mutta myo0s inflaatio vaikuttaa yha Monet eparoivat antaa kaytettyja
Kyselymme avulla halusimme ymmartaa, enemman second hand -lahjojen joululahjoja, koska pelkaavat, ettei

miten kaytettyjen lahjojen antajat ja saajat suosioon. vastaanottaja arvosta niita, vaikka
nakevat second hand -lahjat ja mitka Kun vertasimme vastauksia todellisuudessa useimmat suhtautuvat
tekijat vaikuttavat heidan asenteisiinsa. lahjanantajien ja -saajien valilla, second hand -lahjoihin yllattavan positiivisesti.

”On hienoa huomata, etta
useampi kuin uskoisi ilahtuu
kierratetysta lahjasta kuusen
alla. Moni murehtii, miten
kaytetty lahja otetaan
vastaan, mutta yleensa
turhaan.”

Michael Arnor, Sellpyn toimitusjohtaja




02. TUTKIMUKSESTA 3/9

Lokakuussa 2025 Sellpyn asiakkailla oli mahdollisuus vastata kyselyyn, jonka
tavoitteena oli kartoittaa suhtautumista second hand -trendeihin, kulutustottumuksiin

ja kestavyyteen joululahjojen nakokulmasta. Kyselyyn vastasi yhteensa 1 302 henkiloa.

Sukupuoli lka

Nainen: 87,9 % 35-44 vuotta: 28,8 %

45-54 vuotta: 23,1 %

25-34 vuotta: 21,9 %

55-64 vuotta: 13,4 %

\ 65 vuotta tai vanhempi: 3,5 %

Mies: 8,1 %

En halua sanoa: 2,7 %

15-24 vuotta: 8,2 %

En halua sanoa: 1%

Muu: 1,2 %




03. LAHJAN ANTAMISEN JA SAAMISEN VALINEN KUILU /9

84,4 % suhtautuu myonteisesti second hand
-joululahjan saamiseen, mutta vain 72,2 % voisi
ajatella antavansa sellaisen. Tama ero saattaa
estaa second hand -lahjojen ostamista.

Voisin ajatella saavani / antavani second hand -joululahjan (asteikko 1-5)

® Lahjan saaja

65,9 %

Lahjan antaja

50,2 %

22 %
18,1 % 18,5 %

9,9 %

6,1 %
3,1% 3,1% 2,5 %

| | | | |
1 - En lainkaan 2 3 4 5 — Erittain mielellani




O4. EPAROINNIN JA INNOSTUKSEN TAUSTALLA 5/9

32,5 % eparoi ostaa second hand -joululahjaa,

koska pelkaa, ettei saaja arvostaisi sita.

Miksi saattaisit eparoida second hand -joululahjan ostamista?

Uskon, ettei lahjan saaja
arvostaisi kaytettya lahjaa

En lOyda etsimaani lahjaa
kaytettyna

Huolettaa lahjan laatu tai
palautusmahdollisuuksien puute

Kaytettyjen lahjojen ostaminen
vie lilkkaa aikaa

En halua antaa vaikutelmaa
rajallisesta budjetista

Vastaajat, jotka ilmoittivat
erittain mielellaan antavansa
second hand -lahjan, eivat
vastanneet tahan kysymykseen.

Muu syy



O4. EPAROINNIN JA INNOSTUKSEN TAUSTALLA 6/9

Myonteisesti second hand -lahjoihin suhtautuvat
perustavat valintansa usein hintaan, kestavyyteen

ja mahdollisuuteen loytaa uniikkeja lahjoja.

Miksi voisit ostaa joululahjan second handina?

Haluan lahjojen olevan
kestavampia

Loydan edullisempia
vaihtoehtoja kaytettyna

Second hand -lahjat voivat olla
uniikimpia kuin uudet

Minulla on budjettirajoituksia tai
yhdessa sovittu budjetti lahjoille

Uskon, etta lahjan saaja
arvostaisi second hand -lahjaa

Muu syy




05. MITA SECOND HAND -JOULULAHJAKSI?

Vaatteet, asusteet ja sisustustuotteet ovat
second hand -lahjoista suosituimipia — seka
lahjan antajien etta saajien nakokulmasta.

Suosituimmat second hand -lahjakategoriat

® Lahjan saaja

Lahjan antaja

62,1 %

60,7 %

58,5 % 93,6 %

51,8 % 50,4 %

46,2 %

05,9 %

| | | |
Vaatteet Asusteet Koti ja sisustus Kirjat, lehdet ja
vinyylilevyt

7/9

37,0 %

31,4 %

|
Palapelit ja pelit



O6. ULKOISET VAIKUTTEET

limasto pysyy vahvana motivaattorina
second hand -joululahjoihin, mutta myos
inflaation vaikutus kasvaa.

Onko taloudellinen tilanne / ilmasto lisannyt kiinnostusta ostaa
second hand -joululahjoja tdna vuonna? (Asteikko 1-5)

@® Taloudellinen tilanne

Ilmasto

25,3 %

20,4 %

1,9 %
. . b

1 - Ei lalnkaan

8 /9

40,9 %

32,6 %

25,6 %

23,1 %

|
5 - Erittain paljon
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