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S-Pankki uudistaa organisaatiotaan ja nimittaa uusia jasenia johtoryhmaan

S-Pankki uudistaa organisaatiotaan ja nimittaa uusia jasenia johtoryhmaansa. Muutokset vahvistavat yrityksen kykya jatkaa
kannattavaa kasvua seka kehittya strategiansa mukaisesti entista digitaalisemmaksi ja asiakaslahtéisemmaksi pankiksi.
Organisaatiouudistus on myo6s osa Handelsbanken-liiketoimintakaupan toteutumiseen valmistautumista.

Uudella organisaatiorakenteella S-Pankkiin luodaan selvat, koko arvoketjun kattavat vastuualueet yhtion
paaliiketoimintojen, eli pankkiliiketoiminnan ja varallisuudenhoitoliiketoiminnan, johtamiselle. Muutos ei vaikuta
yritysliiketoiminnan johtamiseen. Lisaksi perustetaan asiakkuuksien ja brandin johtamiseen, teknologiaan ja kehittamiseen
seka liiketoiminnan riskienhallintaan keskittyvat toiminnot.

"Huhtikuussa voimaan astuva organisaatiomme ja sen myoéta uudistuva tapamme johtaa S-Pankkia on ensimmainen askel
uuden strategiamme toimeenpanossa ja kasvutarinan jatkamisessa. Muutos luo tarkoituksenmukaisemman rakenteen ottaa
vastaan Handelsbankenista asiakkaat ja henkildsté kaupan toteutuessa. Lisaksi se luo aiempaa selkeammat puitteet
asiakaslahtéisemmalle palvelulle ja digitaaliselle kehitykselle”, sanoo Riikka Laine-Tolonen, S-Pankin toimitusjohtaja.

"Uusi organisaatio selkeyttaa liikketoiminnallisia vastuita, lisaa omistajuutta asiakkaan palvelun helppoudesta ja
sujuvuudesta sekda mahdollistaa nopeamman palvelukehityksen. Panostuksemme asiakaslahtdisten palveluiden,
digitalisaation ja riskienhallinnan kehitykseen nakyvat uusina johtoryhmatason vastuina. Olen iloinen myds siita, etta jo
entisestaan vahvaan johtoryhmaamme liittyy uusia jasenia tuomaan uutta kokemusta, ajattelua ja vauhtia. Pidan myds
tarkeana, etta johtoryhmaamme tulee osaamista ja jatkuvuutta Handelsbankenin johdosta, kun liiketoimintakauppa
toteutuu”, Riikka Laine-Tolonen jatkaa.

S-Pankin liiketoiminnot ja niiden johtajat 1.4.2024 alkaen ovat:

. Pankkiliiketoiminta, joka vastaa kokonaisvaltaisesti ja tulosvastuullisesti kuluttaja- ja keskittajaasiakkaiden
pankkipalvelusta, asiakaspalvelusta, paivittais- ja rahoittamispalveluiden tuotteista. Pankkiliiketoiminnan johtajaksi
on nimitetty likka Kuosa.

. Varallisuudenhoito, joka vastaa Private Banking- ja instituutioasiakkaista, rahastoista ja salkunhoidosta.
Varallisuudenhoidon johtajaksi on nimitetty Mike Peltola, joka toimii nykyisin Handelsbankenin sijoitus- ja
henkildasiakaspalveluiden johtajana. Peltola siirtyy S-Pankkiin Handelsbankenin liiketoimintakaupan toteutumisen
yhteydessa. Siirtymakauden ajan tehtavaa hoitaa Teri Heilala.

« Yritysliiketoiminta, joka painottuu asunto-osakeyhtididen uudistuotannon ja korjausrakentamisen rahoittamiseen
seka muiden kohdennettujen yrityspalveluiden tarjoamiseen. Yritysliiketoiminta raportoidaan osana
pankkiliiketoimintaa, mutta on organisoitu omaksi tulosvastuulliseksi kokonaisuudekseen osaksi Talous, treasury ja
yritysliiketoiminta -yksikkda, josta vastaa talousjohtaja Mika Heikkila. Yritysliiketoiminnan johtamisessa ei tapahdu
muutoksia.

Liiketoimintoja tukevat uudet toiminnot ovat:

. Teknologia ja kehittaminen -yksikkd vastaa S-Pankin digitaalisista palveluista, IT-toiminnoista, tietoturvasta,
tiedonhallinnasta, analytiikasta seka keskeisistad pankin taustatoiminnoista. S-Pankin teknologiajohtaja (CTO)
nimitetdan myéhemmin. Siirtymakauden ajan tehtdvaa hoitaa Erkka Viljakainen.

. Asiakkuudet ja brandi -yksikké luo yhdessa liiketoimintojen kanssa edellytykset muuttua entista
asiakaslahtdisemmaksi ja digitaalisemmaksi pankiksi. Yksikké vastaa asiakkuuksien kehittamisen lisaksi S-Pankin
viestinnasta, vastuullisuudesta, markkinoinnista ja digitaalisesta myynnista. Yksikon johtajaksi on nimitetty Anni
Hiekkanen, joka siirtyy S-Pankkiin OP Ryhman viestintdjohtajan tehtavasta. Hiekkanen aloittaa tehtavassaan
2.4.2024.

« Liiketoiminnan riskit -yksikko tukee liiketoimintoja ja muita yksikoita riskienhallinnassa vahvistaen pankin
riskienhallinnan kaytanndn johtamista ja kehittamista. Liiketoiminnan riskijohtajaksi on 21.12.2023 nimitetty Jarmo



Parkkonen, ja han aloittaa tehtavassaan 2.4.2024.

« Liiketoiminnan tuki -yksikko toimii strategisen johtamisen ja muutosjohtamisen keskuksena huolehtien
strategisten hankkeiden jarjestelmallisesta toteuttamisesta S-Pankin laajuisesti. Yksikdn johtajaksi on nimitetty
Erkka Viljakainen.

Seuraavat yksikot jatkavat toimintaansa ilman merkittavia muutoksia:

. Talous, treasury ja yritysliiketoiminta, jota johtaa talousjohtaja Mika Heikkila.
« HR, jota johtaa henkildstdjohtaja Merja Reinila.

. Lakiasiat ja hallinto, jota johtaa lakiasiainjohtaja Jussi Sokka.

. Riskit ja compliance, jota johtaa Petri Viertio.

. Sisainen tarkastus, jota johtaa Johanna Juska.

Uusi organisaatio astuu voimaan 1.4.2024, jolloin S-Pankin johtoryhman muodostavat Riikka Laine-Tolonen, Mika Heikkila,
Anni Hiekkanen, likka Kuosa, Jarmo Parkkonen, Merja Reinild, Jussi Sokka ja Petri Vierti6. Mike Peltola ja myéhemmin
nimitettava teknologiajohtaja liittyvat johtoryhmaan aloitettuaan S-Pankissa. Sijaisuuksiensa aikana johtoryhmaan kuuluvat
myos Teri Heilala ja Erkka Viljakainen.

Muutoksella ei ole henkildstéa vahentdvaa vaikutusta.
Lisatietoja uusista johtoryhman jasenista on saatavilla tiedotteen liitteesta.
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« S-Pankin viestinta, +358 10 767 9300, viestinta@s-pankki.fi

Tietoja julkaisijasta S-Bank Plc

S-Pankki on kotimainen pankki ja osa S-ryhmaa. Olemme olemassa siksi, etta jokaisella olisi mahdollisuus vahan
rahakkaampaan huomiseen. Meilla on yli kolme miljoonaa asiakasta ja tunnemme asiakkaidemme arjen. Tuomme siihen
helppoutta ja hydtya muun muassa helppokayttdisten digitaalisten palveluidemme avulla. Tayden palvelun pankkina
olemme tukena eldman pienissa ja suurissa kaannekohdissa. s-pankki.fi

Liitteet

. Lataa tiedote pdf-muodossa.pdf
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